
 

 
 

CITTA’ DI CAIAZZO 
Provincia di Caserta 

Medaglia d’Argento al Merito Civile 

C.F. 82000330611 - P.IVA 00284410610 

Settore 4 
– Servizi Scolastici – 

pec: settore4@pec.comune.caiazzo.ce.it 
mail: serviziscolastici@comune.caiazzo.ce.it 

 

  
   

 

 

 

AVVISO PUBBLICO 

ISCRIZIONI SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA A. S. 

2025/26 

L'Amministrazione Comunale ha disposto l'avvio del servizio di refezione scolastica per le scuole 

dell’ Infanzia e  Primarie  presenti sul territorio a partire dal giorno  01 o t t o b r e  2 0 2 5 . 

     LA PIATTAFORMA  SARA’ ATTIVA DAL  GIORNO 1 SETTEMBRE 2025 

 
Modalità di iscrizione al Servizio di Refezione Scolastica  

Chi può presentare domanda:  Genitore/tutore/affidatario 

La domanda dovrà essere rinnovata anche per gli alunni che hanno usufruito del servizio di 
refezione nei precedenti anni scolastici. 

 
VI INVITIAMO AD ACCEDERE AGLI STORE DI GOOGLE PLAY O APPLE STORE PER AGGIORNARE 
L'APPLICAZIONE. 
Cosa serve 
Per accedere al Servizio occorre: 

• Spid o Cie (carta di identità elettronica). 

• Attestazione ISEE in corso di validità. A coloro che non presenteranno I’attestazione ISEE sarà 
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applicata la 
quota di contribuzione massima. 

• Certificazione medica per l’attestazione del possesso di L. 104  art 3 c. 3 ( disabilità) che da 

diritto all’esenzione . 

• Certificazione medica con data recente rilasciata dal pediatra o da un medico competente 

(per gli alunni con allergie o intolleranze alimentari). 

• Richiesta di dieta diversificata in caso di appartenenza ad altra fede religiosa (dieta 

etico-religiosa)  

• Da oggi su SmartPA, disponibile in modalità web e app mobile, potrai gestire del 

Servizio Mensa Scolastica: 

In pochi passi sarà possibile presentare la domanda di iscrizione alla mensa scolastica, gestire 

tutte le fasi e pagare il servizio direttamente dal tuo smartphone. Il tutto in modo sicuro, semplice, 

flessibile e immediato. Ecco come fare. 

    Scarica l'app. dagli store di Google o di Apple -Info su: www.smartpa.cIoud. 

L’ufficio di Pubblica Istruzione rimarrà a disposizione per  tutti  i chiarimenti  e le eventuali     
problematiche che l’utenza dovesse rilevare nell’uso delle varie  funzionalità a disposizione. 

 

 
 

                                                                 Il Responsabile del Settore 4 
                                                       Gaetano Chichierchia 
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Successivamente premere su “scegli la tua città”, Selezionare il Comune di Caiazzo ed effettuare il login utente, 
entra con SPID/CIE. Dalla home è presente un menù inferiore dove c'è home-sportello-mappa-app, premere su 
sportello e selezionare la categoria educazione e formazione e da qui selezionando l'iscrizione al servizio di mensa 
scolastica, verrà visualizzata la scheda servizio, per presentare la domanda d'iscrizione premere il tasto blu e 
compilare l'istanza. 

 
Per informazioni www.smartpa.cIoud — Segui SmartPA sui canali social di Instagram e Facebook — Accedi al canale 
youtube. 

Dopo che le domande saranno controllate, protocollate ed accettate sarà possibile effettuare i pagamenti. 

 
MODALI TÀ DI PAGAMENTO 

entrare nell’ applicazione di SmartPa ed effettuare i seguenti passaggi: 

1. Selezionale la voce “App” e successivamente cliccare su “Mensa” 
2. CLICCARE SU RICARICA PORTAFOGLIO, inserire manualmente l'importo — cliccare su paga ora- procedere 

al pagamento; 
3. Per pagare direttamente On-line premere sulla striscia verde e seguire le indicazioni; 
4. Per pagare il bollettino con QR code scorrere in basso e cliccare sulla striscia blu “Visualizza Bollettino”il 

sistema genera in automatico il bollettino precompilato che potrete pagare presso banca, poste, tabacchi 
o esercizi commerciali abilitati. 

L’esaurimento dei pasti a disposizione non consente di usufruire del servizio di mensa scolastica, pertanto si 
raccomanda ai genitori di provvedere al pagamento prima dell’ esaurimento del credito. 

Di seguito si riporta la tabella delle tariffe a carico degli utenti del Servizio Refezione Infanzia e  Primaria   
nell'anno scolastico 2025/26   

 

Famiglie con reddito Isee  da €.  00,00 ad € 3.000,00 € 0,82 a pasto 

Famiglie con reddito Isee  Da € 3.00,00    A  € 6.000,00 € 0,95 a pasto 

Famiglie con reddito Isee da Da € 6.001 ,00    A     €  13.000,00   

 €. 1,77 a pasto  

Famiglie con reddito Isee da Da € 13.0001 A  € 16.000,0 £ 2,64 a pasto 

Famiglie con reddito Isee superiore a    €. 16.001,00      € 3,41 a pasto  

 
In caso di assenza del minore il genitore è tenuto alla cancellazione della presenza tramite la piattaforma dedicata 
tassativamente entro le ore 9:00 del giorno stesso al fine di evitare la decurtazione del costo del pasto. 

Non sarà possibile recuperare il credito scalato per l'assenza non comunicata entro le ore 9:30. 

Per qualsiasi ulteriore info o chiarimento potete recarvi presso l'Ufficio Pubblica Istruzione o contattare i numeri 
0823/615734 -38  
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