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DEI SERVIZI AUTONOMI

Al DIPENDENTI DELL "UFFICIO PROTOCOLLO
Loro sedi

OGGETTO: Direttiva in materia di applicazione del regolamento TARI e di
attribuzione di competenze alle strutture organizzative.

Al fine di chiarire 1 dubbi sollevati dai responsabili delle Ripartizioni in indinzzo circa le
modaliti di applicazione del regolamento TARI approvato con deliberazione di Consiglio
comunale n. 196 del 30.9.2015, con particolare riferimento all’ art. 20, comma 1 e comma 3
rubricato “Riduzione per inferiori livelli di prestazione del servizio”, facendosi seguito a precorsa
corrispondenza, si ritiene di dovere dettare le seguenti direttive, volte a chiarire I"attnibuzione di
competenze alle strutture organizzative, da ultimo rinnovate con la deliberazione di G.M. n. 59 del
27.5.2015.

L’art. 20 in questione prevede testualmente che:

1) In caso di mancato svo del servizio di gestione dei rifiuti, ovvero di eff ione dello |
di interruzione del servizio per motivi

in 1 T revedibili 1 nt tivi, che abbiano determinato una smuazione

riconosciuta dall’autorita sanitaria di danno o pericolo alle persone o all'ambiente, la TARI & dovuta

nella misura del 20% (riduzione 80%), limitatamente ai giomi completi di disservizio ed unicamente nei |
casi in cui il disservizio non sia stato recuperato nei giomni successivi, a far data dalla dichiarazione
dell’autorita sanitaria suddetta e fino alla comunicazione del gestore di regolare ripresa del servizio. |

2) La riduzione di cui al comma 1) deve essere appositamente richiesta dal soggetto passivo e
viene meno a decorrere dal primo giomo del mese successivo a quello di attivazione del servizio di |

| raccolta.




3) Il responsabile del servizio gestione rifiuti del comune deve consegnare copia della segnalazione
nicevuta dal contrnibuente al responsabile del servizio gestione rifiuti, il quale ne nlascia ncevutaed &
a sua volta tenuto a comunicare al Servizio gestione rifiuti o tributi competente, entro il termine
di trenta giorni dal ricevimento, Pavvenuta regolarizzazione del servizio o le cause che non hanno
reso possibile tale regolarizzazione, ai fini della comunicazione all'utente del servizio.

4) Nelle zone in cui non & effettuata la raccolta, la TARI & dovuta nella misura del 40%
(riduzione 60%) se la distanza dell’'utenza dal piu vicino punto di raccolta & superiore o pari a
mq 1200. La predetta distanza viene calcolata dal pmi vicino punto di raccolta al confine di proprieta. Se
la strada di accesso alla proprieta & privata, tale distanza andra calcolata considerdndo il confine di
proprieta all'inizio di tale strada.

Va chiarito, innanzitutto ed alla luce del vigente funzionigramma, che ad oggi:

a) Il “Responsabile del servizio gestione rifiuti del comune™ ¢ il Capo nipartizione X — Servizi a
rete;

b) Il “Responsabile del servizio gestione rifiuti”’ € il Commissario regionale preposto (al
momento fino al 30.6.2015) alla gestione del servizio di raccolta e smaltimento dei rifiuti
solidi urbani avvalendosi di strutture, mezzi e personale della societa d’ambito SCIRSU che
aveva gestito fino al 30.9.2013 il servizio anche per conto del comune di Carini. A regime,
il “Responsabile del servizio gestione rifiuti” dovrebbe essere individuato nell’appaltatore
del servizio conseguente alla gara (in corso d’espletamento presso la stazione unica
appaltante - UREGA) pubblicata sulla base del cosiddetto progetto “ARO™ per il Comune
di Carini;

c) Il “Servizio gestione rifiuti o tributi competente™ & il servizio competente, secondo il vigente
funzionigramma, in materia di gestione ed applicazione del tributo TARI e quindi, oggi ¢
identificato nella Ripartizione V - Tributi.

Si ¢ gia chiarito, nella pregressa commispondenza che la regolamentazione prevederebbe, a
regime, che il contribuente lamenti immediatamente 1’interruzione del servizio al fine di consentire
al Servizio rifiuti del Comune di accertare presso il gestore I'effettivo svolgimento del servizio.
I'eventuale interruzione e la sua npresa.

Cio, evidentemente, non & stato possibile allorche, avendo il legislatore previsto la
possibilita di approvare fino al mese di settembre 2014 la regolamentazione del tributo e la
determinazione delle relative tariffe, rendendoli applicabili per 'intero e medesimo esercizio
finanziario, soltanto verso il termine dell’anno si € avuta al possibilita di dare applicazione alla
norma.

Emerge, altresi, che il contribuente che lamenti I'insufficiente svolgimento del servizio
dovrebbe avere, come interlocutore imiziale, il Servizio comunale che si occupa di nfiuti
(Ripartizione X. ex VIII, che fa da tramite con il gestore del servizio di raccolta) e come
interlocutore finale il Servizio comunale che si occupa di ftributi (Ripartizione V), tenuto
all’applicazione degli eventuali sgravi o riduzioni.

Poiché le richieste di riduzione ex art. 20 comma | regolamento TARI sono pervenute, per
lo pii, soltanto nell’esercizio successivo, dovranno disporsi modalita di gestione delle istanze che
consentano il minimo disagio per il contribuente e la massima velocizzazione dei procedimenti.

b




A tal fine, si ritiene che, per la gestione della TARI anno 2014, possano seguirsi le seguenti
direttive:
1) L’Ufficio del protocollo provvede a smistare le istanze ex art. 20 comma 1, inviandole:
-in originale, alla Ripartizione V (tributi);
-in copia (prefenibilmente con modalita telematiche) alla Ripartizione X (servizio rifiuti).

2) La Ripartizione X (rifiuti), effettuati gli accertamenti di rito, comunica, su moduli
appositamente predisposti, datati e sottoscritti dal responsabile del procedimento,
I"accoglibilita o meno dell’istanza in relazione al periodo di mancato svolgimento del
servizio (che e il periodo che va dalla data in cui 1I"autorita sanitaria ha riconosciuto la
situazione di pericolo o rischio alla data in cui € ripresa la regolare gestione del servizio).

3) La Ripartizione V (tributi), ricevuta la documentazione, provvede all’istruttoria
finalizzata all’applicazione del tributo, dando tempestiva comunicazione al contribuente
delle sussistenza o meno del periodo di interruzione ed ove gia possibile, della riduzione
applicata o applicabile.

Qualora siano gia stati comunicati dalla Ripartizione X. in via definitiva, i periodi di
interruzione del servizio accertati per I'anno 2014 (si fa presente che I'interruzione del servizio
potrebbe essere differenziata in relazione alle diverse zone del territorio), il riscontro all’utenza,
anche per economia procedimentale, potra essere conclusivamente fomito direttamente dal Servizio
tributi.

Per la gestione della TARI a regime, si nitiene che, facendosi seguito alle istanze dei
contribuenti debbano essere acquisite formali e tempestive notizie dal responsabile della gestione
della raccolta (Il “Responsabile del servizio gestione rifiuti"di cui al precedente punto b),
attendendone il riscontro, cui seguiranno le eventuali contestazioni di inadempimento del contratto
di servizio, mentre la Ripartizione V procedera nei confronti dell’utente come sopra illustrato.

Al fine di agevolare 1'utenza, ¢ opportuno che la Ripartizione X, di concerto con la
Ripartizione V, provveda a predisporre un’avviso ai contribuenti circa le modalita di applicazione
della riduzione.

La Ripartizione V, naturalmente, anche sulla base dell’esperienza maturata, valutera di
concerto con 1’Amministrazione, I"opportunita di procedere (entro i1 termini di approvazione del
bilancio di previsione) ad una revisione regolamentare utile ad ultenormente chiarire e facilitare
I"applicazione delle norme in questione.

Relativamente, infine. al comma 4 dell’art. 20 (ed riduzione per “distanza cassonetto™),
resta inteso che, ferma restando la competenza della Ripartizione V (tnbuti) ad interloquire con 1l
contribuente, la comunicazione della collocazione dei cassonetti e le verifiche tecniche di volta in
volta eventualmente necessarie per determinare la distanza sono attribuite alla Ripartizione X, che
provvedera a riscontare le richieste del servizio tributi (da inoltrare con modaliti esclusivamente
telematiche).

La Ripartizione | € invitata a provvedere alla pubblicazione della presente sulla sezione
“Amministrazione trasparente” del sito internet istituzionale.

I soggetti in indinzzo vorranno dame la pia ampia diffusione all’interno delle relative strutture
orgamzzative.

Carimi 04.06.2015




