QUESTIONARIO GRADIMENTO ANNO 2023

1. SCARSO 2.SUFFICIENTE 3.BUONO

DESCRIZIONE DEL FATTORE DI

SODDISFAZIONE GIUDIZIO

Comfort sala di aspetto ed uffici

Pulizia generale sala di aspetto ed uffici

Modalita di prenotazione

Disponibilita di informazioni adeguate

Tempo di attesa agli sportelli/uffici

Trasparenza amministrativa della Polizia Muniq

Competenza e professionalita del personale

Tempestivita interventi sul territorio
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Orari di apertura al pubblico
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Tempestivita risposta call center
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Suggerimenti




