COMUNE DI ALTOPASCIO

Provincia di Lucca

Q MANUALE ISTRUZIONI

BANDO 2025 PER I’ASSEGNAZIONE DI CONTRIBUTI

Ad integrazione dei canoni di locazione — Art. 11, Legge 431/98

Periodo di Presentazione
Dal 18 agosto 2025 al 15 settembre 2025 (ore 23:59)

= Importante: La domanda deve essere inviata entro questa data.
Domande presentate dopo la scadenza non saranno accettate.

D Come Presentare la Domanda

La domanda deve essere compilata esclusivamente online, accedendo allo sportello telematico del

Comune di Altopascio nella sezione:
“Richiedere il contributo per il sostegno all’affitto anno 2025”

Procedura:
1. Collegati allo sportello telematico del Comune di Altopascio

2. Clicca su “VAI AL SERVIZIO?” relativo al contributo affitto
3. Clicca su “ACCEDI AL SERVIZIO?” per accedere all’area riservata
4. Effettua I’accesso con una delle seguenti credenziali:
. SPID (Sistema Pubblico di Identita Digitale)
. TS-CNS (Tessera Sanitaria — Carta Nazionale dei Servizi)
5. Accetta I’informativa privacy (“Ho letto e compreso l'informativa sulla privacy”)

6. Clicca su “AVANTT” per iniziare la compilazione del modulo
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Cosa Serve

* Compilare tutte le sezioni del modulo di domanda

* Allegare tutta la documentazione richiesta
(es. contratto di affitto, imposta registrazione, documenti reddito, certificazioni)

¥ Domande incomplete o senza allegati non verranno accettate.

Attenzione!
Compila con cura i seguenti campi:

@ ISE # ISEE - sono due indicatori distinti, entrambi obbligatori

@ Inserisci numero di telefono (obbligatorio) ed email

s Specifica il canone d'affitto mensile e annuale, escludendo oneri accessori
@ Indica il regime fiscale del contratto: cedolare secca o imposta di registro
@ Carica tutti i documenti richiesti in formato PDF

/M SPORTELLO ONLINE E ASSISTENZA

* Puoi visualizzare e modificare la domanda accedendo all’Area Riservata (modificabile
solo prima dell’invio definitivo)

e II Comune puo chiedere integrazioni documentali, da caricare nella sezione
“INTEGRAZIONI”, indicando numero di protocollo

& Chi non ha strumenti digitali puo delegare un familiare, CAF o tutore, compilando 1’apposita
sezione “DELEGA” e allegando il modulo.

? Hai bisogno di aiuto?

1) Supporto Sindacale presso il Comune

Il Comune ha attivato un servizio di assistenza presso 1’Ufficio Tributi, situato nel Palazzo “La
Dogana” (Via Cavour, 64). Qui i sindacati ti aiutano a compilare la domanda online.

Contatti per appuntamenti:

Sindacato Referente Telefono Email
SICET LUCCA Sig.ra Nella Giliberto 349 3973106 sicetlucca@libero.it
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Sindacato Referente Telefono Email
SUNIA LUCCA Sig. Stefano Cristiano 353 4197086 sunialucca@gmail.com
UNIAT LUCCA Sig. Giorgio Bertelli 391 3349905 uniatlucca@gmail.com

Supporto Digitale del Comune

Se preferisci, puoi ricevere assistenza direttamente dal Comune presso lo “Spazio Giovani” (Via
Fratelli Rosselli, 18 — ingresso laterale edificio Servizi Sociali, di fronte al parcheggio dello stadio).
Qui il facilitatore digitale e lo staff dell’Ufficio Sociale ti aiutano a compilare la domanda online.

[] Contatti per prenotazione appuntamenti:

¢ Biblioteca Comunale
& 0583/240318

* Agosto: 8:00-14:00
e Settembre: 8:00-20:00

» Ufficio Sociale
® 0583/216353 (negli orari di apertura al pubblico)

* URP - Ufficio Relazioni con il Pubblico
® 0583/240311 (negli orari di apertura al pubblico)

D DOCUMENTAZIONE NECESSARIA

Per partecipare:
* ISEE 2025 (ordinario o corrente)

> ISEE < € 16.500
> ISE < € 32.456,72

S In alternativa: ricevuta DSU

* Contratto di affitto registrato
(escluse locazioni transitorie, ERP, edilizia agevolata, categorie catastali A/1-A/8-A/9)

Documenti obbligatori da allegare:

« [} Permesso di soggiorno (cittadini extra-UE)
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« {3 Contratto registrato + ricevuta imposta o dichiarazione cedolare secca
« [ In caso di morosita: dichiarazione del proprietario

+ & In caso di proprietd/uso: documentazione sull’indisponibilita giuridica
« [ Per invalidita > 67%: certificazione medica

* (3 Ricevute pagamento affitto 2025 — da inviare entro il 31 gennaio 2026 tramite sezione
“INTEGRAZIONI”, indicando numero di protocollo e data della domanda

A ISEE ZERO o Reddito insufficiente?

In caso di ISEE pari a zero o reddito insufficiente rispetto al canone:
Obbligatorio allegare:

« [ Dichiarazione del sostentatore

. Documento d’identita e dichiarazione dei redditi del sostentatore

. Certificazione dell’assistenza da parte dei servizi sociali comunali

INCOMPATIBILITA

¥ 11 contributo non & cumulabile con altri benefici pubblici per 1’alloggio relativi allo stesso
periodo.

Per i beneficiari di Assegno di Inclusione (ADI), il contributo sara erogato solo per i mesi non
coperti dall’ADI.

EROGAZIONE DEL CONTRIBUTO

* Il contributo verra erogato nel 2026, in un’unica soluzione, fino ad esaurimento fondi
* Importo minimo erogabile: € 200

+ E obbligatorio indicare un IBAN intestato al richiedente
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@ Cosa devi ricordare

Domanda solo online — No cartaceo o email
Controlla tutti gli allegati per non rischiare 1’esclusione
Usa i servizi di supporto in caso di necessita

Scadenza improrogabile: 15 settembre 2025 ore 23:59

Q. Contatti utili per Info

Ufficio Sociale — Comune di Altopascio
& 0583/216353

Ufficio URP — Comune di Altopascio
B 0583/240311
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