
 

Avviso ai cittadini e alle Attività 
di Cervia 
 
 

Come raccogliere sfalci e ramaglie  
a seguito del Maltempo 24 agosto  
 

 

 

 
A seguito dell’emergenza maltempo del 24 agosto scorso, Comune di Cervia e Gruppo 
Hera informano sulle modalità per raccogliere i rifiuti vegetali, a seconda che si debbano 
gestire: 

1. sfalci e ramaglie in quantità inferiore a 3 mc e tronchi inferiori a 25 cm di diametro 
2. sfalci e ramaglie in quantità superiori a 3 mc 
3. ramaglie e tronchi superiori a 25 cm di diametro 

 
1. Quantitativi di sfalci e ramaglie: inferiori a 3 mc e tronchi inferiori  

a 25 cm di diametro 
 

Utenze Domestiche 
 

Ritiro gratuito a domicilio puoi prenotare un appuntamento tramite App IlRifiutologo o 
Servizio Clienti 800.999.500. 
 

Hera ha raddoppiato le giornate di ritiro alla settimana, da 2 a 4, nel mese di settembre. 
 

La richiesta di ritiro gratuito deve provenire dal proprietario/a del materiale. Non è possibile 
richiedere il ritiro per conto altrui. 
 

Regole per rendere possibile il ritiro: 
 il materiale va collocato sfuso, su suolo pubblico, solo per il ritiro la sera prima del giorno 

dell’appuntamento e in modo da non creare intralcio 

 non posizionare il rifiuto al di sotto o nei pressi di linee elettriche o cavi elettrici aerei, appoggiato alle 
recinzioni/cancelli o sotto di alberature e/o balconi/terrazzi, su pozzetti, ecc 

 la strada deve essere pubblica e accessibile al mezzo di raccolta 

 si consiglia di mettere sul rifiuto un cartello con scritto “Ritiro Hera previsto per il xx/xx/xxxx“ 
 

Ricordiamo che:  

1. il mezzo di raccolta non può entrare in area privata. 
2. in caso di strada stretta per il transito dei mezzi con braccio caricatore è possibile che il servizio venga 

riprogrammato in altra giornata con mezzo idoneo 
3. in caso di auto parcheggiata che impedisca il movimento del mezzo di raccolta, il ritiro dovrà essere 

riprogrammato. 

 

Utenze Non Domestiche 
 

È possibile richiedere ad Hera un ritiro a pagamento, contattando il Servizio Clienti 800.999.700. 



 
2. Quantitativi di sfalci e ramaglie: superiori ai 3 mc 

 

Ci sono 2 possibilità: 
 

Stazioni Ecologiche Puoi portare sfalci e ramaglie alle Stazioni Ecologiche di Cervia (SS 
Adriatica-Loc. Bassona) o di Pisignano (via Traversa).  
 

Le Stazioni Ecologiche sono aperte:  
lunedì, mercoledì, venerdì • 8.30-14.30 
martedì, giovedì • 12-18 
sabato • 8.30-17.30 
domenica • 9.30-12.30 
 
 

In ogni Stazione Ecologica è possibile conferire, al giorno, le seguenti 
quantità di sfalci e ramaglie: 
 10 mc a Cervia 
 5 mc a Pisignano  

 
Ritiro a domicilio Rivolgersi a ditte specializzate 

Fino al momento del ritiro, non esporre su suolo pubblico. 
 

 
3. Ramaglie e tronchi superiori a 25 cm di diametro  

 

Per non creare intralci alla circolazione, non esporre su suolo pubblico. 

 

Per questo tipo di ramaglie e tronchi: 
 

Ritiro a domicilio Rivolgersi a ditte specializzate. 

 
 

Con la collaborazione di tutti, i lavori di pulizia e smaltimento saranno più rapidi e sicuri. 
 
Grazie per la collaborazione.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dubbi sulla raccolta differenziata? Scarica l’App “il Rifiutologo” 

o consulta il sito www.ilrifiutologo.it  
Servizio Clienti di Hera: 800.999.500  


