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AZIENDA SPECIALE CONSORTILE
PER LA GESTIONE DELLE POLITICHE
SOCIALI
NEI COMUNI DELL’AMBITO TERRITORIALE Al

Via Fontananuova — 83031 Ariano Irpino (AV)

Ariano Irpino Ii, 10/08/2022 prot.n. 3245

Mezzo e-mail istituzionale
Gent. le Titolare OIV aziendale
Dott.ssa M. Flores.
oiv@pianosociale-al.it

Oggetto: documento di rendiconto della performance individuale e organizzativa relativo
agli esercizi 2019 e 2020 rimesso al Titolare monocratico dello OIV per la validazione.

Gent. le Dott.ssa Flores,

nel corso dell’esercizio 2019 gli interventi attuati dall’ente hanno conosciuto un formidabile
sviluppo e sono stati sostanzialmente conseguiti gli obietti indicati dal Piano della performance
2019 adottato con deliberazione del CDA n. 480 del 03/12/2019.

La informazioni estratte dal Sistema informativo sociale www.aval.retedelsociale.it rendono
conto della significativa implementazione degli interventi attuati, della crescita dell’'utenza servita,
nonché della diffusione e della maggiore articolazione tipologica degli stessi.

Si allegano al riguardo 29 report attestanti la quantificazione degli interventi e degli assistiti
nei Comuni dell’ambito territoriale.

II personale dell’ente, nel corso dell’esercizio 2020, nonostante la situazione pandemica,
indipendentemente dal servizio prestato in presenza o, in smartworking ha conseguito livelli di
performance di assoluta rilevanza.

Occorre precisare che sono stati chiusi al pubblico gli uffici dei Comuni e dello stesso
Distretto sanitario e che l'intero territorio del Comune di Ariano Irpino € stato dichiarato “Zona
Rossa” dal 15 marzo 2020.

Cio nondimeno, in aggiunta agli interventi che non sono stati interrotti, sono state garantite
alla cittadinanza senza soluzione di continuita gli interventi in presenza da parte del nucleo
operativo COVID 19, le prestazioni del Pronto intervento sociale realizzati in accordo
procedimentale di co programmazione con le associazioni del terzo settore, nonché la gestione dei
procedimenti relativi agli avvisi emanati dai Comuni per la concessione degli aiuti alimentari (buoni
spesa).


mailto:oiv@pianosociale-a1.it
http://www.ava1.retedelsociale.it/

Fatta eccezione dei servizi dell'infanzia per i quali € stata disposta la chiusura sull'intero
territorio nazionale, nessuno dei servizi prestati a beneficio dei soggetti fragili e/o socialmente
vulnerabili ha subito interruzione ¢ stata garantita

Sulla base delle informazioni restituite dal sistema informativo si & proceduto a valutare la
performance organizzativa ed individuale del personale relativamente agli esercizi 2019 e 2020
assegnando al personale un punteggio e la graduazione percentuale della corrispondente
performance come di seguito indicato:

Dipendente Profilo performa | performance | Assegnazi | % di
professionale | nce individuale | one del graduazione
organizza punteggio | performance
tiva finale
Istruttore
1 Rosanna Ruccio | direttivo - 60 punti 28 punti 88 punti 100%
assistente
sociale
2 Raffaele Istruttore
Manganiello direttivo 60 Punti 28 Punti 88 Punti 100%
contabile
Istruttore
3 M.C. direttivo - 60 Punti 28 Punti 88 Punti 100%
Gambacorta assistente
sociale
Cosimo DI Istruttore
4 RUBBO direttivo 60 Punti 28 Punti 88 Punti 100%
tecnico
Marco PUORRO | Istruttore
5 direttivo 60 Punti 28 Punti 88 Punti 100%
contabile
Istruttore
6 Roberta direttivo 60 Punti 28 Punti 88 Punti 100 %
Giovannelli amministrativo
7 Antonio Istruttore
SOLIMINE amministrativo | 60 Punti 28 Punti 88 Punti 100%
8 Tiziana DI Istruttore
MAINA direttivo 60 Punti 28 Punti 88 Punti 100%
sociologo
9 Rossella Istruttore
SCHIAVO direttivo 60 Punti 28 Punti 88 Punti 100%
psicologo
Istruttore
10 | Concetta Lecce | direttivo 60 Punti 28 Punti 88 Punti 100%
educatore
professionale
Istruttore -
11 | Angela consulente 60 Punti 28 Punti 88 Punti 100%
MEDUGNO familiare
Gianna Istruttore
12 | miccioLo direttivo 60 Punti 28 Punti 88 Punti 100%
sociologo




Linda DE Istruttore
13 | MAINA direttivo 60 Punti 28 Punti 88 Punti 100%
sociologo
Manuela Istruttore
14 | Abazia direttivo 60 Punti 28 Punti 88 Punti 100%
psicologo
Felicita Di Istruttore
15 | NAPOLI direttivo 60 Punti 28 Punti 88 Punti 100%
sociologo
16 | Nunzia Istruttore
PETROCCIONE direttivo 60 Punti 28 Punti 88 Punti 100%
psicologo
17 | Rosalba Istruttore -
COPPOLA consulente 60 Punti 28 Punti 88 Punti 100%
familiare
Maurizio Istruttore
18 | Tramontano direttivo 60 Punti 26 Punti 86 Punti 98%
sociologo
Giuseppe PIPPO | Istruttore
19 direttivo 60 Punti 26 Punti 86 Punti 98%
sociologo
Istruttore
20 | Lucia GESA direttivo 60 Punti 26 Punti 86 Punti 98%
psicologo
Istruttore
21 | Monica direttivo - 60 Punti 26 Punti 86 Punti 98%
BUONANNO assistente
sociale
Istruttore
22 | Deborah Del direttivo - 60 Punti 26 Punti 86 Punti 98%
Sorbo assistente
sociale
Istruttore
23 | Remigia direttivo - 60 Punti 26 Punti 86 Punti 98%
Centrella assistente
sociale
Istruttore
24 | Doriana Lanza direttivo - 60 Punti 26 Punti 86 Punti 98%
assistente
sociale
Istruttore
25 | Antonia direttivo - 60 Punti 24 Punti 84 Punti 95%
Carmando assistente
sociale
Giuseppina Istruttore
26 | Roberto direttivo - 60 Punti 24 punti 84 Punti 95%
assistente
sociale
A.M. Istruttore - 60 punti 24 punti 84 punti
27 | CACCIAMANI consulente 95%

familiare




28 | Barbara Istruttore
Garofano direttivo 0.0 0.0 0.0 0.0%
sociologo
29 | Laura Bongo Istruttore
direttivo - 60 Punti 28 Punti 88 Punti 100%
assistente
sociale
30 | M.L. PIZZULO Istruttore
amministrativo | 60 Punti 28 Punti 88 Punti 100%
31 | Francesco Istruttore
SANTOSUOSSO | amministrativo | 60 Punti 26 Punti 86 Punti 98%

Si conferma quanto anticipato con nota n. 3228 del 09/08/2022 riguardo agli insuperabili
impedimenti, dovuti a causa di forza maggiore, che non hanno permesso nel corso degli esercizi
2019 e 2020 di effettuare le verifiche della customer satisfaction.

Si ribadisce che le valutazioni e la pesatura della performance del personale sono state
effettuate tenendo conto delle informazioni estratte dal Sistema informativo sociale e dagli altri
sistemi telematici impiegati dall’ente che consentono di tracciare adeguatamente ogni passaggio
del processo della presa in carico sociale nonché dei procedimenti tecnici, amministrativi e
finanziari attuati dall’ente per 'ammissione dei cittadini alle prestazioni sociali agevolate, ma che
sono stati assegnate le punteggiature della customer satisfation contenute nelle Schede di
valutazione della performance individuale ed organizzativa del personale.

Si allega al presente documento di rendiconto:

nr. 30 schede utilizzate per la valutazione / pesatura della performance individuale ed
organizzativa del personale riferite all’'esercizio 2019

nr. 30 schede utilizzate per la valutazione / pesatura della performance individuale ed
organizzativa del personale riferite all’'esercizio 2020

nr. 29 report di intervento estratti dal Sistema informativo sociale relativi all'esercizio 2019.

nr. 29 report di intervento estratti dal Sistema informativo sociale relativi all’'esercizio 2020.

Si resta a disposizione per ogni altro necessario chiarimento e/o integrazione e si inviano
codiali e deferenti saluti.

Il Direttore Generale
Dott. Vincenzo SOLOMITA

Firma autografa sostituita dall'indicazione a stampa, sul documento prodotto dal sistema automatizzato, del nominativo
del soggetto responsabile ai sensi dell'art.3, comma 2 del Decreto Legislativo n. 39/1993.



