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SANITA

Cosa pensate dei servizi sanita-
ri in provincia di Latina? Siete
rimasti molto soddisfatti di co-
me vi hanno seguito medici e in-
fermieri? O piuttosto avete do-
vuto aspettare un giorno intero
al pronto soccorso per essere Vi-
sitati e siete sfiniti e arrabbiati?
La Asl pontina a deciso di met-
tere a punto un canale di comu-
nicazione che consentira di va-
lutare in tempo reale «la soddi-
sfazione dell’esperienza degli
utenti, assicurando omogenei-
ta, tracciabilita e trasparenza
del processo». Per questo la di-
rezione generale ha approvato
la procedura per la valutazione
della soddisfazione dell’espe-
rienza degli utenti, prevedendo
una «immediata attuazione».
Insomma, banalizzando, i pa-
zienti potranno dare ufficial-
mente i voti al servizio ricevuto
e lo potranno fare in tutte le
strutture dell’Asl, ospedaliere,
distrettuali, ambulatoriali e re-
sidenziali. Questo almeno &
quanto ¢ previsto nella proce-
duta varata.

La decisione é stata presa dal-
la Asl sulla scorta della «<norma-
tiva regionale vigente in mate-
ria di partecipazione, trasparen-
za e qualita dei servizi sanitari e
socio-sanitari, che promuove il
coinvolgimento attivo degli
utenti e la valorizzazione del lo-
ro feedback ai fini del migliora-
mento dei processi organizzati-
vi». Le rilevazioni del gradimen-
to avverranno in modi diversi.
La modalita pill interessante e
decisamente innovativa per co-
noscere cosa pensano i pazienti
¢ quella di utilizzare totem digi-
tali da posizionare in punti stra-
tegici comele aree di attesa o gli
sportelli, configurati «per com-
pilazioni rapide e accessibili» e
collegati «a sistemi centralizza-
ti per la raccolta dati». Pensate
a un totem nella sala d’attesa

Totem digitali negli ospedali:
| pazienti potranno dare i voti

»La Asl pontina ha varato la procedura »Previsti anche questionari cartacei
per valutare la soddisfazione degli utenti e sondaggi con Qr code sui social

del pronto soccorso: potrebbe
davvero diventare un termome-
tro utile per far funzionare me-
glio le cose consentendo ai pa-
zienti e ailoro familiari di avere
un canale diretto con i vertici
aziendali per lamentarsi o per
comunicare la propria soddisfa-
zione.

Sono previste anche modali-
ta pitt convenzionali come la
somministrazione in forma
anonima di questionari carta-
cei o digitali, ma la procedura
approvata prevede anche «fo-
cus group e interviste qualitati-
ve» programmati con campioni
rappresentativi dell’'utenza e
condotti a cura di personale for-
mato. Sono previsti anche son-
daggi attraverso QR-code posi-
zionati nel sito istituzionale o
nei materiali informativi o an-
che sui social aziendali. I dati
raccolti verranno valutati insie-
me all’analisi di reclami, sugge-
rimenti e segnalazioni. Una sor-
ta di rivoluzione copernicana.
Le rilevazioni saranno conti-
nuative ed é prevista la redazio-
ne di un report di cadenza an-
nuale con l'individuazione di
«possibili azioni correttive».

L’unica cosa non chiara nella
delibera sono i tempi. E’ vero
che si da mandato di attuare il
processo immediatamente, ma
non si fissa un termine massi-
mo O un cronoprogramma e
dunque bisognera attendere su
questo ulteriori comunicazioni
dell’azienda sanitaria.

Vittorio Buongiorno
© RIPRODUZIONE RISERVATA
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Cisterna

Arrestato a 73 anni
per spaccio e furti

Due distinti arresti sono stati
eseguitinelle scorse ore dai
Carabinierinel territorio
pontino, entrambilegatia
condanne definitive per reati di
furto e droga. A Cisterna, i
militari dellalocale stazione
hanno trattoin arresto un
uomodi73anni, gia notoalle
forze dell’ordine, in esecuzione
diun ordine di detenzione
domiciliare emesso dalla
Procura della Repubblica di
Roma - Ufficio Esecuzioni
Penali.L’uomo dovrascontare
una pena complessivadi4 anni
e4mesiperireatidifurtoe
detenzione ai fini di spaccio di
sostanze stupefacenti,
commessi trail 2019 e i12021
nelle province di Latina e Roma.
Sempre nella giornatadiieri, i
Carabinieridella Stazione di
BorgoPodgora hanno arrestato
una giovane di 22 anni, anche lei
gianota alle autorita, colpita da
unordine di carcerazione
emesso dal Tribunale di
Frosinone.Ladonna é stata
condannataa5anni,6 mesiel
giorno direclusione per un
furto compiuto nel 2023 nella
provinciaciociara. Al termine
delle formalita dirito,la 22enne
éstata trasferita pressoil
carcere femminile di Rebibbia a
Roma.

(© RIPRODUZIONE RISERVATA
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Cisterna prima soffre
poi recupera due set
alla fine vince Milano

» Allianz si impone 3-2
al Torneo di Gubbio
buon test per i pontini

VOLLEY

CISTERNA L’Allianz Milano si ag-
giudica a Gubbio il trofeo “Spiri-
to di squadra” battendo la Ci-
sterna Volley al tie break (3-2) al
termine di un match combattu-
to punto a punto, servito ai due
coach per testare le rispettive
formazioni a due settimane
dall'inizio del campionato. Nel
mach test di sabato le squadre si
erano fermate sul 2-2.

I ragazzi di Daniele Morato
hanno faticato un po’ nei primi
due set della gara ufficiale di ie-
ri, poi nel terzo e quarto parzia-
le Cisterna ha preso il giusto rit-
mo riuscendo a tenere ben sal-
do il gioco in mano. Nel tie
break dopo un iniziale punto a
punto é stata Milano a prendere
il sopravvento e a chiudere 15-9.
Morato ha schierato Fanizza in
regia, Guzzo opposto, Mazzone
e Plak al centro, Muniz e Lanza
di banda, Currie libero. Piazza
harisposto con Kreling in regia,
Reggers, Otsuka e Recine in
banda, Masulovic e Caneschi al
centro e Catania libero. Primo
set di “studio” tra i due sestetti
con Milano che riesce a prende-
re un leggero sopravvento, poi
colmato da Cisterna che pero
non tiene il ritmo e subisce Mi-
lano nella parte finale: 22-25.
Stesse formazioni nel secondo
set in cui Milano spinge un po’
con la battuta e Cisterna va in
difficolta senza mai impensieri-
re i lombardi che approfittano
degli errori pontini per chiude-
re 18-25. Nel terzo parziale Ci-
sterna trova il ritmo giusto, ag-
giusta la battuta con Guzzo e Fa-
nizza e va subito avanti 11-7. Mi-

lano va in difficolta e non riesce
a tenere botta. Mazzone conqui-
sta la palla del set, ma i lombar-
dinon mollano e annullano due
set-ball. Ci pensa Kreling, sba-
gliando dai nove metri a conse-
gnareil parziale a Cisterna.

Quarto set senza Reggers e
Fanizza e compagni allungano
senza problemi, Milano forza e
sbaglia qualcosa di troppo la-
sciando a Cisterna il parziale:
25-12. Nel tie break rientra Reg-
gers e Milano si ricompatta.
Punto a punto fino all’8 pari, poi
Cisterna pasticcia un po’, sba-
glia troppo e subisce l'ace del
15-9. “Abbiamo faticato un po’
nei primi due set - ha commen-
tato coach Daniele Morato - poi
nella seconda parte di gara ab-
biamo fatto meglio soprattutto
in battuta e nel muro-difesa.
Peccato per il quinto set dove
abbiamo sofferto nella fase di si-
de out nel finale di set. In ogni
caso la reazione c’¢ stata, una
buona iniezione di fiducia che
cisiamo presi. E’ sempre meglio
vincere una partita ma comun-
que dal due a zero al due pari si-
gnifica che la reazione c’e stata
e siamo sulla strada giusta”.

IL TABELLINO

Cisterna- Allianz Milano 2-3
Cisterna: Currie 1, Barotto, Plak
10, Tarumi 9, Lanza 7, Fanizza
3, Salsi, Mazzone 13, Guzzo 20,
Bayram, Tosti 1, Muniz 3. All.
Morato.
Milano: Recine 8, Catania L.,
Reggers 16, Masulovic 1, Lindg-
vist 2, Rotti 5, Benacchio 1, Kre-
ling 1, Otsuka 19, Di Martino 3,
Caneschi 3. All Piazza.
Note: Parziali 22-25, 19-25,
25-23, 25-12, 9-15. Cisterna: at-
tacco 43%, battute vincenti 8, er-
rate 31, ricezione 47% (24++),
muri punto 9. Milano att. 41%,
bat. Vinc. 6, err. 23, ric. 43%
(20), muri9.

Gaetano Coppola

©RIPRODUZIONE RISERVATA

Daniele Morato, allenatore della Cisterna Volley
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L'ANALISI

== Quest’anno | cittadini italiani
hanno dovuto lavorare fino al 6
gl (quindi 156 giornl in to-
tale) soltanto per pagare le tasse e
adempiere agli obblighi fiscali.
Dal giomo successivo, fino al 31
dicembre, si lavora “per se stessi”.
Una fotografia impietosa che ar-
riva dall 'Ufficiostudi della Cgiadi
Mestre che evidenzia come la
pressione fiscale continui a gra-
vare sulle spalle dei contribuenti
onesti, anche (e soprattutto) a
causa della te evasione.

Secondo I'analisi, infatti, sono
almeno due milioni e mezzo gli
italiani che lavorano in nero o in
condizioni di irregolarita, senza
versare un euro di imposte o con-
tribut.

Un fenomeno che sottrae risor-
se importanti allo Stato e costrin-
ge chi le tasse le paga regolarmen-
te a sopportare un carico mag-
glore.

Hl punto nel Lazio
Nella classifica nazionale delle re-
gloni con pil lavoratori irregolari,
il Lazio occupa la seconda posi-
zione assoluta con 319400 unita,
subito la Lombardia
(379.800) e alla Campania
(270.200). Numeri che mostrano
chiaramente quanto il sommerso
sia radicato anche nel Centro I-
talia. Se sl guarda al tasso di ir-
regolarita - cioé al rapporto tra
occupati in nero e occupati totali -
il Lazio non raggiunge i livelli re-
cord del Sud (Calabria 17,1%, Cam-
pania 14,2%, Sicilia 13,6%), ma la
presenza di oltre 300.000 persone
che sfuggono al fisco rappresenta
comunque un problema enorme
per la regione.
Si tratta di uomini e donne che
non hannoalcun contratto,
svolgono attivith senza partita
Iva o che vengono impiegati con
pagamenticom nte “inne-
10°, Un esercito invisibile che pesa
sui conti pubblici ¢ mina la con-
correnza leale tra imprese.

Un fisco che chiede troppo

11 paradosso & che, mentre una
fettaconsistente della popolazio-
ne sfugge ai doveri fiscali, il resto
dei contribuenti deve sostenere
da solo il finanziamento di ser-
vizi essenziali: dalla sanita ai tra-
sporti, dall’istruzione alla sicu-
rezza. Nel Lazio, dove il settore
pubblico e i servizi hanno un pe-
so rilevante, la pressione fiscale
diventa cosi ancora piu percepi-
bile nella vita quotidiana delle
famiglie.

Secondo i dati diffusi, nel 2025
la pressione fiscale nazionale si
gera crescita rispetto n
realta, oomesottollmnhCzh. si
tratta di un effetto statistico le-
gato al cambio di contabilizza-
zione degli sgravi peri lavoratori:
senza questa variazione, il

Osservando gli ultimi trent’anni,
I'annocon lapressionefiscale pia

non sostenibili perchiéinregola,
alterando il mercato e penaliz-
zando le imprese oneste.

sona, al commercio e nll'edlllzl.n,
comparti in cul il lavoro in nero
continua a rappresentare una
pratica diffusa.

Per i contribuenti del Lazio,
tutto cid significa dover soppor-
tare un carico fiscale piu alto ¢
vivere con la percezione di uno
squilibrio tra chi paga e chi sfug-
ge ai controlli. Eppure, i servizi
regionali - dalla sanita alle in-
frastrutture - continuano a ne-
cessitare di risorse crescentl

Se da un lato le forze dell’
dine e 'amministrazione nnan
zlarla intensificano i controlli,
dall’altro la sensazione diffusa &
che senza un vero di e-
mersione edilottaall’evasione, il
pesodelle tasse continuerd agra-
vare principalmente sui cittadini
onesti. ®

© RPRODUDONE RISERVATA
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La decisione

Centro revisioni senza Scia,
scatta la chiusura temporanea

L'ordinanza del Comune dopo il sopralluogo dei Vigili del Fuoco

CISTERNA

== Proprio I, nel luogo dove si
altesta che le auto siano a norma
di legge, & venuta a mancare la
regolarith pih elementare, la
SCIA di inkzio attivith. Una svista
costata la sospensione dell'atd-
vitd al proprictario dell'officina
in un paradosso burocratico che
ha costretto i1 Comune a chiu-
dere un centro revisioni ¢ autof-
ficina a Cisterna. 1 Vigili del Fuo-
co hanno scoperto che mentre
all'interno si certificava l'idonel-
th del veicoli, all'esterno man-
cava completamente l'autorizza-
zione che ne consentisse |'aper-
ura.

L'ispezione presso | locall da
parte del personale del 115 ha ri-
velato che | 440 metri quadri di
officina erano sprovvistl del do-
cumento obbligatorio, che peru-
na categoria a rischio come que-
sta include anche le misure di
sicurezza antincendio. La nota
del Comando Provinciale dei Vi-

£l del Fuoco di Latina, trasmes-
sa I'll settembre, ha imposto al-
{mcwmlre. lqmalam'lo la m'.w?l
thdell'infrazione inassenzadella

ALLESITO DEI CONTROLLI

D440 MOE EMERSA

LA MANCANZA DI TUTTE
LE AUTORIZZAZION!

quale I'esercizio dell’attivith ri-
sulta illegittimo. Cosi il dirigente
del Settore Urbanistica e Lavori
Pubblici. Luca De Vincenti, ha
firmatoTordinanza di sospensio-
né immediata, attivando anche
gli obblighi di notifica a Prefet-
tura, Forze dell'Ordine ¢ Camera
di Commercio. Dopo Il preavviso
diserrembre, per lasocieta & scat-
tato l'obbligo di cessare ognl at-
tivithin attesa delle certificazioni
mancanti.

1l provvedimento - pubblicato
sull’'Albo Pretorio - ¢ stato no-
tificato al’amministratore unico
e verra fatto rispetiare dalla Po-
lizia Locale, alla quale € stato de-
mandato il compito di vigilanza.
In caso di inotrem sSOno
previste sanzionl amministrati-
ve ¢, ai sensi dell'articolo 650 del
codice penale. anche la proce-
dura penale. Una chiusura che
suona come un monito per tutti:
la sicurezza non ¢ un optional,
soprattutto per chi dovrebbe cs-
serne il primo garante. eGM

© RO (L PR RT A
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L’ingiunzione

Non paga
la multa

pericani
in terrazza

CISTERNA

s Per aver tenuto sette cand A-
merican Bully in due box artigia-
nali sul terrazzo di casa, in mezzo
agli escrementi, era gih scariata
una multa. Una sanzione che, pe-
eyt ey s
a tre b con-
ravvenzione sl & mﬂm In
un’ingiunzione esecutiva. A e
metteria ¢ stato Il dirigente del
settore Polizia Locale del Comune
di Cisterna, Raoul De Michelis,
ponendo fine (o forse no) a una
vicenda amministrativa partita
nel lontano 2022, Tutto ebbe §-
nizio con un controllo degli ispet-
tori del Dipartimento di Preven-
zione dell’Asl di Latina, | quali il
9 scttembre 2022 constatarono la
situazione: seme esemplarl di A-
merican Bully = su un totale di
nove di proprieta dell'uomo - de-
tenutd in condizionl Igleniche
precarie, con la pavimentazione
dei box ricoperta di deieziond “ri-
e
ne . ¢
&jf::lam a utu-ntm 2022, of-
proprictario la classica via
d'uscita: pagare in misura ridotta,
S00 euro, entro 30 giorni. Una
possibilita che 'uomo ha lasciato
cadere, ignorandodel tuttojasan-
zione. Proprio quel mancato pa-

203 del 2025 non & una nuova mul-
ta, ma la formalizzazione di quan-
to gia dovuto. Ora al proprictario
non restano che due opzioni: sal-
dare il conto di §12.91 euro (SO0 di
multa pid 12,91 di spese) entro un
mese, oppure fare opposizione di-
nanzi al Giudice di Pace di Latina.
[
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Cronaca

notoalle forze dell'ordine, dstatoar-
restato dal Carabinien della locale
stazione in esecuzione di un ordine
di detenzione domiciliare.
Secondo le Informazion! fornike
dal comando provinciale in una no-
ta, 'vomo dovri scontare una pena
complessiva di quattro anni ¢ quat-
tromesi per reati commessi in tempi
diversi ¢ in territori distinti, ma le-
mdlunpmﬂlouhhﬂhbmcb
o

zloni Penall, & scattato lo scorso 3
ottobre. L'uomo era stato ricono-
sciuto colpevole di furto, commesso
nel 2019 nella provincia di Latina, ¢
di detenzione ai fini di spacciodi so-
stanze stupefacenti, reato risalente
al2021cavvenutonel territoriodella
Capitale. Dopo le formalita di rito,
I'vomo ¢ stato condotto presso la
mmummmﬁh
pena in regime di detenzione domi-
ciliare, come disposto dall’Autorita
Gludidaria. e

L'UOMO E STATO
RICONGSCIUTO COLPEVOLE
DI UN FURTO NEL 2019

IN PROVINCIA
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CISTERNA,

TIE-BREAK

SFORTUNATO

A Gubbio La squadra di Morato battuta
da Milano al quinto set in Umbria
Sotto didue set, recupera, poi cede

Milano 3

Cisterna Volley

Cumie{L), Finauri{L), Barofio I7. Plak 2,
Tarumi 10, Lanza 9 Fenza Damantios
1.Salsi2 Mazzone 6,Guzzo 12 Bayram,
Tost3 Muniz8 All:-Morato

Alllanz Milano

Statonre (L) Beansdl kshino 7, Catana
(L), Roggors 6 Masulowc 4, Barbant 1
Lindgvist 9. Rotty 7. Banacchio 2 Kraling
1.0tsukad DiMarino 4, Caneschi9 Al
Par=y

Note=Parzali (22-25/10-25
125-23/25-2/D-15)

( CistemaVoley ace 8 érrbatt 31
ricor] 24% st 43% munS Aliene
Power VoleyMsnorace6 e batt 23,
rcprt 20%. alt A% mun

== Una gara avvincente, tiratis-
sima, decisa al tie-break: I'Al-
llanz Power Volley Milano & par-
tita fortissimo, vincendo | primi
due set; Cisterna ha ripreso la
gara aggiudicandosl terzo e
quartoset, alquintolasquadradi
Piazza ha giocato meglio nei mo-

mentidecisivi, lam

rienza ha fatto la m
Cisterna, come accaduto con

Perugia, ha avuto un approccio

Rampini,
giocatore ¢ allenatore ragica-
mente scomparsoin uninciden-
te stradale,

L'Intero Incasso di questa e-

dizionedella manifestazione, ri-
cavato dalla vendita del biglietti
e dalle maglie celebrative, fino
alle donazioni raccolte in occa-
sionc dellacenadisabato, éstato
destinato all’associazione "Ho-
pe4U - Insieme contro Batten®,
che sostiene la piccola Rachele
nella lotta contro una rara ma-
lattia neurodegencrativa,
Un gesto che conferma lo spi-
rito autentico della manifesta-
zione: usare lo sport come stru-
mento per costruire legami, ge-
nerare consapevolezza e dareun
contributo concreto a chi ha pla
bisogno.

Nel weekend il Ci-

ley sara impegnato in

L'Ileiluottobmusqudt:ﬁ
Daniele Morato partecipera
Bogdanka Volley Cup per sfidare
il Bogdanka Luk Lublin, lo Ja-
strebski Welgel e |l Projekt Wazr-
SZAWa. @

sterna
Polo
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