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SOMMARIO

Introduzione

Il D.L. 9 giugno 2021, n. 80, convertito, con machizioni, dalla legge 6 agosto 2021, n. 113 ha
recato "Misure urgenti per il rafforzamento dellapacita’ amministrativa delle pubbliche
amministrazioni funzionali all'attuazione del Piamazionale di ripresa e resilienza (PNRR) e per
I'efficienza della giustizia".

Nell'ambito delle misure e dell'attuazione del PNRIRicolo 6, comma 6, del citato decreto-legge
ha previsto che, per assicurare la qualita’ ealgptarenza dell'attivita’ amministrativa e miglierta
qualitd’ dei servizi ai cittadini e alle impresprecedere alla costante e progressiva semplifioazio
e reingegnerizzazione dei processi anche in matdriadiritto di accesso, le pubbliche
amministrazioni, con esclusione delle scuole dii@gdine e grado e delle istituzioni educative, di
cui all'articolo 1, comma 2, del decreto legislati®0 marzo 2001, n. 165, con piu' di cinquanta
dipendenti, entro il 31 gennaio di ogni anno aduitail Piano integrato di attivita' e
organizzazione (di seguito solo PIAO "ordinario").

Il PIAO ha l'obiettivo di assorbire, razionalizzame la disciplina, molti degli atti di pianificazie

cui sono tenute le amministrazioni. A tal fine, s@tati emanati:

- il DPR 24 giugno 2022, n. 81, avente ad oggdtt®Regolamento recante individuazione degli
adempimenti relativi ai piani assorbiti dal pianteigrato di attivita' e organizzazione";

- il Decreto 30 giugno 2022 n. 132 avente ad oggéttRegolamento recante la definizione del
contenuto del Piano integrato di attivita' e orgaazione”.

Il processo di delegificazione che ha seguito il deto-legge 9 giugno 2021, n. 8G;on
approvazione del D.M. n. 30 giugno 2022 n. 132ntadotto il Piano-tipo,

Al riguardo va tenuto presente che l'articolo 2nota 1, seconda parte del Decreto ministeriale
medesimo stabilisce che:

- "Ciascuna sezione del Piano integrato di attivitadbrganizzazione deve avere un contenuto
sintetico e descrittivo delle relative azioni pragmmate secondo quanto stabilito dal presente
decreto, per il periodo di applicazione del piatesso, con particolare riferimento, ove ve ne sia
necessita’', alla fissazione di obiettivi tempoiratiermedi”.

Cio' premesso, il presente PIAO si conforma, irdegente, al Piano-tipo e ai relativi criteri di
semplificazione e di sinteticita’, assorbendo,eaelpposite Sezioni e Sottosezioni di pianificazjone
di seguito descritte:

A) i Piani di cui alle seguenti disposizioni:

- Piano della performance (articolo 10, commi fiela a), e 1-ter, del decreto legislativo 27 atob
2009, n. 150)

- Piano di prevenzione della corruzione (articoledmmi 5, lettera a) e 60, lettera a), della legge 6
novembre 2012, n. 190)

- Piano dei fabbisogni (articolo 6, commi 1, 4)

- Piano delle azioni concrete (articoli 60-bis etéf) del decreto legislativo 30 marzo 2001, n.)165

- Piano organizzativo del lavoro agile (articolg tdmma 1, della legge 7 agosto 2015, n. 124)

- Piani di azioni positive (articolo 48, comma &] decreto legislativo 11 aprile 2006, n. 198)

- Piano per razionalizzare l'utilizzo delle dotaistrumentali, anche informatiche, che corredano
le stazioni di lavoro nell'automazione d'ufficiat{eolo 2, comma 594, lettera a), della legge 24
dicembre 2007, n. 244)

B) gli adempimenti inerenti ai Piani assorbiti,redati nella precedente lettera A).

L'integrazione tra i cicli di programmazione
La logica seguita nell'effettuare I'assorbimentoRiani in precedenza citati €' la:
- logica dell'integrazione dei diversi cicli di gr@mmazione esistenti.



| diversi cicli da integrare sono: ciclo della pragimazione strategica; della performance; della
prevenzione della corruzione; dell'organizzaziated,organizzazione del lavoro in modalita’ agile,
dei fabbisogni, delle azioni positive, della fornoae.

L'integrazione non viene perseguita in termini dincidenza e di sovrapposizione di obiettivi
guanto, piuttosto, irtermini_di_coerenza fra obiettivi e fra i contenuti dei diversi cicli di
programmazione, che hanno finalita' diverse (edo della programmazione strategica; ciclo della
performance; ciclo della prevenzione della corroejo La coerenza, intesa come connessione e
interdipendenza di tra obiettivi non coincidentnen sovrapposti, implica una stretta sinergia e
interdipendenza di contenuti e, dall'altro latoglanun allineamento temporale dei cicli medesimi
attraverso la definizione di una decorrenza di@eamune, e fissata il 31 gennaio, salvo proroghe.
Per favorire la coerenza nella programmazionalleneamento temporale, il PIAO unifica anche la
conclusione dei suddetti cicli di programmazione tsennali che annuali.

Misure e azioni di accompagnhamento

Tenuto conto della complessita’ della riforma, chimvolge tutta I'organizzazione e vasti settori di
attivita', i dirigenti, i responsabili P.O. noncheétti i dipendenti vanno accompagnati e suppaqrtati
sia nella fase di startup e di prima attuazioneRd&D, sia nelle fasi successive di completamento e
di attuazione della riforma. Le misure e le azidhaccompagnamento, da programmare e attuare
nel prossimo triennio, sono molteplici. Tra quesiteeste carattere strategico per I'Ente:

- la formazione continua di tutti i dipendenti coarticolare riferimento i dipendenti coinvolti rell
elaborazione e approvazione del PIAO;

- il ricorso ad uno strumento informatico ad hoc lpesviluppo e la comunicazione dei contenuti
del PIAO;

- l'attivazione di servizi, presenti sul MePA, dipporto specialistico per il funzionamento delle
pubbliche amministrazioni con la funzione di aftare gli uffici e i responsabili con specialisti in
ambito di programmazione strategica e operativ@ediormance, prevenzione della corruziodie,
trasparenza, di organizzazione del lavoro e falgipisdel personale, di formazione, controlli e
monitoraggi.

PREMESSA COMUNE E INTRODUTTIVA

L'Ente ha piu di cinquanta dipendenti e, consegreahte, adotta, esclusivamente il PIAO
"ordinario ", nel rispetto delle vigenti disciplirtg settore. A decorrere dalla data di approvazione
del PIAO sono soppressi, in quanto assorbiti nefdposite sezioni del PIAO medesimo, gli
adempimenti inerenti ai piani assorbiti.

Il PIAO "ordinario " e' comprensivo di tutte le s&zi e sottosezioni indicate nello Schema di PIAO
(o Piano-Tipo), allegato al D.M. n.132/2022 e rayenta il documento unificato e integrato di
programmazione finalizzato a:

- assicurare la qualita’ e la trasparenza delfi@tiamministrativa,

- migliorare la qualita’' dei servizi ai cittadinee imprese;

- procedere alla costante e progressiva semplifinaze reingegnerizzazione dei processi anche in
materia di diritto di accesso.

Il PIAO che I'Ente adotta ha durata triennale, giaggiornato annualmente, e definisce:

a) gli obiettivi programmatici e strategici della performance secondo i principi e criteri direttivi

di cui all'articolo 10 del decreto legislativo 2Ttabre 2009, n. 150, stabilendo il necessario
collegamento della performance organizzativa;

b) la strategia di gestione del capitale umano e di gwppo organizzativo, anche mediante il
ricorso al lavoro agile, e gli obiettivi formativi annuali e pluriennali, finalizzati ai processi di
pianificazione secondo le logiche del project management, alimaggnento della completa
alfabetizzazione digitale, allo sviluppo delle cecenze tecniche e delle competenze trasversali e
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manageriali e all'accrescimento culturale e deiitdi studio del personale, correlati all'ambito
d'impiego e alla progressione di carriera del peaky

c) compatibilmente con le risorse finanziarie ricondudili al piano triennale dei fabbisogni di
personale,di cui all'articolo 6 del decreto legislativo 3Carmo 2001, n. 165, gli strumenti e gli
obiettivi del reclutamento di nuove risorse e degldorizzazione delle risorse interne, prevedendo,
oltre alle forme di reclutamento ordinario, la parale di posizioni disponibili nei limiti stakili
dalla legge destinata alle progressioni di carrilslapersonale, anche tra aree diverse, e le niadali
di valorizzazione a tal fine dell'esperienza prsimsale maturata e dell'accrescimento culturale
conseguito anche attraverso le attivita' postesgere ai sensi della lettera b), assicurando atlegua
informazione alle organizzazioni sindacali;

d) gli strumenti e le fasi per giungere alla piena traparenza dei risultati dell'attivita' e
dell'organizzazione amministrativa nonché' per raggiungere gli obiettivi in materiacdntrasto
alla corruzione, secondo quanto previsto dalla atirra vigente in materia e in conformita’ agli
indirizzi adottati dall’Autorita’ nazionale anticozione (ANAC) con il Piano nazionale
anticorruzione;

e) l'elenco delle procedure da semplificare e reingmerizzare ogni anng anche mediante il
ricorso alla tecnologia e sulla base della congigdtee degli utenti, nonché la pianificazione delle
attivita' inclusa la graduale misurazione dei tereffettivi di completamento delle procedure
effettuata attraverso strumenti automatizzati;

f) le modalita e le azioni finalizzate a realizzarda piena accessibilita alle amministrazioni,
fisica e digitale da parte dei cittadini ultrasessantacinquenrieittadini con disabilita’;

g) le modalita e le azioni finalizzate al pieno rispéb della parita di genere, anche con riguardo
alla composizione delle commissioni esaminatricicd@corsi.

Per definire tali obiettivi, 'Ente integra nel RDAI diversi processi e cicli di pianificazione e di
programmazione assorbiti dal nuovo documento watiicli programmazione.

L'integrazione, che richiede il coordinamento delileerse sezioni e sottosezioni in cui il PIAO €'
articolato, e' anche la "chiave" che rende possibil

- la riduzione e la semplificazione dei documemnpidnificazione e programmazione;

- 'accelerazione verso la transizione digitaleedlogica delle politiche dell'Ente.

Metodologia di integrazione e coordinamento

La metodologia che I'Ente adotta per garantiretejrazione della pianificazione e della
programmazione e' basata sudlgica della coerenza sul coordinamento sistematico delle diverse
sezioni e sottosezioni di contenuto sintetico inetarticolato PIAO.

La coerenza viene realizzata in termini di coerenaabiettivi, attraverso il collegamento e ilkin
tra obiettivi.

La coerenza, in forza del principio di gradualitalla riforma PIAO, puo' assumere 3 diversi livelli
di approfondimento:

- | Livello di coerenza: coerenza fra obiettivieg&gici

- Il Livello di coerenza: coerenza fra obiettiviagegici e operativi

- Il Livello di coerenza: coerenza fra obiettivrategici, operativi e di performance.

Nell'Allegato denominato "Elenco obiettivi collegat-linkati-coerenti” sono contenuti gli
obiettivi coerenti in quanto tra di loro connessi ecollegati.

L'Allegato corrisponde al Livello di coerenza che'ente ha realizzato.

La metodologia che I'Ente adotta per garantiretejrazione della pianificazione e della
programmazione, basata sulla logica della coerengal coordinamento sistematico delle diverse
sezioni e sottosezioni di contenuto sintetico in &uarticolato PIAO, e' indicata nella tabella di
seguito riportata.

Metodologia di integrazione e di coordinamento



INTEGRAZIONE E COORDINAMENTO
dei processi e cicli di programmazione

Ambiti della Dimensioni di programmazione Logica della Coerenza Periodicita’
programmazione (semplificazione, digitalizzazione, (obiettivi per garantire la (definita
(Ambiti e Obiettivi) efficienza, efficacia, etc.) coerenza rispetto agli secondo il

obiettivi di Valore principio di
pubblico) gradualita’)
Performance obiettivi di semplificazione ricomposizione degl| La coerenza
Obiettivi strategici e | obiettivi di digitalizzazione; obiettivi con  aumentg puo essere
operativi obiettivi di efficienza in relazione allaobiettivi finalizzati alla| impostata per
tempistica di  completamento  dellecreazione di Valore I'annualita
procedure pubblico ed allal 2023 a livello
obiettivi e performance finalizzati alla piepaomplessiva riduzione deglidi soli
accessibilita'dell'amministrazione; obiettivi di performance obiettivi
obiettivi e performance per favorire le pari strategici /
opportunita’; generali
obiettivi e performance per favorife differendo al
I'equilibrio di genere. prossimo
aggiornamenta
annuale del
PlAo al
coerenza a
livello di
operativi /
specifici — per
'anno 2023 il
comune di
Andora
imposta la
coerenza al
livellon. 1
Rischi corruttivi e obiettivi ai sensi della legge 6 novembrebiettivi per la mitigazione id.
trasparenza 2012, n. 190 e del decreto legislativo [ldel rischio di corruzione ¢
Obiettivi strategicie | marzo 2013, n. 33 del 2013- miglioramento della
operativi di obiettivi indicati nei PNA e negli atti di trasparenza correlati agli
Valore pubblico regolazione generali adottati dall'ANAC fabbiettivi di Valore pubblico
sensi della legge 6/11/ 2012 n. 190 e (del
decreto legislativo 14 /03/ 2013, n 33.
- Organizzazione obiettivi di efficienza dell'organigramma;- | obiettivi organizzativi per i.d.
Obiettivi strategici e | obiettivi di efficienza dei livelli di I'efficienza organizzativa
operativi di Valore responsabilita’ organizzativa
pubblico obiettivi di efficienza organizzativa con
riferimento all'ampiezza media delle unita
organizzative in termini di numero di
dipendenti in servizio;
Lavoro agile obiettivi per lo sviluppo di modellj obiettivi per il i.d
Obiettivi strategici e | innovativi di organizzazione del lavorpmiglioramento
operativi di Valore anche da remoto; dell'efficienza e efficacia
pubblico obiettivi riferiti ai sistemi di misurazione | del lavoro in termini di
della performance e di miglioramento qualita’ percepita del lavorp
dell'efficienza e efficacia de lavoro in agile, di riduzione dellg
termini di qualita’ percepita del lavoro agileassenze, di customer/user
di riduzione delle assenze, di customer/ useatisfaction per servizi
satisfaction per servizi campione, correlatj campione, correlati agli
agli obiettivi di Valore pubblico; obiettivi di Valore
pubblico.
- Azioni positive obiettivi di benessere organizzativo e di | obiettivi per il i.d.
Obiettivi strategici e | regolazione (Linee guida finalizzate al miglioramento del
operativi diValore contrasto di discriminazioni), di gestione | benessere organizzativo e
pubblico del rischio stress-lavoro correlato, di per il contrasto di
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conciliazione vita-lavoro

discriminazioni, del riso

la conciliazione vita-lavoro

stress-lavoro correlato e péer

- Fabbisogni
Obiettivi strategici e
operativi di
Valore pubblico

obiettivi riferitt a soluzioni interng
all'amministrazione quali mobilita’ interr]
tra settori/aree/dipartimenti;- meccanismi

progressione di carriera interni;
riqualificazione funzionale (tramit
formazione, percorsi di affiancamento;

obiettivi di job enlargement attraverso
riscrittura dei profili professionali.

obiettivi riferiti a soluzioni esterng
all'amministrazione quali mobilita' ester
in/out 0] altre forme d

assegnazionetemporanea di personale
PPAA (comandi e distacchi) e con
mondo privato (convenzioni); ricorso
forme flessibili di lavoro; concorsi
stabilizzazioni.

obiettivi per dotare
a’Amministrazione di
diersonale

D

tra

a
e

Formazione

Obiettivi strategici e
operativi di
Valore pubblico

obiettivi di definizione priorita' strategiche
termini di riqualificazione delle competen:
tecniche e trasversali, organizzate per livg
organizzativo e per filiera professionale;
obiettivi di definizione risorse interne &
esterne disponibili e/o'attivabili' ai fini dell
strategie  formative;- obiettivi per |
riqualificazione o potenziamento del
competenze tecniche e trasversali,
l'accesso a percorsi
istruzione e qualificazione del personale,

la riqualificazione e potenziamento dejle
competenze dei dipendenti correlati agli
obiettivi di Valore pubblico

obiettivi per la formazione in termini di
riqualificazione e potenziamento delle
competenze dei dipendenti, anche ¢on
riferimento  al collegamento con |a
valutazione individuale, inteso  come

strumento di sviluppo;

7a@n termini di
lidqualificazione e

dstruzione e
especializzazione

adeidipendenti, anche co
laiferimento al collegament

pagli obiettivi di  valore
dipubblico
ber

nobiettivi per la formazione i

potenziamento del livello di

=1

Contesti ed evidenze

La metodologia finalizzata a garantire la coeretielte diverse dimensioni di programmazione va
applicata con riferimento all'organizzazione eatilVita' che I'Ente svolge sia nel contesto inbern

sia nel contesto esterno, e la cui analisi €' cangenella sottosezione rischi corruttivi e tragpas,
ai sensi del D.M. n. 30 giugno 2022 n. 132, e deh@& Tipo allegato.
Secondo quanto testualmente disposto dal citatwPigo:

- le evidenze derivanti dalle analisi di contestpra citate costituiscono parte integrante della
premessa comune e introduttiva dell'intero PIAOjtamente alle evidenze derivanti dalla

mappatura dei processi.
Nella tabella di seguito riporta i dati delle dsmnze.
Evidenze valutazioni impatto e mappatura

Valutazione di impatto del contesto esterno

COME DA CRUSCOTTO DEL CONTESTO PIATTAFORMA ANAC "MHURARE LA CORRUZIONE"
L'indicatore Composito dei compositi della provandii Savona, calcolato utilizzando i domini Istare; Criminalita’;
Economia e Territorio; Capitale Sociale e' parP;9 (in un range tra 90.6 e 115.8). variazi@fo precedente

+0,08%
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Valutazione di impatto del contesto interno

RISULTATO : Basso

Gli Organi di indirizzo non possono influenzargiibfilo di rischio dell'amministrazione in quantoséato potenziato il
principio di separazione

Le risorse della struttura organizzativa evidenzitimitati elementi potenzialmente in grado di influenzagafilo di

rischio dell'amministrazione corrispondendo solpante ai bisogni delle dotazioni strumentali défffici

La qualita’ e quantita' del personale della stratiirganizzativa evidenziano isolate situaziguitenzialmente in grad
di influenzare il profilo di rischio dell'lamministzione, risultando carente la copertura dell'omgmni

La cultura organizzativa, con particolare riferineralla cultura dell'etica, non evidenzia elemettie possang
influenzare il profilo di rischio dell'lamministramie
| sistemi e flussi informativi, e i processi deoisali della struttura organizzativa non evidenziatementi che possarjo
influenzare il profilo di rischio dell'amministramie

Le relazioni interne ed esterne alla struttura oizativa non evidenziano elementi che possanaénttare il profilo
di rischio dell'amministrazione

[=]

Mappatura dei processi con particolare riferimentoai processi per il raggiungimento degli
obiettivi di performance volti ad incrementare il Valore pubblico

La mappatura dei processi evidenzia i seguenti dati
livello di profondita’ della mappatura, processmgesso fase , processo fase azione
| processi sono estati esaminati verificando gluin le attivita', gli output, i rischi connesslieeazioni.
Per il COMUNE DI ANDORA i dati complessivi sonoéguenti:

*  numero macroprocessi mappati n. 4

* numero processi mappati livello alto/altissimo @92

* numero processi mappati livello medio: n.98

* numero processi mappati livello basso/bassissim85n

* numero Aree generali mappate: n. 119

* numero Aree specifiche mappate: n.11
( N.B. sono state mappate tutte le n. 11 aree gkmrela n. 1 area specifiche)

Composizione, contenuti e modalita’ redazionali PI®

Il PIAO deve conformarsi alla composizione, ai @miti e alle modalita' redazionali indicate nel
D.M. n. 30 giugno 2022 n. 132, e nel Piano-Tipdegdto D.M. medesimo. Per effetto di tale
conformazione, il PIAO contiene:

- la Premessa comune e introduttiva contenente le ednze delle valutazioni impatto e della
mappatura dei processi;

E' suddiviso nelle seguenti sezioni:

- sezione 1 Scheda anagrafica;

- sezione 2 Valore pubblico, Performance e Anticouzione;

- sezione 3 Organizzazione e Capitale umano;

- sezione 4 Monitoraggio.

Le Sezioni sono a loro volta ripartite in sottosezidi programmazione, riferite a:

- specifici ambiti di attivita amministrativa e gestionali.

Restano esclusi dal PIAO gli adempimenti di caratfenanziario non contenuti nell'elenco di cui
all'articolo 6, comma 2, lettere da a) a g), dard®-legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito, con
modificazioni, dalla legge 6 agosto 2021, n. 113.

Per gli Enti locali, sono assorbiti nel PIAO il Ra dettagliato degli obiettivi (PDO) di cui
all'articolo 108, comma 1 del decreto legislativB &gosto 2000, n. 267, e il Piano della
performance di cui all'articolo 10 del decreto $bafivo 27 ottobre 2009, n. 150.
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Struttura organizzativa di riferimento per il PIAO

La struttura di riferimento del PIAO, costituital daassimo organo di vertice amministrativo e dai
Dirigenti/responsabili P.O. costituisce - come @atdo anche dal Dipartimento della funzione
pubblica - il gruppo di lavoro trasversale alle Ziomi bilancio, performance, anticorruzione,
personale protagonista dell'elaborazione, appronaze attuazione del PIAO.

L'Ente ha adottato le misure e azioni, di naturaorganizzativa, per istituire ed identificare la
citata struttura di riferimento e per garantire l'efficienza funzionale e operativa della
struttura medesima con la deliberazione G.C. n. 20el25 gennaio 2023.

La struttura € cosi composta:

Dott.ssa Mariacristina Torre Segretario generdhérigente Area |

Dott.ssa Antonella Soldi Dirigente Area Il

Arch. Paolo Ghione Dirigente Area lll

Dott.ssa Antonella Bertolino, funzionario dell’ Ufio “Staff del Segretario, controlli,
anticorruzione trasparenza”

Rag. Tiziana Semperboni, funzionario dell’ Uffi¢i®ervizi finanziari”

Partecipazione stakeholder

Ai fini dell'elaborazione del PIAO, il coinvolgimém degli stakeholder riveste un ruolo strategico.
Il coinvolgimento viene sollecitato attraverso labplicazione, sul sito istituzionale dell'Ente,
dell’Avviso di consultazione pubblica degli stakieleo per I'aggiornamento annuale del PIANO
corredato dalla Modulistica da utilizzare per limdei contributi (suggerimenti e proposte).

Si precisa che e stata avviata la consultazipoéblica per la parte relativa alla sezione n. 2.3
Rischi corruttivi e non sono pervenuti suggerimettdi parte degli stakeholder.

Per la parte relativa alla sezione n. 3.3 Fabbisalgh personale é effettuata | informativa
allorganismo paritetico e richiesto parere aliseve con nota prot. 4863 del 16.02.2024

Hanno partecipato al processo di elaborazionepidel gli shakeholder interni rappresentati
igenti/ posizione organizzative e Amministratori.

Periodo di riferimento, modalita' di aggiornamentoe competenze

Il PIAO copre il periodo di un triennio, viene aggiato annualmente, e viene pubblicato entro il 31
gennaio.

La competenza per l'approvazione e' dell'organoindirizzo politico. La competenza per
l'attuazione e' degli organi burocratico-gestiondell'Ente. Infine, la competenza per il
monitoraggio dell'attuazione del PIAO spetta al sita® organo gestionale di vertice dell'Ente,
coadiuvato dagli organi di controllo interno.

Informatizzazione e digitalizzazione del PIAO

Il processo di formazione del PIAO e’ un processstigp con ricorso a piattaforma telematica e a
software gestionale in cloud, di tipo process serwhe, previo inserimento ed elaborazione deli
dati, conduce alla redazione, in formato esclusemm digitale, del PIAO quale documento

unificato di programmazione integrata, istruitolaaitruttura di riferimento

Canali di comunicazione e iniziative di formazionesui contenuti del PIAO

Dopo l'approvazione da parte dell'organo di indwipolitico, viene assicurata:

- la comunicazione a tutti i dirigenti/P.O. e aitutipendenti attraverso i canali di comunicazon
ritenuti piu' adeguati;

- la formazione continua sui contenuti del PIAQledle singole sezioni e sottosezioni.

La tabella di seguito riportata indica i canalidestinatari della comunicazione PIAO

L'Ente programma iniziative di formazione di tuttiipendenti sui contenuti del PIAO.

Tabella comunicazione PIAO
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Strumenti Destinatari

Comunicazione interna tramite il canale di Intranet Dipendenti

- lllustrazione contenuti PIAO; Corsi di formazioRAO | Dipendenti

Invio PIAO al Ministero dell'economia e delle finarze

Ai fini di cui all'articolo 35, comma 4, del decoetegislativo 30 marzo 2001, n. 165, I'Ente inda |
sottosezione del PIAO contenentePiano _dei fabbisognial Ministero dell'economia e delle
finanze - Dipartimento della Ragioneria generalkod8tato per le necessarie verifiche sui relativi
dati.

Pubblicazione PIAO sul sito internet e sul Portald®|AO
Il Piano viene portato alla conoscenza degli stakkgrs, e dei soggetti a qualunque titolo coinvolti
nell'attivita' dell'amministrazione mediante i segti strumenti e canali di diffusione.

Tabella diffusione PIAO Stakeholder

Strumenti/canali Destinatari

Pubblicazione nel sito internet istituzionale dA® e dei | Stakeholders e soggetti a qualunque titolo coinvolt
relativi aggiornamenti annuali, entro il 31 genndi@gni | nell'attivitd' dell'amministrazione
anno o entro il diverso termine di differimento

Pubblicazione sul Portale Dipartimento attivo, ldalio Stakeholders e soggetti a qualunque titolo coinvolt
2022 - Portale PIAO (https://piao.dfp.gov.it/) enir31 nell'attivita' dell'amministrazione
gennaio di ogni anno
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SEZIONE 1. SCHEDA ANAGRAFICA DELL'ENTE

La sezione include i dati identificativi dell'entdie sono comuni a tutte le sezioni e sottoseziehi
PIAO.
Per maggiori informazioni e’ possibile consultdigto ufficiale dell'ente.

Dati identificativi: anagrafica

Denominazione ente Comune di ANDORA

P.lva e Codice Fiscale | 00135420099

Legale

Dott. Mauro DEMICHELIS
rappresentante

Massimo organo

o ) . . Dr.ssa Mariacristina TORRE
dirigenziale di vertice

ndirizzo ente ia Cavour n.94- ndora

Indiri Via C 94- 17051 Andora (SV) )
Nurlnero di Telefono 018268111

dell'Ente

:jnedlll'rllzzr?tz EEl protocollo@comunediandora.it
:jnedlll'rllzzr?tz PSS protocollo@cert.comunediandora.it
Cod IPA c_a278

Tipologia Ente locale

Sito Internet dell'Ente http://www.comune.andora.sv.it/

Instagram: @comuneandora
Social Network Facebook : https://www.facebook.com/comune.and@anfune Andora )

-Sportello polifunzionale
- SUE

Servizi digitali - Portale appalti

- PagoPA

Dati comuni a tutte le Sezioni

Struttura organizzativa Aree n. n. 3 aree dirigenziali ed la Polizia localle dirette dipendenze del Sindaco

Settori n. La macrostruttura comporta n. 3 areigefiziali e n. area autonoma ed al lorg
interno n. 14 settori distribuiti come qui di segundicato:
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Area |: Ufficio del Segretario generale, Anticorirze, Trasparenza, Controlli; Segrete
e Affari Generali, Ufficio Stampa (PO); Appalti eofitratti, Gestione Amministrativ
Patrimonio; Personale, Affari Legali.

Area IlI: Servizio Finanziario (Ragioneria, Economatnventario ;Partecipate, CEI
Servizio Entrate (Tributi, Servizi Locali); Commerc Turismo, Sport, Culturgd
Biblioteca; Demografici, Cimiteriali, Privacy ; Séxi Sociali, Scuole, Protocolld
Notifiche.

Area llI: Lavori Pubblici, Ambiente, Demanio, Urkatica, SUE, SUAP, Paesaggi
Servizi Tecnologici, Patrimonio (gestione tecnicasmatentiva)

Oltre a Sindaco: Staff del Sindaco; Polizia LocBmtezione Civile

ia

Non e' prevista I' articolazione in uffici, magattori come sopra descritto

Dipendenti (consistenza
personale al 31
dicembre dell'anno
precedente)

n. totale80 di cui n. 79 dipendenti (di cui 75 in ruolo, corapo un dirigente in
comando e 4 a tempo determinato) e n. 1 Segrejanerale

n. dirigenti n.3 di cui n. 2 dirigenti in ruolo (di cui uno in comdo presso altro ente) e
n. 1 dirigente a tempo det ( art. 110, comma 1gB267/2000)

E.Q. (ex PO): n6 incarichi di Elevata Qualificazione (ex Posizi@riganizzative)

Altri dati descrittivi dell'Ente

Per altri dati descrittivi dell’ ente si rimandajuanto indicato nel Dup approvato con deliloera

consiglio CC n. 6 del 05/02/2024 dal Consig@omunale ha approvato il documento unico di
programmazione (DUP) triennio 2024 — 2025 - 2026;
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2.1 Valore pubblico - Contenuti sottosezione

CONTENUTO SINTETICO E DESCRITTIVO DELLE ATTIVITA'

PROGRAMMATE

L'ente definisce, facendo riferimento alle preuisigenerali contenute nella sezione strategica del
Documento unico di programmazione (DUP):

1) i risultati attesi in termini di obiettivi generali e specificj programmati in coerenza con i
documenti di programmazione finanziaria adottaliefge;

2) le modalita’ e le azioni finalizzate nel periodo di riferimentoa realizzare la piena
accessibilita; fisica e digitale, all'ente da parte dei cittadilirasessantacinquenni e dei cittadini
con disabilita’;

3) I'elenco delle procedure da semplificare e re ingegrizzare.

4) gli obiettivi di Valore pubblico generato dall'azione amministrativa (outcome/impatto),
inteso come l'incremento del benessere economiogle, educativo, assistenziale, ambientale, a
favore dei cittadini e del tessuto produttivo.

L'Ente, inoltre, esplicita come:

- una selezione delle politiche dell'ente si traduncéermini di obiettivi di Valore pubblico
(outcome/impatti), anche con riferimento alle mésdr benessere equo e sostenibile.

- Vengono descritte, in coerenza con i documentraj@mmazione economica e finanziaria:
- le strategie per la creazione di Valore pubblico

- i relativi indicatori di impatto.

La sottosezione e' realizzata con i seguenti comiten

a) benessere economico, sociale, ambientale, sangac. che costituisce Valore pubblico;

b) obiettivo strategico o strategia che favorigcerkazione di Valore pubblico;

c) stakeholder a cui e’ rivolto I'obiettivo strateg

d) tempi pluriennali entro i quali I'ente inten@ggiungere la strategia;

e) dimensione e formula di impatto sul livello dinessere per misurare il raggiungimento della
strategia, ovvero quanto Valore pubblico;

g) baseline da cui I'ente parte;

h) target o traguardo atteso;

i) fonte da cui sono verificabili i dati.

Per Valore pubblico si intende (Linee Guida n. 1/207 Dipartimento della Funzione Pubblica):

- in senso stretto, I'insieme equilibrato degli IMFTI prodotti dalle politiche dell’ente, o di una
filiera di enti, sul livello finale di BENESSERE @tomico, sociale, educativo, assistenziale,
ambientale, a favore dei cittadini e del tessutapttivo;

- in senso ampio, il volano per mettere a sisteenpdrformance dell'ente governandone il loro
perseguimento in modo equilibrato e funzionaleag#rso indicatori di impatto/outcome.

Cio' premesso, il Valore pubblico che I'ente intend realizzare si sostanzia:

- in senso stretto, nell' incremento del livello bienessere economico, sociale, educativo,
assistenziale, ambientale, a favore dei cittadimiek tessuto produttivo, attraverso interventi di
politiche attive negli ambiti propri delle funzioné missioni istituzionali dell'entecon
individuazione degli obiettivi specifici triennali, annuali ed individuali, rilevazione dei risultati

e degli impatti espressi in termini quantitativi (atraverso un set di indicatori, atteso il valore

di partenza, la baseline e relativi target), e comdividuazione delle unita' organizzative che
devono contribuire al loro raggiungimento. (prima inea di intervento);

- in senso ampio, nel rafforzamento della "Capa8tylding" per il rafforzamento dell'ente e,
conseguentemente, per un miglioramento dei sefeaiziiti alla collettivita' (seconda linea di
intervento).
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Nella creazione di Valore pubblico, secondo le dumee di intervento parallele in precedenza
identificate, I'azione dell'ente:

- procede seguendo le priorita’ strategiche

- si declina in attivita' strategiche impattanti gli stakeholder esterni e interni.

Per creare il richiamato Valore pubblico, attraveg$ interventi e le azioni suddette, I'ente nie
necessaria:

- da un lato, una precisa programmazione deglitingi¢strategia);

- dall'altro lato, un'attenta misurazione e valigae dei risultati (performance).

In relazione al primo profilo, della programmaziodegli obiettivi, I'ente parametra i propri
obiettivi in considerazione del quadro programnmatiefinito a livello internazionale, europeo e
nazionale, specie con riferimento al PNRR, entrouianormativa trova origine il PIAO, attuando
guanto previsto - limitatamente alla propria corepet - nella Strategia Nazionale per lo Sviluppo
Sostenibile - SNSvS (adottata con delibera CIPE2E ed attualmente in corso di revisione) che
definisce, a livello nazionale, i processi di pfar@izione, programmazione e valutazione tesi al
raggiungimento degli obiettivi previsti nell’Agen&8aropea per lo sviluppo sostenibile c.d. Agenda
2030 (approvata dalle Nazioni Unite il 25 settem®dd5). Dagli obiettivi di tale Agenda europea
derivano gli indicatori di impatto/outcome su ctlii §tati membri e le amministrazioni pubbliche
devono misurarsi. Tali e sono altresi' identificagi Sustainable Development Goals - SDGs e, a
livello nazionale nei BES, indicatori di Benesserpio Solidale, elaborati dall'lSTAT.

In relazione al secondo profilo, della misurazienealutazione dei risultati, I'ente riprogettaidlo
della performance su basi nuove, come leva peentare i comportamenti di tutti i dipendenti, a
partire dai dirigenti, verso la "stella polare" dalore per i cittadini e per le imprese, facendted
persone l'innesco del cambiamento.

Cio' premesso, per attuare la strategia di Valore pbblico, I'ente ha operato:

- una_selezionedegli obiettivi_ del DUP ritenuti di Valore pubblico in quanto correlabili a
indicatori di outcome misurabili, in grado di régiie potenzialmente risultati in termini di impatt
delle strategie e delle politiche attuate dall'ergkecorso della gestione.

La selezioneeffettuata ha individuato - n. 12 obiettivi stigité sui di totali 48 del Dup ;
identificabili quali obiettivi di Valore pubblicoa loro volta collegati a n. 21 Obiettivi di
performance, individuali e comuni, di cui alla ssttzione Programmazione Performance

Gli obiettivi di Valore pubblico, selezionati all'interno del DUP :

- richiamano la creazione di impatti (outcome)wvéeti e verificabili;

- fanno riferimento anche a elementi non autorefaed quali, ad esempio, i BES, gli SDGs, dli
obiettivi PNRR, laddove disponibili;

- sono corredati da una pluralita’ di tipologieimtlicatori di outcome/impatti di Valore pubblico
(economico-finanziari, sociali, ambientali, ecdagme misurano l'impatto, fermo restando che tali
indicatori, anche con riferimento alle misure dinessere equo e sostenibile (Sustainable
Development Goals dell’Agenda ONU 2030; indicatibiBenessere Equo e Sostenibile elaborati da
ISTAT e CNEL) non si applicano ai Comuni.

- identificano, in coerenza con le priorita’ dennelle Linee di mandato, le priorita' strategiche
dellente in relazione alle attivita' e ai serveogati, anche tenendo conto del comparto di
contrattazione di appartenenza, e in relazioneaathvello e alla qualita’ dei servizi da garaati

ai cittadini e alle imprese.

Sulla base dellindividuazione delle priorita’ sgiche, I'ente ha individuato i propri obiettivi
specifici triennali, annuali ed individuali, ripartdo i risultati e gli impatti espressi in termini
guantitativi (attraverso un set di indicatori, atiel valore di partenza, la baseline e relativéd),

ed individuando le unitd' organizzative che devoowtribuire al loro raggiungimento.

Per la rassegna degli obiettivi specifici, di dgtita della programmazione annuale, si rinvia alla
Sottosezione di programmazione Performance 2.2.
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La tabella che segue indica le Matrici che I'Entaitilizza per descrivere :

- sezioni e sottosezioni di programmazione;
- obiettivi strategici (DUP- SES) e operativi ( (BUSEO) della pianificazione triennale.

Le Schede degli obiettivi strategici e degli obwetbperativi della pianificazione triennale di \éaé
pubblico sono allegati al presente documento.

Tabella per sezioni e sottosezioni di programmazi@PIAO

Sezioni e sottosezione PIAO

Valore pubblico Performance Rischi corruttivi e trasparenza

2.1 Valore pubblico

2.2 Performance

2.3 Rischi corruttivi e trasparenza

Organizzazione e Capitale umano

3.1 Struttura organizzativa

3.2 Organizzazione lavoro agile

3.3 Piano triennale dei fabbisogni

3.3 Formazione del personale

4 Monitoraggio

Obiettivi strategici di valore pubblico - Pianificazione triennale

Gli obiettivi strategici identificano le prioritstrategiche dell'Ente, in relazione al livello éaal
qgualita’ dei servizi da garantire ai cittadini. Sodeterminati con Linee di mandato/indirizzo,
Missioni e Programmi del ciclo di programmazioneremmico-finanziario.

La tabella che segue indica la Matrice che |'Entetilizza relativamente per rilevare e mappare gli
obiettivi strategici.

Gli obiettivi in esame sono contenuti nellALLEGATCschede obiettivi strategicl, a cui si
rinvia.

Matrice Schede per obiettivi strategici di Valore bblico

PIANIFICAZIONE TRIENNALE -OBIETTIVO STRATEGICO PLUR  IENNALE -
(DUP-SES)

LINEA DI MANDATO DESCRIZIONE

MISSIONE DESCRIZIONE

19



PROGRAMMA

DESCRIZIONE

ANNO

DESCRIZIONE

OBIETTIVO STRATEGICO/GENERALE PLURIENNALE

(DUP-SES)

Quale strategia potrebbe favorire la creazionealoké pubblico?

DENOMINAZIONE

DESCRIZIONE OBIETTIVO STRATEGICO

DESCRIZIONE

STAKEHOLDER
A chi é rivolto ?

INTERNI/INTERMEDI -
ESTERNI/FINALI

TEMPI PLURIENNALI

Entro quando intendiamo raggiungere la strategia ?

DESCRIZIONE

Obiettivi operativi di valore pubblico - Pianificazione triennale
La tabella che segue indica la Matrice che I'Ettezza per rilevare e mappare glbiettivi
operativi di Valore pubblico. Gli obiettivi in esame sonatenutinellALLEGATO "Schede

obiettivi strategici ed operativi', a cui si rinvia.

Matrice Schede obiettivi operativi di Valore pubblico

PIANIFICAZIONE TRIENNALE - OBIETTIVO OPERATIVO PLUR  IENNALE -

(DUP-SEO)

LINEA DI MANDATO

DESCRIZIONE

MISSIONE

DESCRIZIONE

PROGRAMMA

DESCRIZIONE

ANNO

DESCRIZIONE

OBIETTIVO
STRATEGICO
PLURIENNALE
Quale strategia
potrebbe favorirg
creazione di Val
pubblico?

DENOMINAZIONE

OBIETTIVO
OPERATIVO
PLURIENNA
LE
(DUP-SEO)
Quale obiettivo
potrebbe
favorire la
creazione di
Valore
pubblico?

DENOMINAZIONE

DESCRIZION

DESCRIZIONE
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E
OBIETTIVO
OPERATIVO

DIMENSIONE DESCRIZIONE
OUTCOME/I
MPATTI DI
VALORE
PUBBLICO
Quale Valore
pubblico
(benessere
economico,
sociale,
ambientale,
sanitario,
ecc.)?

STAKEHOLD INTERNVINTERMEDI - ESTERNI/FINALI
ER

A chi e rivolto
?

CONTRIBUTO UFFICI - SOGGETTI ESTERNI
R

Quali unita’
organizzative
dell'ente e/o
quali soggetti
esterni
contribuiranno a
raggiungerlo?

TEMPI DESCRIZIONE
PLURIENNALI
1

Entro quando
intendiamo
raggiungere
I'obiettivo ?

FORMULA DI IMPATTO - MISURA DI INCREMENTO DEL VALORE PUBBLICO

DIMENSIONE | (FORMULA = differenza tra Targe®)-11€-111 € ANNO e il Target baseline)
E FORMULA

DI IMPATTO OUTCO INDICATORI BASELINE® TARG INCREME
SUL LIVELLO ME ET NTO
DI ouTC VALORE

BENESSEREZ— OME PUBBLIC
INDICATORI 0

DI
OUTCOME/IM
PATTI DI

VALORE Outcome Tipolo Tipologia dimensione Unita D Tar Target Incremento
PUBBLICO (risultato | gia (output/efficacia/efficienza/attivita’ | get

Come ) atteso) indicat | /temporale) misu
misuriamo il ori ra

raggiungimento Meto
della strategia, do
ovvero quanto calco
Valore lo

! temporale triennale entro il quale I'Ente intemaggiungere gli obiettivi, fermo restando
'arco temporale intermedio, di durata annuale,rcernt quale I'Ente declina gli obiettivi
annuali.
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pubblico?

FONTE DESCRIZIONE
Dove sono
verificabili i dati ?

Stakeholder

La strategia di Valore pubblico e' rivolta aglalstholder (cittadini, utenti dei servizi, altre
amministrazioni, etc.). Gli stakeholder sono idicdii in relazione agli obiettivi strategici e
operativi medesimi, inclusi gli obiettivi espressante elencati nellart. 6 D.L. 80/2021.
L'identificazione e' funzionale alla realizzaziatedla Mappa degli stakeholder.

Dimensioni, indicatori di outcome/impatto e formuladi impatto

Per misurare la strategia e lincremento di Valpubblico nel periodo di riferimento, I'Ente
definiscele dimensioni di outcome/impatti, gli indicatori e la formula di impatto secondo
guanto indicato dal D.M. n. 30 giugno 2022 n. 18&Jo Schema di Piano-Tipo allegato al D.M.
medesimo, e dalle Linee Guida del Dipartimentoadéllunzione Pubblica. | dati relativi sono
riepilogati nella tabella sottostante.

Dimensione/Outcome-Impatto Indicatore di misurazion outcome/impatto di
Valore pubblico Valore pubblico (indicatori)

Benessere/Impatto sociale
Benessere/Impatto economico
Benessere/lmpatto educativo output/efficacia/efficienza/attivita'/temporale
Benessere/lmpatto assistenziale
Benessere/lmpatto ambientale
Benessere/lmpatto a favore dei cittadini
Benessere/lmpatto a favore del tessuto
produttivo

Benessere/lmpatto sanitario
Benessere/lmpatto istituzionale

Tipologia Formula | Descrizione
di impatto

Numerica/descrittiva la formula di impatto sul liwedi benessere utilizza, come dato di parterizarget
baseline per misurare 'incremento del target metegFORMULA = differenza tra
Target @-11 -1l @ ANNO e il Target baseline)
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Modalita e azioni per I'accessibilita fisica e digale

I D.M. n. 30 giugno 2022 n. 132, e lo Schema dA®I indicano tra gli obietti vi di valore
pubblicogli obiettivi di accessibilita, fisica e digitale

Per_accessibilita fisica si_intendela capacita’ delle strutture dell’lEnte di conseatia qualsiasi
utente, e anche a coloro che necessitano di supfisidi di assistenza (ultrasessantacinquenni,
cittadini con disabilita’, ecc.), di accedere e mearsi autonomamente in ambienti fisici, senza
discriminazioni.Al fine di adempiere agli obblighi di garantiregeena accessibilita’ fisica, I'ente ha
adottato gliobiettivi di accessibilita fisica

Qui di seguito quanto e gia stato fatto e leridteazioni finalizzate a realizzare la piena
accessibilita’' fisica:

Modalita e azioni finalizzate, nel periodo di rifeimento, a realizzare la piena accessibilita’
fisica

Anno Accessibilita Modalita ed azioni — Descrizione Stato di
fisica — attuazione
descrizione

2023- 2025 Accessibilita' agli Installazione rampa - opere di adeguamento Attuato
Uffici

2023- 2025 Accessibilita’ agli Segnaletica - opere di adeguamento Attuato
Uffici

2023- 2025 Accessibilita’ agli | Attrezzature d'ausilio e apparecchiature mobili non | Attuato
Uffici stabilmente ancorate alle strutture edilizie - eptr

adeguamento

2023-2025 Accessibilita’ luoghi| Arredamento, e attrezzature necessarie per asgdorg Da attuare
di lavoro svolgimento delle attivita' lavorative per ogni cak

invalidita' dei lavoratori (scrivanie, sedie, P@feni,
ecc.).

2023 - 2025 Accessibilita’ agli | Ancoraggi - opere di adeguamento Attuato
Uffici

2023 - 2025 Accessibilita' agli Interventi su percorsi pedonali stretti, altezzeessiva | Attuato
Uffici di oggetti, gradini posti in corrispondenza degliessi -

opere di adeguamento

2023 - 2025 Accessibilita’ agli | Assenza di punti di riferimento, impercettibilith' Da attuare
Uffici oggetti, errata illuminazione degli ambienti - opeli

adeguamento per rimozione ostacoli percettivi

Per accessibilita digitale si intende: ‘La capacita dei sistemi informatici dell'Ente dinsentire a
gualsiasi utente, e anche a coloro che necessi@dinsupporti di assistenza quali tecnologie
assistive o configurazioni particolari (ultrasessatcinquenni, cittadini con disabilita, ecc.), di
accedere ai servizi digitali senza discriminaziani”

A tale fine, I'Ente definisce e pubblica, seconelindicazioni di AgID, gli obiettivi di accessilid’
Tali obiettivi, definiti condeterminazione dirigenziale n. 153 del 15 marzo023 ad oggetto
“individuazione obiettivi di accessibilitd sonodguenti:

Sito web istituzionale: qui di seguito gli interventi previsti:

. Siti web e/o app mobili - Interventi di tipo adegua e/o correttivo,
. Sito web e/o app mobili - Adeguamento ai criteradcessibilita,
. Sito web e/o app mobili — Adeguamento alle "Ligeela di design siti web della PA";
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Si da atto che il conseguimento dei suddetti tibiet e lo svolgimento delle direttive sopra
elencate sono stati affidati alla competenza Bekponsabile della transizione digitale ( RTD)
che presso il comune di Andora e’ rivestito dallaggente Area Il Dott. ssa Soldi Antonella

Con delibera G. C. n. 225 del 14/12/2022 e stajwem@to il Piano triennale per l'informatica e al
transizione al digitale per il triennio 2021 - 2028 quale sono state affidate al responsabiledell
transizione digitale le seguenti azioni ed i segiuendi:

Descrizione Valore/importo Data adesione
1.2 Migrazione al cloud 121.992,00 6/09/2022

1.4.1 Servizi al cittadino 155.234,00 15/09/2022

1.4.4 SPID e CIE 14.000,00 03/04/2023

1.4.3 PagoPA 21.425,00 15/03/2023

1.3.1 Dati e Interoperabilita 20.344,00 01/08/2023

Qui di seguito la descrizione delle azioni e deiglierventi programmati per assicurare
'accessibilita digitale:

Modalita ed azioni finalizzate a realizzare la piena accessilt& digitale ( tabella n. 1)
Anno Accessibilita Modalita e Azioni
digitale (descrizione)
(descrizione)
2021/2023 1.2 Migrazione al [ Ambito PNRR con un programma di supporto e incentivo per
migrare sistemi, dati e applicazioni delle pubbliche amministrazioni
cloud . .. e
locali verso servizi cloud qualificati.
2021/2023 1.4.1 Servizi al | Ambito PNRR per migliorare l'esperienza dei servizi pubblici digitali
L. definendo e promuovendo l'adozione di modelli collaudati e
cittadino o . . C o , . - ..
riutilizzabili per la creazione di siti internet e 'erogazione di servizi
pubblici digitali.
2021/2023 1.44SPID e CIE | Ambito PNRR per favorire 1'adozione dell'identita digitale (Sistema
Pubblico di Identita Digitale, SPID e Carta d'Identita Elettronica,
CIE) e dell' Anagrafe nazionale della popolazione residente (ANPR).
2021/2023 1.4.3 PagoPA Ambito PNRR per accelerare 1'adozione di pagoPA, la piattaforma
digitale per i pagamenti verso le Pubbliche Amministrazioni, e
dell’app IO quale principale punto di contatto tra Enti e cittadini per
la fruizione dei servizi pubblici digitali.
2021/2023 1.3.1 Dati ed Ambito PNRR per rendere interoperabili le banche dati dei diversi
interoperabilita entt

Inoltre nel Piano G.C. n. 225 “Approvazione Panentmale per l'informatica e transizione al
digitale per il triennio 2021 — 2023” sono anchdigate le seguenti modalita ed azioni finalizzate a
realizzare la piena accessibilita digitale ed figeo in cui tali azioni sono da mettere in atto:
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Modalita ed azioni finalizzate a realizzare la piena accessifit digitale ( tabella n. 1)

Anno Accessibilita Modalita e Azioni
digitale (descrizione)
(descrizione)
2021/2023 OB.1.1 - Migliorare la capacita di generare | Descrizione a pagina n. 18 del piano triennale per la
g transizione digitale 2021-2023 del Comune di Andora
ed erogare servizi digitali

2021/2023 OB.1.2 - Migliorare l'esperienza d'uso e | Descrizione a pagina n. 20 del piano triennale per la
laccessibilita dei servizi transizione digitale 2021-2023 del Comune di Andora

2021/2023 OB.1.3 - Piena applicazione del | Descrizione a pagina n. 21 del piano triennale per la
Regolamento Europeo EU 2018/1724 (Single | transizione digitale 2021-2023 del Comune di Andora
Digital Gateway)

2021/2023 OB.2.1 - Favorire la condivisione e il | Descrizione a pagina n. 26 del piano triennale per la
riutilizzo dei dati tra le PA e il riutilizzo da | transizione digitale 2021-2023 del Comune di Andora
parte di cittadini e imprese

2021/2023 OB.2.2 - Aumentare la qualita' dei dati e dei | Descrizione a pagina n. 27 del piano triennale per la
metadati transizione digitale 2021-2023 del Comune di Andora

2021/2023 OB.2.3 - Aumentare la consapevolezza sulle | Descrizione a pagina n. 28 del piano triennale per la
politiche di valorizzazione del patrimonio | transizione digitale 2021-2023 del Comune di Andora
informativo pubblico e su una moderna
economia dei dati

2021/2023 OB.3.1 - Favorire l'evoluzione delle | Descrizione a pagina n. 41 del piano triennale per la
piattaforme esistenti transizione digitale 2021-2023 del Comune di Andora

2021/2023 OB.3.2 - Aumentare il grado di adozione | Descrizione a pagina n. 42 del piano triennale per la
delle piattaforme abilitanti esistenti da parte | transizione digitale 2021-2023 del Comune di Andora
delle pubbliche amministrazioni

2021/2023 OB.3.3 - Incrementare il numero di | Descrizione a pagina n. 43 del piano triennale per la
piattaforme per le amministrazioni ed i | transizione digitale 2021-2023 del Comune di Andora
cittadini

2021/2023 OB.4.1 - Migliorare la qualita' dei servizi | Descrizione a pagina n. 53 del piano triennale per la

digitali erogati dalle amministrazioni locali
migrandone gli applicativi on-premise (data
center Gruppo B) verso infrastrutture e
servizi cloud qualificati

transizione digitale 2021-2023 del Comune di Andora
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2021/2023

OB.4.2 - Migliorare la qualita' e la sicurezza
digitali  erogati  dalle
amministrazioni centrali migrandone gli
applicativi on-premise (Data Center Gruppo
B) verso infrastrutture e servizi cloud
qualificati (incluso PSN)

dei servizi

Descrizione a pagina n. 54 del piano triennale per la
transizione digitale 2021-2023 del Comune di Andora

2021/2023

OB.4.3 - Migliorare l'offerta di servizi di
connettivita' per le PA

Descrizione a pagina n. 56 del piano triennale per la
transizione digitale 2021-2023 del Comune di Andora

2021/2023

OB.5.1 - Favorire l'applicazione della Linea
guida sul Modello di Interoperabilita' da
parte degli erogatori di API

Descrizione a pagina n. 58 del piano triennale per la
transizione digitale 2021-2023 del Comune di Andora

2021/2023

OB.5.2 - Adottare API conformi al Modello
di Interoperabilita’

Descrizione a pagina n. 58 del piano triennale per la
transizione digitale 2021-2023 del Comune di Andora

2021/2023

OB.5.3 - Modelli e regole per l'erogazione
integrata di servizi interoperabili

Descrizione a pagina n. 59 del piano triennale per la
transizione digitale 2021-2023 del Comune di Andora

2021/2023

OB.6.1 - Aumentare la consapevolezza del
rischio cyber (Cyber Security Awareness)
nelle PA

Descrizione a pagina n. 64 del piano triennale per la
transizione digitale 2021-2023 del Comune di Andora

2021/2023

0OB.6.2 - Aumentare il livello di sicurezza
informatica dei portali istituzionali della
Pubblica Amministrazione

Descrizione a pagina n. 65 del piano triennale per la
transizione digitale 2021-2023 del Comune di Andora

2021/2023

OB 7.1 - Rafforzare le leve per

l'innovazione delle PA e dei territori

Descrizione a pagina n. 69 del piano triennale per la
transizione digitale 2021-2023 del Comune di Andora

2021/2023

OB.7.2 - Rafforzare le competenze digitali
per la PA e per il Paese e favorire
l'inclusione digitale

Descrizione a pagina n. 71 del piano triennale per la
transizione digitale 2021-2023 del Comune di Andora

2021/2023

OB.8.1 - Migliorare i processi di
trasformazione digitale della PA

Descrizione a pagina n. 74 del piano triennale per la
transizione digitale 2021-2023 del Comune di Andora
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Elenco processi e procedure da semplificare e reiagnerizzare

Il focus sul Valore pubblico delle politiche deltite include interventi di semplificazione e
ingegnerizzazione dei processi e delle procedtravatso i quali si attuano gli obiettivi stratagc
operativi.

La definizione di tali interventi e' effettuata &mo conto dell'Agenda per la Semplificazione per |
ripresa, predisposta sulla base di quanto predatalecreto-legge 16 luglio 2020, n. 76 ("Misure
urgenti per la semplificazione e l'innovazione t@itg"), convertito con la legge 11 settembre 2020,
n. 120, (cosiddetto DL Semplificazioni).

In coerenza con quanto richiesto dall'’Agenda, isgatente alle misure e azioni di semplificazione
e reingegnerizzazione, I'Ente adotta politichetstyighe e operative che impattano contestualmente
sia verso gli stakeholder interni sia verso gliketeolder esterni, allo scopo di fornire servizi
pubblici "smart" (veloci, semplici ed efficaci). iGhterventi, le misure e le azioni che I'Ente
individua e struttura seguono il percorso Capadtylding e il processo di transizione e
innovazione digitale. L'obiettivo €' di definire an strategia di semplificazione e
reingegnerizzazione correlata con lo sviluppo déégacity Building dell'organizzazione, anche in
termini di ricorso a nuove modalita di lavoro e wowi strumenti tecnologici, in coerenza con gli
obiettivi definiti per il POLA, il Piano dei fablagni, e della Formazione.

Gli obiettivi di semplificazione e reingegnerizzaizé sono riportati nelle schede
obiettivi strategici ed operativi a cui si rimanda.

| dati riferiti all'Elenco dei processi e delle pracedure da semplificare e re ingegnerizzare
indicati nel Piano triennale e della transizionedigitale adottato dall’ente G.C. 225/202Z0n0
indicate nella Tabella seguente:

relative agli

Classe di

Programmazione (

Area . . Servizio Descrizione processo sy
Servizi anno e attivita)

AREA  SERVIZI PROTOCOLLO Attivita di gestione del protocollo e Aggiornamento in

I INFORMATIVI dei sistemi documentali. sicurezza di

applicazioni in Cloud
AREA  SERVIZI ALBO PRETORIO  Albo pretorio e storico atti. Aggiornamento in
I INFORMATIVI sicurezza di
applicazioni in Cloud

AREA  SERVIZI SOCIALE - Attivita legate alla concessione di Aggiornamento in

II SOCIO- SOSTEGNO benefici economici (sostegno della sicurezza di
ASSISTENZIALI ECONOMICO maternita, locazione o situazioni di applicazioni in Cloud
E SANITARI emergenza abitativa, concessioni di

utilizzo di centri sociali ecc.).

AREA SERVIZI SOCIALE - Politiche Sociali - Interventi socio Aggiornamento in

II SOCIO- DOMICILIARI assistenziali domiciliari. sicurezza di
ASSISTENZIALI applicazioni in Cloud
E SANITARI

AREA  SERVIZI SOCIALE - Politiche Sociali - Attivita' per i Aggiornamento in

I SOCIO- MINORI minori. sicurezza di
ASSISTENZIALI applicazioni in Cloud
E SANITARI

AREA COMMERCIOE PRATICHE Attivita amministrative relative allo Aggiornamento in

II ATTIVITA' SUAPAUTORIZZ  Sviluppo Economico svolte mediante  sicurezza di

AZIONI- Sportello Unico Attivita Produttive
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AREA
II

AREA
II

AREA
II

AREA
II

AREA
II

AREA
II

AREA

PRODUTTIVE

COMMERCIO E

ATTIVITA'
PRODUTTIVE

COMMERCIO E

ATTIVITA'
PRODUTTIVE

TRIBUTI E
PAGAMENTI

TRIBUTI E
PAGAMENTI

TRIBUTI E
PAGAMENTI

TRIBUTI E
PAGAMENTI

CONTRATTI

CONCESSIONI

ALIMENTI E
BEVANDE

MERCATI

CONTABILITA'E

RAGIONERIA

ECONOMATO

TRIBUTI
MAGGIORI

GESTIONE
ECONOMICA

CONTRATTI

ed attivita collaterali.

Segnalazioni certificate di inizio
attivita  di
artigianali e strutture ricettive (SCIA).

Attivitd di: commercio in sede fissa,

esercizi commerciali,

settore agricolo ed artigianale,
comprese le autorizzazioni per
manifestazioni fieristiche.
Autorizzazioni alla somministrazione
di alimenti e bevande diverse dalle

autorizzazioni di P.S.

Gestione e organizzazione mercati
comunali.

Predisposizione bilanci annuali e
pluriennali, rendiconti, verifica
equilibri di bilancio e assestamento di
bilancio, rilascio pareri di regolarita
contabile e attestazioni di copertura
finanziaria; verifica inadempienze;
certificazioni del credito;
programmazione finanziaria;
affidamento e controllo servizio di
Tesoreria; supporto Organi di
Revisione; gestione adempimenti
fiscali dell'ente, consulenza in materia
fiscale alle altre aree; fatturazione
elettronica.

Attivita proprie della funzione
economale e della funzione degli
agenti contabili; tenuta,
aggiornamento e modifica Inventario
del patrimonio immobiliare e
mobiliare dell'Ente; gestione
magazzino economale.

Gestione Rendite catastali (ICI, IMU,
TUC, ecc.), Tasse sui rifiuti (TIA,
TARSU, TARES, ecc.),

addizionale IRPEF..

Attivita per la gestione economica
dell'ente (bilanci, entrate, uscite,
retribuzioni, ordini per beni e servizi,
fatturazione attiva e passiva, ecc.).

Attivita relative ai contratti e scritture
private con terzi (stipula, controlli,

applicazioni in Cloud

Aggiornamento in
sicurezza di
applicazioni in Cloud

Aggiornamento in
sicurezza di
applicazioni in Cloud

Aggiornamento in
sicurezza di
applicazioni in Cloud

Aggiornamento in
sicurezza di
applicazioni in Cloud

Aggiornamento in
sicurezza di
applicazioni in Cloud

Aggiornamento in
sicurezza di
applicazioni in Cloud

Aggiornamento in
sicurezza di
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I verifiche, garanzie, pagamenti). applicazioni in Cloud

TUTT ALTRO - ORDINANZE Ordinanze contingibili ed urgenti. Aggiornamento in
E ORGANI sicurezza di
ISTITUZIONALI applicazioni in Cloud

Dotazioni strumentali, anche informatiche, che coredano le stazioni di lavoro

nell'automazione d'ufficio

In attuazione del D.M. n. 30 giugno 2022 n. 13ZIAO include i dati delle dotazioni strumentali,
anche informatiche, che corredano le stazioniwbra nell'automazione d'ufficio. Si tratta dei dati
del "Piano per razionalizzare |l'utilizzo delle dotai strumentali, anche informatiche, che
corredano le stazioni di lavoro nell'automazionéfitio” (articolo 2, comma 594, lettera a), della
legge 24 dicembre 2007, n. 244). Le risorse straatieranche informatiche, che corredano le
stazioni di lavoro nell'automazione d'ufficio soindicate nella tabella seguente che e stata fornita
dall’Area Il / settore CED, con riferimento allauszione rilevata al mese di febbraio 2023 che
risulta invariata alla data di fine dicembre 2023.

Strumentazione Quantitd, descrizione
personal computer portatili con docking station 1
personal computer fissi assegnati a personale 65 circa

ersonal computer fissi installati in sale riunioni, aule corsi, portinerie .
P o P P 2 (IAT,Biblioteca)
c/o le sedi distaccate

stampanti 9
stampanti multifunzione 7
apparati per videoconferenza /
videoproiettori 2
telefoni assegnati al personale 65 circa

telefoni assegnati alle u.o. per postazioni di back office, postazioni di . .
) & perp P (**) Dato non disponibile
rientro telelavoro,

telefoni installati in sale riunioni, aule corsi, portinerie c/o le sedi .
2 (IAT, Biblioteca)

distaccate
telefoni cellulari 38

Due in dotazione all’Area I e Ufficio
Tablet

stampa

Office, Windows Server, antivirus,

licenze software (varie) licenze sw gestionali (*
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licenza software per controllo installazioni non autorizzate(Richiesto

GLPI
da Agid per sicurezza informatica)

(*) indicate le tipologie perché non e possibile fare una stima puntuale del numero per
eterogeneita e distribuzione negli anni delle stesse.
(**) Dato non disponibile
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2.2.Performance — contenuti sottosezione

Il Bilancio triennale anni 2025/2026/2027 etstapprovato dal Consiglio codelibera n. 7 del
05.02.2024mentre il documento unico di programmazione (DURhnio 2024-2025-20296 e stato
approvato condeliberazione n. 6 del 05.02.2024.Inoltre con deliberazione G.C. n. 27 del
07.02.2024 ¢é stato approvato il Piano Esecutiv@atitione 2024/2026.

Ne consegue l'approvazione del PIAO 2024/2025/2026é assorbe nella sezione n. 2 Valore
pubblico la sottosezione n. 2.3 Performance

in attuazione delle disposizioni del D.M. n. 30ggo 2022 n. 132, e dello Schema di Piano-Tipo la
presente sezione e'predisposto secondo:

- le logiche di performance management, di cuigdcll del decreto legislativo n. 150 del 2009;

- le Linee Guida emanate dal Dipartimento dellaZiame Pubblica.

Essa e’ finalizzato, in particolare, alla prograrioae:

- degli obiettivi di performance di efficienza eafficacia;

- degli indicatori di performance di efficienza ieefficacia.

Tali obiettivi sono definiti dall'Ente tenendo cordhe deve trattarsi di obiettivi:

a) rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni detlallettivita’, alla missione istituzionale, alleqrita’
politiche ed alle strategie dell'amministrazione;

b) specifici e misurabili in termini concreti e ahi

c) tali da determinare un significativo miglioran@rdella qualita’ dei servizi erogati e degli
interventi;

d) riferibili ad un arco temporale determinatondrma corrispondente ad un anno;

e) commisurati ai valori di riferimento derivantia dstandard definiti a livello nazionale e
internazionale, nonche' da comparazioni con aminazi®ni omologhe;

f) confrontabili con le tendenze della produttivdell'Ente e con riferimento, ove possibile, almen
al triennio precedente;

g) correlati alla quantita’ e alla qualita’ deigorse disponibili.

La programmazione degli obiettivi di performance, nclude i seguenti dati:

a) obiettivo per favorire l'attuazione della stgade

b) dirigente/posizione responsabile che rispondi®odeettivo;

c) stakeholder a cui €' rivolto l'obiettivo;

d) contributor o unita' organizzative dell'ente oali soggetti esterni che contribuiscono a
raggiungerlo;

e) scadenza entro cui si intende raggiungere time

f) dimensione e formula di performance di efficaeidi efficienza per misurare il raggiungimento
dell'obiettivo;

g) baseline da cui I'ente parte;

h) target o traguardo atteso;

i) fonte da cui sono verificabili i dati.

In attuazione di quanto sopra, la presente sofimsezassorbe il Piano della Performance, e
costituisce il contenuto centrale per il ciclo disgone della Performance medesima, rendendo
concrete e operative, attraverso obiettivi gestipria scelte e le azioni della pianificazione
strategica dell' Ente rappresentata dalle LineBlandato e dal DUP e dalla sottosezione Valore
Pubblico del PIAO.

Obiettivi di performance - Programmazione triennalee annuale

A partire dagli obiettivi triennali, I'Ente indivich gli obiettivi per I'anno di riferimento, delirmedo i
risultati attesi attraverso correlati set di indoca con i relativi target. Gli obiettivi annuali
rappresentano, quindi, i traguardi intermedi dagiamgere al fine di assicurare il conseguimento
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dell'obiettivo triennale cui si riferiscono. Neitdito del sistema di gestione della performance,
vanno tenuti distinti gli obiettivi di performanceganizzativa e di performance individuale.

La performance organizzativa, espressa in termini di efficacia ed efficienzap pacludere
obiettivi riferiti sia allEnte nel suo complessia alle singole strutture organizzative, tenutotco
che alcuni obiettivi hanno natura trasversale, quitecoinvolgere l'intero Ente (come, ad esempio,
il lavoro agile o la digitalizzazione dei processijentre altri possono riguardare una o alcun&unit
organizzative (come, ad esempio, il miglioramededi'efficienza nel trasferimento di determinate
risorse). Cio' premesso, il contenuto della presestttosezione e' il risultato del processo di
definizione degli obiettivi da assegnare ai dirigf@nO. nell'annualita’ di riferimentajefiniti a
partire dalle Linee di mandato, declinate in Indirizzi strategici (Sezione Strategica),
programmi e obiettivi operativi triennali e annuali (Sezione Operativa) del DUP approvato
unitamente al bilancio di previsione.

Per ciascun obiettivo specifico, di dettaglio, viemindicato:

- l'obiettivo strategico con riferimento al DUP-SES

- l'obiettivo operativo, con riferimento al DUP-SEO

- l'obiettivo di performance/obiettivo specificaeinnale, e/o obiettivo di performance/specifico
annuale

- il Responsabile e il personale coinvolto;

- gli indicatori associati a un valore target,

- il peso per ogni indicatore .

Nell'ambito degli obiettivi di performance in esartiénte distingue tra:

- obiettivi comuni di Ente (performance organizzatva), assegnati a tutti i dirigenti/PO (misurati
a livello complessivo di ente), e/o assegnati &ii isdirigenti/PO che vi concorrono (misurati a
livello della singola unita' organizzativa agli ste facenti capo), ma considerati di rilevanza
strategica. Tali obiettivi, al fine di promuover@ ¢onvergenza di tutta l'organizzazione verso la
realizzazione degli stessi, alimentando una cotltione tra strutture e uffici per individuare
modalita’ lavorative sempre migliorative, assolvdooscopo di misurare i risultati dell'azione
amministrativa nel suo complesso, ovvero di veaifcla performance di Ente attraverso una scelta
di indicatori trasversali e ritenuti strategici.;

- obiettivi individuali, assegnati a ciascun dirigate/PO in riferimento alle funzioni di
competenza (performance individuale).

Tra gli obiettivi di performance organizzativa @idividuale vanno ricompresi:

- obiettivi di digitalizzazione;

- obiettivi per realizzare la piena accessibilita’;

- obiettivi di efficienza in relazione alla tempcst di completamento delle procedure;
- obiettivi del reclutamento di nuove risorse dalghlorizzazione delle risorse interne;
- obiettivi per favorire le pari opportunita’ eduilibrio di genere;

- obiettivi legati all'efficientamento energetico

- obiettivi gestionali delle societa' controllate .

La Matrice che I'Ente utilizza per definire gli etiivi di performance €' indicata nella tabella
seguente.

Le Schede degli obiettivi di performance sono allege al presente documento - ALLEGATO
"Schede di obiettivi di sviluppo ".

PROGRAMMAZIONE TRIENNALE E ANNUALE
OBIETTIVO DI PERFORMANCE /PEG
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LINEA STRATEGICA MANDATO DESCRIZIONE
MISSIONE DESCRIZIONE
PROGRAMMA DESCRIZIONE
ANNO DESCRIZIONE

OBIETTIVO STRATEGICO/GENERALE PLURIENNALE

DENOMINAZIONE

OBIETTIVO SPECIFICO/OPERATIVO PLURIENNALE

DIMENSIONE OUTCOME/IMPATTI DI VALORE
PUBBLICO

DENOMINAZIONE

OBIETTIVO DI PERFORMANCE/PEG

DENOMINAZIONE

DESCRIZIONE

PESO

TIPO PERFORMANCE

DIMENSIONE

TIPOLOGIA OBIETTIVO

FASI E AZIONI

REFERENTE POLITICO

DENOMINAZIONE

STAKEHOLDER

DENOMINAZIONE

CONTRIBUTOR

DENOMINAZIONE

DIPENDENTI

DENOMINAZIONE

TEMPI ( obiettivo annuale)

DENOMINAZIONE

OUTCOME

INDICATORI

Tipologia di Target/Indicatore di Outcome

DENOMINAZIONE

Peso

DENOMINAZIONE

Baseline - data

DENOMINAZIONE

Baseline- target

DENOMINAZIONE
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Baseline - indicatori DENOMINAZIONE

Targhet annuale DENOMINAZIONE

Formula di impatto sul livello di benessere - imesto benesser

1%

DESCRIZIONE

Dimensioni di performance

Tra le dimensioni di performance oggetto di prograamione degli obiettivi, in attuazione del D.M.
n. 30 giugno 2022 n. 132, vengono identific@elimensioni incluse nella tabella sequente cui
vanno correlati gli indicatori di performance comfo alle Linee Guida del Dipartimento della
Funzione pubblica. Ai fini della identificazioni gle indicatori, I'Ente utilizzale tipologie di
indicatori contenute nelle Linee Guida del Dipartimento déllanzione pubblica in materia di
performance che, di seguito, si riportano con liative descrizione.

Indicatori di stato delle risorse (o livello di salite dell'amministrazione)

Gli indicatori di stato delle risorse quantificareo qualificano le risorse dell'amministrazione
(umane, economico-finanziarie, strumentali, tarigébintangibili): esse possono essere misurate in
termini sia quantitativi (numero risorse umane, Buencomputer, ecc.), sia qualitativi (profili delle
risorse umane, livello di aggiornamento delle istfiratture informatiche, ecc.), anche al fine di
valutare il livello di salute dell'amministrazione.

Di sequito si riportano alcuni esempi, non esausiivdi indicatori:

e risorse umane: quantita’ e distribuzione dellersisoumane per posizione; numero di
persone suddivise per fasce di eta’ e categoria;

* risorse economico-finanziarie: risorse stanziaserse per tipologia di finanziamento;

» risorse tangibili: valore del patrimonio dispongilivello di obsolescenza delle attrezzature;

* risorse intangibili:

» salute organizzativa: livello di benessere orgaatizn, % di lavoratori in smart working;

» salute professionale: quantita’ di persone lautfeateate/aggiornate;

* % profili professionali presenti rispetto alle nesiga’ dei vari ruoli organizzativi;

» salute di genere: rapporto donne/uomini presetitorganizzazione;

* % presenza di donne in ruoli apicali; o salute zielale: quantita'/tipologia di
utenti/cittadini coinvolti nel processo di prograrmmione o valutazione; livello di
soddisfazione nelle iniziative di partecipazione;

» salute etica: quantita’ di processi oggetto diteaione del rischio;

* % di dirigenti oggetto di rotazione degli incarichi

* salute digitale: stanziamenti in applicativi; %\8&rdigitalizzati.

Indicatori di efficienza

Gli indicatori di efficienza esprimono la capatith utilizzare le risorse umane, economico-
finanziarie, strumentali (input) in modo sostereb# tempestivo nella realizzazione delle varie
attivita' dell'amministrazione (output).

L'efficienza puo' essere misurata, ad esempiermihi economici e/o fisici:

» efficienza economica (o finanziaria): esprimeakto (o la spesa) di gestione di un‘attivita'dd/o
erogazione di un servizio (risorse economiche/qtanservizi o utenti serviti) e puo' essere
incrementata attraverso iniziative di miglioramemm@anizzativo (ad es. riduzione % del costo
delle utenze);
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» efficienza produttiva: esprime lo sforzo orgamittzo per svolgere un‘attivita’ 0 un processo o per
erogare un servizio e puo' essere espresso inniedinFull Time Equivalent (FTE) impiegabili
(FTE/quantita’ servizi) e puo' essere incrementataaverso iniziative di miglioramento
organizzativo (ad es. incremento della produttivit lavoro).

Indicatori di efficacia

Gli indicatori di efficacia esprimono l'adeguatezial'output erogato rispetto alle aspettative e
necessita’' degli utenti (interni ed esterni) e ppesessere misurati sia in termini quantitativi che
gualitativi.

Efficacia quantitativa:

e quantita' erogata: esprime la quantita’ erogatautbut (n. servizi o prodotti) e puo' essere
accresciuta tramite iniziative di incremento devee (ad esempio la disponibilita’ di certificanio
online);

 quantita’ fruita: esprime la quantita' dei desttami diretti degli output (n. fruitori) e puo' ese
accresciuta tramite iniziative di allargamento deimero dei beneficiari dei servizi. Il numero dei
fruitori effettivi puo’ anche essere rapportato@ainero dei fruitori potenziali (ad esempio il numer
di bambini vaccinati rispetto al numero di bamlalaivaccinare).

Efficacia qualitativa:

e qualita’ erogata: esprime la qualita’ erogatali degtput, attraverso parametri oggettivi, (ad
esempio il tempo di pagamento ai fornitori) secotal@rospettiva dell'amministrazione, e puo’
essere migliorata tramite iniziative d'innalzamesntdi presidio degli standard dei servizi;

» qualita’ percepita: esprime la qualita' percepegli output, secondo la prospettiva dei fruitori
(livello di soddisfazione dei fruitori); ad esempla soddisfazione rispetto alla connessione
intermodale per i trasporti locali; anche qui laakfa' puo' essere accresciuta tramite iniziative
d'innalzamento e di presidio degli standard deiizer

Indicatori di impatto

Gli indicatori d'impatto esprimono l'effetto attesogenerato (outcome) da una politica o da un
servizio sui destinatari diretti o indiretti, neledio-lungo terminenell'ottica della creazione di
Valore pubblico, ovvero del miglioramento del livello di benessecenomico-sociale rispetto alle
condizioni di partenza della politica o del semwizi

Gli indicatori in oggetto possono riferirsi a diser ambiti dimpatto degli obiettivi
dellamministrazione e possono essere misuratinsialori assoluti che in termini di variazione
percentuale rispetto alla condizione di partenza. &utare le amministrazioni a individuare i
diversi ambiti di impatto atteso, si propongonotitalo di esempio, non esaustivo, le seguenti
categorie:

* impatto sociale: esprime l'impatto indotto sulle varie componerilal societa’ (giovani, anziani,
turisti, ecc.) e sulle relative condizioni socialpuo’ essere misurato in valori assoluti oppureeco
variazione percentuale rispetto allo stato di bhiegg

* impatto economico esprime l'impatto indotto sulle varie componeldi tessuto economico (altre
istituzioni, imprese, terzo settore, ecc.) e subdative condizioni economiche e puo' essere
misurato in valori assoluti oppure come variazipeecentuale rispetto alla condizione economica
di partenza,

* impatto ambientale esprime limpatto indotto sulle varie componed#@l contesto geo-
morfologico in cui opera I'amministrazione e sulidative condizioni ambientali e puo' essere
misurato in valori assoluti oppure come variazipeecentuale rispetto alla condizione ambientale
di partenza.
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Dimensione di performance Indicatori di performance

Semplificazione Efficacia qualitativa e quantitated Efficienza economical/
produttiva
Digitalizzazione Efficacia qualitativa e quantitativa ed Efficienz

economica / produttiva

Efficienza temporale Efficacia qualitativa e qutativa ed Efficienza
economica / produttiva

Qualita’ procedimentale Efficacia qualitativa e quantitativa
Accessibilita’ Efficienza economica / produttiva
Pari opportunita’ e equilibrio di genere Indicattirimpatto

Coerenza degli obiettivi di Performance con gli olattivi di Valore pubblico
La coerenza degli obiettivi di performance conaliettivi di Valore pubblico e' garantita dalle
misure e azioni indicate nel la tabella seguente.

Misure e azioni per la coerenza con Valore pubblico

procedere alla ricomposizione degli obiettivi difpemance, con aumento obiettivi finalizzati all@azione di Valore
pubblico, volti I'accrescimento del benessere dmllettivita'.

Il ciclo di gestione della performance

L'ente sviluppa, secondo la logica della coerenpa ¢ contenuti e con il ciclo della
programmazione finanziaria e del bilancio e delgfi eicli di programmazione, il ciclo di gestione
della performance, funzionale al miglioramento aejlalita’ dei servizi offerti nonche' alla crescit
delle competenze professionali. Secondo il D.L§9/2009 e le Linee Guida del DPF in materia di
performance, tale risultato va conseguito attravéasvalorizzazione del merito e I'erogazione dei
premi per i risultati perseguiti dai singoli e @alunita’ organizzative in un quadro di pari
opportunita’ di diritti e doveri, trasparenza de&ultati e delle risorse impiegate per il loro
perseguimento.

Il ciclo di gestione della performance si articola, base alle chiare indicazioni normative e
regolatorie del DP, di seguito riprotate, nelleusagi fasi:

a) definizione e assegnazione degli obiettivi chéen®ndono raggiungere, dei valori attesi di
risultato e dei rispettivi indicatori, tenendo com@inche dei risultati conseguiti nell'anno precéslen
come documentati e validati nella relazione anngala performance;

b) collegamento tra gli obiettivi e I'allocazionellé risorse;

€) monitoraggio in corso di esercizio e attivaziodineventuali interventi correttivi;

d) misurazione e valutazione della performanceamigzativa e individuale;

e) utilizzo dei sistemi premianti, secondo critéirvalorizzazione del merito;

f) rendicontazione dei risultati agli organi di ¢allo interni ed di indirizzo politico-
amministrativo, ai vertici delle amministraziongnche' ai competenti organi di controllo interni ed
esterni, ai cittadini, ai soggetti interessatij aggnti e ai destinatari dei servizi.

Nel caso di differimento del termine di adoziond @dancio di previsione, devono essere
comunque definiti obiettivi di performance per cemsre la continuita' dell'azione amministrativa.

Performance organizzativa
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La performance organizzativa riguarda i risultatesi delle attivita' dell'ente che possono essere
ricondotte alle seguenti tipologie:

* servizi gestiti direttamente o indirettamenteaatérso altri organismi;

« funzioni di trasferimento di risorse a enti o geti terzi, per promuovere finalita' di interesse
pubblico (finanziamenti di strutture di serviziopgazione di incentivi, ecc.);

« funzioni di regolazione, che definiscono normatesstandard, concedono autorizzazioni, licenze,
concessioni;

« funzioni di amministrazione generale, a suppdebfunzionamento di strutture e servizi.

Perimetro della performance organizzativa

Performance individuale

Individuata la performance organizzativa attegaté definisce la performance individuale

dei dirigenti/responsabili ( incaricati di elevagaalificazione — ex P.O.)

Nelle Linee Guida del DPF viene chiarito che lafg@nance individuale, anche ai sensi dell'art. 9
del d.lgs. 150/2009, €' l'insieme dei risultatigiagti e dei comportamenti realizzati dall'indivadu
che opera nell'organizzazione. In particolare, @iemidenziato che le dimensioni che compongono
la performance individuale sono i risultati, riteragli obiettivi annuali inseriti nel Piano della
performance o negli altri documenti di programmaeice i comportamenti, che attengono al
"come" un‘attivita' viene svolta da ciascuno, all'interno dell'amnima@one; nell'ambito della
valutazione dei comportamenti dei dirigenti/respamils di unita' organizzative, una specifica
rilevanza viene attribuita alla capacita’ di vahidae dei propri collaboratori.

Queste due dimensioni sono diversamente declireaté personale dirigente e non dirigente, e alle
stesse sono attribuiti i "pesi" necessari alla naizsione e valutazione. In particolare, la misuragio

e valutazione della performance individuale deigéinti e del personale responsabile di una unita'
organizzativa €' collegata:

a) agli indicatori di performance relativi all'artibbrganizzativo di diretta responsabilita’, ailgaa
attribuito un peso prevalente nella valutazione glessiva;

b) al raggiungimento di specifici obiettivi indiwidli;

c) alla qualita’ del contributo assicurato allafpenance generale della struttura, alle competenze
professionali e manageriali dimostrate, nonchéoanportamenti organizzativi richiesti per il piu’
efficace svolgimento delle funzioni assegnate;

d) alla capacita' di valutazione dei propri collediori, dimostrata tramite una significativa
differenziazione dei giudizi.

Relazione sulla performance

Al fine di assicurare la qualita’, comprensibilgd attendibilitd’ dei documenti di rappresentazidella
performance, I'ente redige e pubblica sul sitdusitbnale ogni anno:

- entro il 30 giugno, la Relazione annuale sulla grenfince, che é approvata dall'organo di
indirizzo politico-amministrativo e validata dalfg@anismo di valutazione e che evidenzia, a
consuntivo, con riferimento all'anno precedenteisultati organizzativi e individuali raggiunti
rispetto ai singoli obiettivi programmati ed allsarse, con rilevazione degli eventuali scostamenti
e il bilancio di genere realizzato.

Modalita di verifica dei risultati.

| risultati dell’ attivita svolte dai dipendentui sono attribuiti gli incarichi sono soggetti
valutazione annuale secondo il vigente sistdelle performance.

A tale riguardo si richiama il Regolamento perdhferimento e la graduazione degli incarichi d
elevata qualificazione - ex incarichi di posiziongganizzativa ( allegato al Contratto decentrato
triennio 2019 /2021 approvato il 24 12 2019) particolare riferimento ai seguenti articoli:

art. 16 “Retribuzione di risultato” dove sono iralia criteri generali;

art. 18 “Retribuzione di risultato” dove sono icdli i criteri specifici di valutazione;

37



art. 19 “Modalita di valutazione”.

Con il contratto collettivo integrativo per il 2D sono state approvate le schede di valutazione
della performance e sono stati indicati tre momeéntonfronto:

1) il dirigente/ responsabile dovra’ illustradeapiettivi del servizio appena assegnati
dall’amministrazione,

2) il dipendente dovra compilare una scheda tovalutazione a meta esercizio, il dirigente
renderd il proprio feed — back motivato sui puntiliautovalutazione differisce da quanto
riscontrati dai superiore

3) il dirigente/ responsabile compila la schedautovalutazione al termine dell’'esercizio e n
consegnarla la illustra al dipendente.

Si richiamano inoltre i seguenti articoli del Catto decentrato triennio 2019 /202, approvato il
24 12 2019:

art. 10 Fondo per lo sviluppo delle risorse oena per la produttivita — costituzione;

art.11 Strumenti, premialita, indennita. Utilizzo.

Art. 12 produttivita, miglioramento ed incremewi@i servizi

In particolare all’art. 12 6 comma illustra ilqmesso di misurazione e valutazione delle
performance che si articola a cascata prevedehgonto a) che il nucleo di valutazione accerta
il raggiungimento degli obiettivi dei dirigenti ejnitamente alla conferenza dei dirigenti, |l
raggiungimento degli obiettivi delle P-O e propoall’'organo di indirizzo politico
amministrativo | attribuzione dei premi.

Il ciclo si chiude annualmente con la approvazideka relazione sulle performance, validata dal
Nucleo di valutazione e approvata da parte delimtaicomunale.
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2.3. RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA

Obiettivi strategici
Gli obiettivi definiti dalla G. C. con propriatto n. 215 del 18 ottobre 2023 funzionalk all
strategie di creazione del Valore Pubblico soregugnti:

A) Obiettivi strategici anticortuzione

1. garantire la coerenza del ciclo di programmaziongcarruzione con gli altri cicli di
programmazione e, in particolare con il ciclo dignammazione della performance;
2. garantire la coerenza tra obiettivi di prevenzideba corruzione, obiettivi di performance,

di organizzazione del lavoro agile, delle pari apyoita e di assenza di discriminazioni, di
gestione delle risorse umane e di formazione;

3. potenziare la cultura dell'etica, con riferimentdleainnovazioni del Codice del
comportamento
4. potenziare il monitoraggio.

B) Obiettivi strategici trasparenza 2024-2026

1. garantire la coerenza del ciclo di programmazioeadrasparenza con gli altri cicli di
programmazione e, in particolare con il ciclo dignammazione della performance;
2. garantire la coerenza tra obiettivi di trasparekegettivi di prevenzione della corruzione,

obiettivi di performance, di organizzazione deldevagile, delle pari opportunita ed di assenza di
discriminazioni, di gestione delle risorse umar ®rmazione;

3. implementare il livello di trasparenza con publtioae di dati ulteriori a quelli obbligatori
nell'apposita sezione “dati ulteriori ”;
4. potenziare il monitoraggio.

Inoltre per favorire la creazione di valore pubblid’ente ha previsto i sottoelencati ulteriori
obiettivi, che riguardano sia l'anticorruzione satrasparenza:

C) Ulteriori obiettivi strategici anticorruzione 2024-2026

5. rafforzare I'analisi dei rischi e delle misure depenzione con riguardo alla gestione dei
fondi europei e del PNRR

6. incrementare la formazione in materia di preverzidella corruzione e trasparenza e sulle
regole di comportamento

7. migliorare il ciclo della performance in una logig&egrata (performance, trasparenza,
anticorruzione)

8. coordinare la strategia di prevenzione della coonz con quella di prevenzione del
riciclaggio e del finanziamento del terrorismo .

9. adottare il regolamento in materia di tutela degltori di segnalazioni di illeciti o

irregolarita di cui siano venuti a conoscenza aeibito di un rapporto di lavoro di cui all’'art. 54
bis D.Lgs. n. 165/2001,

10. proseguire nella attivita di digitalizzazione dedgessi;

11. incrementare la formazione digitale.

D) Ulteriori obiettivi strategici trasparenza 2024-2026
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e migliorare l'organizzazione dei flussi informatiei della comunicazione al proprio interno e
verso l'esterno

e migliorare continuamente la chiarezza e conostibdall'esterno dei dati presenti nella sezione
Amministrazione Trasparente

Inoltre sono stati impartiti al RPCT i seguentiinmki contenenti proposte e suggerimenti, a cui lo
stesso e tenuto a conformarsi nel processo diogestiel rischio per il triennio 2023-2025:

E) Indirizzi al RPCT

. mantenere una stabile struttura di supporto, ddivituare nella conferenza dei
dirigenti/responsabili P.O. o in altra strutturaa sper la  definizione della sezione
Anticorruzione e trasparenza del Piao sia per povere [l'integrazione tra le sottosezioni
valore pubblico, performance e anticorruzione,

. curare I istruttoria della nomina del “Gestodelle segnalazioni in materia di
antiriciclaggio e finanziamento del terrorismo” tpiaoggetto delegato a valutare e trasmettere le
segnalazioni all'Unita di Informazione Finanzigpiex I'ltalia (UIF).

Soggetti interni ( RPCT)

Il Responsabile della prevenzione della corruzienger la trasparenza di questo ente e il
Segretario Generale Dott. Torre Mariacristintualinente designato con decreto sindacale n. 98
del 31/08/2020, pubblicato nel mese di settembr@02@ella pagina “Amministrazione
trasparente” del Comune di Andora. L'RPCT si aevdhlla fine del 2019 si avvale di una
struttura di supporto denominata “Ufficio del setgrio generale , anticorruzione, trasparenza e
controlli” creata con la atto della Giunta n. 1d@ll’ 19/09/2019 di modifica dell'organigramma
dell’'ente a cui é stata assegnata una unitatdbDceon funzioni di collaboratore.

Altri soggetti interni

| principali ulteriori soggetti coinvolti nella giésne del rischio corruttivo sui quali sussiste un
obbligo precipuo di collaborazione con I'RPCT sono

* Organo diindirizzo politico amministrativo ;

» Dirigenti e responsabili dei servizi;

* Nucleo di valutazione / le strutture con funziossianilabili;

* Personale dipendente;

* Rasa

* Rpd

» Ufficio procedimenti disciplinari

» |l gestore delle segnalazioni di operazioni sogpett

* |l Responsabile servizi informatici

La tabella sotto riportata indica I'elenco dei Bamti/P.O alla data del 31/10/2023 con la
specificazione dei ruoli e delle correlate respbiiga’, tenuto conto che la collaborazione dei
Dirigenti/P.O., in tutte le fasi di gestione dedahio, e' fondamentale per consentire al RPCT e
all'organo di indirizzo, che adotta e approva iPET, di definire misure concrete e sostenibili
da un punto di vista organizzativo entro tempi @maente definiti. Alla data del 01.04.2023 le
funzioni sotto riportate sono state cosi modtéca
il settore notifiche ed i settori Biblioteca-Turs, Cultura e sport sono stati affidati al Dott.
Poggio dal 01/04/2023.
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Areall

Areall

Areall

Polizia
municipale

Dott.ssa
Mariacristina Torre

Dott.ssa
Antonella Soldi

Arch.
Paolo Ghione

Ing.
Paolo Ferrari

Ufficio del Segretario

generale, anticorruzione . . . . . .
| Partecipate, Ced, Commercio, | Lavori pubblici- Demanio- Dott. Ferrari Paolo
trasparenza e controlli o . o . . .
. . e servizi locali e tributi Ambiente Sue, Polizia Locale, Notifiche
Appalti e contratti-

Suap,Urbanistica e Paesaggio
Patrimonio e Affari legali P g8

e Personale.

Dott. ssa Geom

Lanteri Stefania

Dott. ssa

Monica Napoletano Puppo Marco

. . Servizi tecnologici e
. . | Servizi demografici , Stato . . .
Segreteria , Affari . o manutenzione del patrimonio
. o civile , Leva , Cimiteriali e . . =
generali e Ufficio stampa . ( gestione tecnico
privacy .
manutentiva )
(*)
Dott. ssa

Semperboni Tiziana =
Servizi Finanziari, Economato,
Inventari ( Da giugno 2021)

Dott. Poggio Mattia

Servizi Sociali, Scuole,

Protocollo, Notifiche,
Turismo, Sport, Cultura,
Biblioteca (da 1/04/2023)

Inoltre rivestono le seguenti cariche:

* Responsabile servizi informatici : Dott. ssa Séldtonella

» Rasa: Dott.ssa Torre Mariacristina

* RPD ( esterno):Dott. Paraclito ( nomina sindacale22 del 25.05.2018 in seguito
all'affidamento del servizio alla ditta Enti Revrcalet. n. 766 del 19.09.2023, il cui
affidamento scadra’ il 20.10.2025) .

» Ufficio procedimentidisciplinari: € presieduto dalla Dott.ssa Torrerideristina ed i
componenti sono rappresentati dai Dirigenti e dain@ndante del settore autonomo della
polizia locale

* Nucleo divalutazione : Presidente Dott.ssa Thtagiacristina; componente Dott. Paolo
Bruno

Enti controllati ed i collegamenti tra struttura or ganizzativa

Qui di seguito I'elenco delle Societa di capif@ip.A., S.r.l., S.c.a.r.l.) delle quali 'Ente écs.

La tabella, aggiornata alla data del 31 ottobr232@videnzia altresi le interrelazioni tra enti
controllati e struttura organizzativa. In particgela rapporti con gli enti controllati sono affidat
dirigente dell'area Il mentre gli indirizzi straiegsono impartiti dagli organi di governo.
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QUOTA Settore interno .
Dirigente / R.S.

DENOMINAZIONE PARTECIPAZIONE ENTE di riferimento
A.M.A. S.r.l.( servizi portuali ed altri servizi) 100,00% Area ll Dott. ssa Soldi A.
Rivieracqua S.c.p.a. ( servizio idrico integrato .
) 5,98% Area ll Dott. ssa Soldi A.
TPL ( trasporti) 0,68% Area ll Dott. ssa Soldi A.
I.R.E. s.p.a (dal 2023) 0,06% Area ll Dott. ssa Soldi A.

Relazione annuale del responsabile della prevenzierdella corruzione e della

trasparenza

La relazione annuale del Rpct relativa allanno 202 evidenziato quanto segue e viene presa
come riferimento per la programmazione dell’ atidivdel triennio2024/2026- La relazione del
Rpct del 2023 ¢é stata presentata a fine genndd @hon ha rilevato criticita ulteriori rispetto a
guanto gia rilevato nella relazione del 2022.

Stato di attuazione del PTPCT Il Ptpc é costantemente attuato
Aspetti critici dell'attuazione del PTPCT: Le misure difficilmente attuabili sono la rotazeéon
degli incarichi e del personale per la limitagezdell'organico e le difficolta di mobilita
interna dei dipendenti senza creare difficalfzerative ai settori
Ruolo del RPCT: Sia nel 2021 che nel 2022, l'incarico di é statolto da una sola persona
ovvero la Dott.ssa Torre Mariacristina, supportdéa un nuovo settore creato all'interno
dell'organigramma dell'ente finalizzato ad attuarenisure del PTPCT e di controllo interno.
Pertanto I'azione di impulso e di coordinamentgeéltata maggiormente efficace rispetto agli
esercizi precedenti.
Aspetti critici del ruolo del RPCT: | fattori che frenato I'azione del RPCT sono iffiablta
di coinvolgimento dei Dirigenti/ R.S in quanto oagda carichi di lavoro pesanti in assenza di
adeguato numero di personale in organico. Inaglgk2022 la prosecuzione della fase di
emergenza dovuta alla pandemia ha creato difficalteriori di gestione dell'attivita
ordinaria.
Gestione del rischio: e’ stato effettuato il monitoraggio di tutte le suie, generali e
specifiche, individuate nella sezione anticorrugi@ntrasparenza del PIAO o nel PTPCT; non
si sono verificati nel 2022 eventi corruttivi. Laappatura dei processi e stata effettuata e
precisamente nel PTPCT 2021/2023 era stata prelasteevisione della mappatura per
adeguarla a quanto indicato nell’'Allegato n. PHEIA 2019. Tale revisione € stata attuata. Il
piano 2022/2024 recava in allegato la mappatukdtatita.
Misure specifiche:sono state attuate misure specifiche oltre a ggelherali.
Trasparenza: Il flusso per alimentare la pubblicazione dei datella sezione
“Amministrazione trasparente o Societa trasparergestato parzialmente informatizzato con
I'inserimento di collegamenti con banche datietiné ed esterne, laddove i dati richiesti dagli
obblighi in materia di trasparenza risultavanoa gresenti in altre banche dati.l sito
istituzionale, relativamente alla sezione "Ammiragtone trasparente o Societa trasparente”,
non ha l'indicatore delle visite. Sono pervenithieste di accesso civico "semplice” mentre
non sono pervenute richieste di accesso civico€igdiazato”; risulta istituito il registro degli
accessi che riporta altresi l'esito delle istamel. corso del 2022 |' Ufficio  del segretario
generale, controlli ed anticorruzione ha svoltwdefiche e supportato gli uffici, pertanto il
livello di adempimento in materia di pubblicazigouo essere qualificato piu' che buono.
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Formazione del personaleg stata erogata la formazione obbligatoria di bpsei dipendenti

di nuova assunzione e l'aggiornamento per lamts{zarte; inoltre € stata erogata formazione
specifica in base al settore di appartenenza epletata la formazione in materia di
Whistleblower; formazione specifica sulle seziontieorruzione del Piao e stata erogata al
personale del settore controlli interni. La fornmema ha riguardato le seguenti materie:etica ed
integrita, codici di comportamento, contenuti &3IPCT, Piao, Processo di gestione del
rischio.

Per la formazione ci si € avvalsi di operatori speazati del settore i cui moduli di
formazione rispettano pienamente le indicazioni Aratre alla formazione di base é stata
erogata formazione specifica in base alle competew al termine della formazione |l
personale ha sostenuto test di valutazione coscrdali attestato

Rotazione del personale:

Numero dirigenti o equiparati: n. 4 dirigenti al 31/ 12/2022, di cui: 1 dirigente
amministrativo-finanziario a tempo indeterminatoservizio, n. 1 dirigente tecnico a tempo
indeterminato in comando presso altro ente, dirijente tecnico a tempo determinato art.
110 comma 1 in sostituzione del dirigente in codmanl area dirigenziale amministrativa
affidata al segretario generale

Numero non dirigenti o equiparati. N. 73 di cui n. 6 Posizioni organizzativa 31

dicembre 2022

Non e stata attuata la rotazione. La riorganizzezi® iniziata nel mese di settembre 2019 a
seguito dell'elezioni amministrative; e stata atyzarzialmente a settembre 2020 in seguito al
distaccamento parziale di n. 1 dirigente; ulteriorodifiche all'organigramma sono state
apportate nel 2021( creazione della P.o dei sefimanziari). Nel mese di 01 febbraio 2022
sono state modificate le competenze delle P.Gguito alla creazione della P.O dei servizi
sociali/scuole / protocollo.

Inconferibilita per incarichi dirigenziali D.Lsg. 39/2013: Sono state richieste agli
interessati le dichiarazioni di non inconferitali certificazioni che sono pubblicate in
Amministrazione trasparentehel 2022, se e stata accertata I'inconferibilit@glidencarichi
dirigenziali per sussistenza di condanna penalsersi dell’art. 3 del d.Igs. n. 39/2013 solo in
sede di assunzione.

Incompatibilita per particolari posizioni dirigenzi ali - D.Lgs. 39/2013: Sono state richieste
agli interessati le dichiarazioni di non incoiiféita, certificazioni che sono pubblicate nella
pagina " Amministrazione trasparente”.

Conferimento a autorizzazione incarichi ai dipendeti: risulta adottata una procedura
prestabilita per il rilascio delle autorizzaziadlo svolgimento di incarichi che consiste in
richiesta del dipendente interessato, rilasctor@zazione all'incarico o diniego da parte

dell 'ente, pubblicazione nella pagina "Ammirdgione trasparente” dell' elenco
autorizzazioni rilasciate. Non sono perventute 2@22 segnalazioni sullo svolgimento di
incarichi extra-istituzionali non autorizzati.

Tutela del dipendente pubblico che segnala gli ilk&i (Whistleblowing): E'stato

acquistato licenza d'uso per

| 'utilizzo di apposito software informatico comnfee alla legge n. 178/2017. Non sono
pervenute nel 2022 segnalazioni

Codice di comportamento: Adottato con delibera G.C. n.288 del 20 dicemt¥g32e stato
riadottato nel 2022 con del G.C. N.63 del 05 ap2i022per armonizzarlo alle nuove linee
guida di cui alla delibera ANAC n.177/2020 L 'é&tcomma 2 del Codice di comportamento
approvato con G.C 63/2022 estende tale obbliggeguenti soggetti per quanto per quanto
compatibili: " a tutti i collaboratori o consulention qualsiasi tipologia di contratto o incarico
e ad qualsiasi titolo, ai titolari di organi e dicarichi negli uffici di supporto agli organi di
direzione politica dell’lEnte, nonché ai collabarata qualsiasi titolo di imprese fornitrici di
beni o servizi che realizzano opere nei confroelii@mministrazione”.
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Procedimenti disciplinari e penali: Nel corso del 2022 non sono stati avviati procesfiti
disciplinari per eventi corruttivi a carico dei dipdenti; ma e stato avviano n. 1 procedimento
disciplinari per violazioni del codice di comportanto.

Altre misure: non si sono verificate nel 2022 violazioni deiieti contenuti nell’art. 35 bis
del d.Igs. n. 165/2001 per i soggetti condanretche con sentenza non passata in giudicato,
per i reati di cui al Capo I, Titolo Il, Libro IE.p. € non ci sono stati casi di attivazioneedell
azioni di tutela previste in eventuali protocolliegalita o patti di integrita inseriti nei conttiia
stipulati.

Rotazione straordinaria: non e stato necessario adottare provvedimentrotizione
straordinaria del personale di cui all'art. 16, &o.lett. I-quater, d.lgs.165/2001, a seguito
dell'avvio di procedimenti penali o disciplinarirde condotte di natura corruttiva
Pantouflage:non ci sono stati t nel 2022 casi di pantouflaiggirigenti

Valutazione di impatto del contesto esterno

L’analisi del contesto esterno evidenzia come #&eatteristiche strutturali e congiunturali
dell’ambiente possano favorire il verificarsi dnemeni corruttivi. L'analisi prevede le seguenti
attivita:

1) l'acquisizione dei dati rilevanti;

2) l'interpretazione degli stessi ai fini dellaeniazione del rischio corruttivo.

Nello specifico, sono stati raccolti i seguentiti dhe si riferiscono al territorio della provinaih
Savona di cui I’ ente fa parte utilizzando il scotto presente nella piattaforma Anac “ misurare
la corruzione”. L'utilizzo dell'indicatore Compositdei compositi della provincia di Savona,
calcolato utilizzando i seguenti domini: IstruzggrCriminalita’; Economia e Territorio; Capitale
Sociale e' risultato pari a: 97,9 (in un ranged0s6 e 115.8) con una variazione rispetto all’'anno
precedente di +0,08%

Indicatori di Criminalita’; Economia e Territorio; Capitale Valore Range Variazione
Sociale provin di rispetto
ciale valori anno
precedente
Istruzione L'indice composito e' calcolato utilizzando i segti 96,5 80.2 - -1,87%
indicatori: 121.7

1. Diplomati 25-64 anni iscritti in anagrafe;
2. Laureati 30-34 anni iscritti in anagrafe
3. Giovani (15-29 anni) - NEET.

Criminalita ' L'indice composito Criminalita’ €' calcolato
utilizzando i seguenti indicatori:
1. Reati di corruzione, concussione e peculato; 93.9 -

2. Reati contro I'ordine pubblico e ambientali; 103,4 122.6 *5.47%
3. Reati contro il patrimonio e I'economia pubblica;

4. Altri reati contro la Pubblica Amministrazione

Economia e territorio L'indice composito Economia e territorio

e' calcolato utilizzando i seguenti indicatori:

1. Reddito pro capite;

2. Occupazione; 79.5 -

3. Tasso di imprenditorialita’; 92.2 119.2 -2,02%
4. Indice di attrattivita’;

5. Diffusione della banda larga;

6. Raccolta differenziata.

Capitale SocialeL'indice composito Capitale Sociale €'

calcolato utilizzando i seguenti indicatori: 1. 8mgazione grado 915-

V; 99,6 1164 -1,31%

2. Cheating grado Il matematica;
3. Varianza grado V matematica;
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4. Donazione di sangue;
5. Partecipazione delle donne alla vita politica.

Inoltre sono stati ravvolti i seguenti dati cherigériscono al territorio del comune di Andora
attraverso l'analisi dei dati in possesso del Cainadella Polizia Locale relativi al 2018, 2019,
2020,2021,2022 si segnalano i seguenti avvenin@tiinosi ( si specifica che i dati qui di
seguito indicati non comprendono i dati possedaltiComando dei Carabinieri i quali per ragioni
di riservatezza non comunicano all’Ente riscomsnile indagini/ denunce/ arresti da loro
compiuti.

Si precisa che nel 1 semestre 2023 non si sondemiati eventi criminosi significativi ed i dati
forniti dal Comando della polizia locale sono istaseguenti:

furti n. 0, delitti contro la persona n. O;reati ambientali urbanistici n. 0; delitto canta fede
pubblica n. 0, reati contravvenzionali n. 1, Segmniani tramite il canale whistleblowing n. 0.

Tipologia a di
reato/evento Note
criminoso
Rapine a mano = = = = = dato non in
armata possesso della
Polizia Locale);
Estorsioni = = = = = (dato non in
possesso della
Polizia Locale);

1
-
N
o
o

Furti
Delitti contro la 1 1 0 0 0
persona
Delitti legati alla 0 dato non in
criminalita possesso della
organizzata Polizia Locale);
Reati ambientali 5 7 6 1 3
urbanistici
Delitti contro la = 2 1 0 0
fede pubblica
Delitti contro la 1(% 2 0 1(%
pubblica
amministrazione
Reati = = 1 1 0
contravvenzionali
Segnalazioni al = = 0 0 0
RPCT canale
whistleblowing/
altri canali
informativi

- (*) oltraggio a pubblico ufficiale;

Valutazione di impatto del contesto interno organizativo

L’analisi del contesto interno investe aspetti elati all’organizzazione e alla gestione per
processi che influenzano la sensibilita della siratal rischio corruttivo. L'analisi ha lo scopo d
far emergere sia il sistema delle responsabillia,iclivello di complessita dell’amministrazione.
Entrambi questi aspetti contestualizzano il sisteéimarevenzione della corruzione e sono in grado
di incidere sul suo livello di attuazione e di adazza.L’analisi del contesto interno e
incentrata:

sull’esame della struttura organizzativa e dellagypali funzioni da essa svolte, per evidenziére i
sistema delle responsabilita;

sulla mappatura dei processi e delle attivita dete, consistente nella individuazione e nell’aali
dei processi organizzativi.

La valutazione di impatto del contesto interno emmla se la mission dell'ente e/o la sua struttura
organizzativa, possano influenzare I'esposizidbmis@hio corruttivo della stessa;
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Organi di indirizzo politico-amministrativo

Di seguito si indicano i componenti dell'organo pagsentativo ed esecutivo dell'Ente, diretti
protagonisti, unitamente al RPCT, della strategigprdvenzione della corruzione. Si tratta dei
soggetti che adottano il PTPCT e che, successivienadifadozione, lo approvano in via definitiva,
consegnando lo strumento di prevenzione alla sraitirganizzativa per la relativa attuazione.
Sono organi di indirizzo politico amministrativaascuno per le materie previste dall’ordinamento:

. il Consiglio comunale
. la Giunta comunale

. il Sindaco

. gli Assessori

Sistemi e flussi informativi e processi decisionalla struttura organizzativa

L’attuale struttura organizzativa dell’ente e statefinita con la deliberazione della giunta

comunale n. 8 dell’l/02/2022. Qui di seguito, lacnoatruttura dell’ente che risulta ripartita in tre

Aree dirigenziali, suddivise in settori ed un seiwiautonomo, direttamente dipendente dal
Sindaco. A capo di ogni Area vi € un Dirigente geitvizio autonomo e presieduto da un titolare di
posizione organizzativa di categoria giuridica Da dotazione organica effettiva alla data

redazione del presente pian@g novembre 2028 prevede: n. 79 dipendenti totali, di cui 75 di

ruolo (tra cui 2 dirigenti, di cui 1 vice- segratae 1 in comando) e 4 a tempo determinato (di cui
1 dirigente ex art 110, comma 1); 1 segretario gdeae

La macro struttura sotto riportata € stata moalificcon decorrenza 01 aprile 2023 con
'accorpamento del settore notifiche e dei seffarismo, Sport, Cultura, Biblioteca al settore $8rv
Sociali, Scuole, Protocollo ( Delibera della GnC49 del 22.03.2023)

MACROSTRUTTURA al 31 dicembre 2022
SINDACO

Staff del Sindaco

Polizia Locale, Protezione Civijl&lotifiche (PO) (1 vicecomandante).

Area | (SEGRETARIO GENERALE)

Ufficio del Segretario generale, Anticorruzionea3parenza, Controlli;
Segreteria e Affari Generali, Ufficio Stampa (PO);

Appalti e Contratti, Gestione Amministrativa del frabnio;

A W N P

Personale, Affari Legali.

Area Il (Dirigente)
Servizio Finanziario (Ragioneria, Economato, InveatéPO) ;
Partecipate, CED;
Servizio Entrate (Tributi, Servizi Locali);

Commercio, Turismo, Sport, Cultura, Biblioteca;

a b~ W N

Demografici, Cimiteriali, Privacy (PO);
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6 Servizi Sociali, Scuole, Protocollo (PO).

Area lll ( Dirigente)

1. Lavori Pubblici, Ambiente, Demanio, Urbanistica, Sl BUAP, Paesaggio;

2. Servizi Tecnologici, Patrimonio (gestione tecnicamatentiva) (PO).

| principali sistemi e flussi informativi nonchédiocessi decisionali, sia formali sia informalheo
di seguito indicati.

Sistemi e flussi informativi Processi Processi Note
decisionali decisionali
formali informali

Il processo decisionale si svolge

Deliberazioni del consiglio . nel rispetto delle norme del T.U
Si No . . .

comunale enti locali, dello Statuto e dei

regolamenti adotta ti dall’ ente

Il processo decisionale si svolge

nel rispetto delle norme del T.U

Deliberazioni della Giunta

comunale Si No enti locali, dello Statuto e dei
regolamenti adotta ti dall’ ente
Determinazioni dei dirigenti Si No Il processiecisionale si svolge

nel rispetto delle norme del T.U
enti locali, dello Statuto e dei
regolamenti adotta ti dall’ ente

Deliberazioni dei Si No Il processo decisionale si svolg
Responsabili dei servizi nel rispetto delle norme del T.U
enti locali, dello Statuto e dei
regolamenti adotta ti dall’ ente

Commissioni Bilancio Si No Il processo decisienai svolge
nel rispetto delle norme del T.U
enti locali, dello Statuto e dei
regolamenti adotta ti dall’ ente

Delegazione trattante Si No Il processo dec@mrsi svolge
nel rispetto delle norme del T.U
enti locali, dello Statuto e dei
regolamenti adotta ti dall’ ente €

D

del CCNL
Ufficio procedimenti Si No Il processo decisionale si svolge
disciplinari nel rispetto delle norme del T.U

enti locali, dello Statuto e dei
regolamenti adotta ti dall’ ente €
del CCNL

Nucleo di valutazione Si No Il processecidionale si svolge
nel rispetto dell'ordinamento

La mappatura dei processied aree di rischio generali

La mappatura dei processi, che consiste nella vithehzione e nell’analisi dei processi

organizzativi. L'obiettivo € che l'intera attivitavolta dall’'amministrazione venga gradualmente
esaminata al fine di identificare aree che, inaagidella natura e delle peculiarita dell’attivita
stessa, risultino potenzialmente esposte a risshiltivi.

La mappatura dei processi era gia stata effettaateacedentemente il 2020 da ciascun
responsabile di Area/ settore ed il risultato wiesta analisi era stato allegato ai precedemti pia

triennali ed anche al piano 2021/2023. Nel codml 2021 la Mappatura dei processi é stata
completamente rivista alla luce delle nuovedagioni e modalita del PNA 2019.

La revisione dei processi e la nuova valutazioeerigchio € stata inserita nel piano delle
performance 2021-2023 ed assegnata come obieitiRarigenti/ Responsabili dei servizi. Tale
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revisione che e stata attuata per fasi da un@pgrui lavoro costituito e coordinato dal RPAT. |
“Gruppo di lavoro” , e stato composto dai Dirigemtdai Responsabili dei servizi e coordinato
dal RPCT che ne ha indirizzato e supportato /it

La Mappatura dei processi ha seguito la metodoldigiavoro descritta nel Piano Anticorruzione
2021/2023 e ricalca integralmente la metodolagiécata nel PNA 2019. Nei paragrafi seguenti
e descritta la metodologia che e stata seqguita risultati negli allegati:

A) Mappatura dei processi e catalogo dei rischi;
B) Analisi dei rischi;
C) Individuazione e programmazione delle misure;

Le aree di rischio generale e specifiche individuabno le seguenti:

Aree di rischio generali: sano state individuate le seguenti “Aree di rischemerali 7, intese
come raggruppamenti omogenei di processi che pomdono alle aree di rischio generali
indicati dal PNA del 2015

acquisizione e gestione del personale;

affari legali e contenzioso;

contratti pubblici;

controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni;
gestionedei rifiuti;

gestione delle entrate, delle spese e del patriononi
governo del territorio;

incarichi e nomine;

© © N o b~ wDdRE

pianificazione urbanistica;

10.  provvedimenti ampliativi della sfera giuridica diastinatari con effetteconomico diretto
e immediato;

11. provvedimenti ampliativi della sfera giuridica deestinatari_prividi effetto economico
diretto e immediato.

Aree di rischio _specifiche:dltre alle undici “Aree di rischio” proposte dal PNA& stata
individuata un’ulteriore_area n. ldefinita “Altri servizi” nella quale sono orditi processi
tipici degli enti territoriali, in genere privi dilevanza economica e difficilmente riconducibit a
una delle aree proposte dal PNA.( ad esempio, @iegsi relativi a: gestione del protocollo,
funzionamento degli organi collegiali, istruttodelle deliberazioni, ecc.)

Valutazione del rischio: E’ una “macro-fase” del processo di gestione dsthio, che si
sviluppa in identificazione, analisi e ponderazo

Identificazione degli_eventi rischiosi: Gli eventi rischiosi sono stati catalogati nel
“catalogo dei rischi” che riporta la descrizione di “tutti gli eventischiosi che possono
manifestarsi”; ecco qui di seguito il catalogo
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Catalogo dei rischi principali

Selezione per concorsi affidamenti di appalti di forniture, servizi, lavori

Selezione "pilotata" per interesse personale di uno o piu commissari

Selezione "pilotata" per interesse/utilita di uno o pil commissari

selezione "pilotata" del formatore per interesse/utilita di parte

Selezione "pilotata", con conseguente violazione delle norma procedurali, per interesse/utilita dell'organo che nomina

Selezione "pilotata", con conseguente violazione delle norma procedurali, per interesse/utilita di uno o piu commissari o del RUP

Selezione "pilotata". Omesso controllo dell'esecuzione del servizio

violazione delle norme procedurali e delle "graduatorie" per interesse/utilita di parte

Violazione di norme

violazione di norme

violazione di norme, anche interne, per interesse/utilita

violazione di norme, regolamenti, ordini di servizio

violazione delle norme, anche di regolamento, per interesse di parte

violazione delle norme procedurali

violazione di norme procedurali, anche interne

violazione delle norme procedurali per interesse/utilita di parte

violazione delle norme per interesse di parte

violazione delle norme per interesse di parte: dilatazione dei tempi

violazione delle norme e dei limiti dell'in house providing per interesse/utilita di parte

violazione di norme procedurali per "pilotare" gli esiti e celare criticita

violazione delle norme, dei limiti e degli indici urbanistici per interesse di parte

violazione del conflitto di interessi, delle norme, dei limiti e degli indici urbanistici per interesse di parte

violazione dei divieti su conflitto di interessi, violazione di norme, limiti e indici urbanistici per interesse/utilita di parte

violazione dei limiti in materia di conflitto di interessi e delle norme procedurali per interesse/utilita dell'organo che nomina

Richiesta di utilita

ingiustificata richiesta di "utilita" da parte del funzionario

Omesse verifiche ed omesse attivita

omessa verifica per interesse di parte

omessa verifica/ controllo per interesse di parte

Dilatazione dei tempi

ingiustificata dilatazione dei tempi per costringere il destinatario del provvedimento tardivo a concedere "utilita" al funzionario

Ingiustificata dilatazione dei tempi

Analisi del rischio e misurazione del rischiol analisi del rischio consiste nell’esame
dei cosiddetti “fattori abilitanti” della corruai@ ovvero i fattori di contesto che agevolano |l
verificarsi di comportamenti o fatti di corruzioeenella misurazione del grado di esposizione al
rischio dei processi e delle attivita. Vengono widliati i processi e le attivita sui quali
concentrare le misure di trattamento e il successignitoraggio.

Gli indicatori usati per la valutazione del risclsiono stati i seguenti:

1. livello di interesse “esterno” la presenza di interessi rilevanti, economici cnmee di
benefici per i destinatari determina un incremesgbrischio; grado di discrezionalita del
decisore interno: un processo decisionale altamdisierezionale si caratterizza per un
livello di rischio maggiore rispetto ad un procedgsgisionale altamente vincolato;
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2. manifestazione di eventi corruttivi in passato se I'attivita € stata gia oggetto di eventi
corruttivi nellamministrazione o in altre realtamli, il rischio aumenta poiché quella
attivita ha caratteristiche che rendono praticabitealaffare;

3. trasparenza/opacita del processo decisional¢’adozione di strumenti di trasparenza
sostanziale, e non solo formale, abbassa il rischio

4. livello di collaborazione del responsabile del pragsso nell’elaboraziongaggiornamento
e monitoraggio del piano: la scarsa collaborazimne segnalare un deficit di attenzione al
tema della corruzione o, comunque, determinare agrta opacita sul reale livello di
rischio;

5. grado di attuazione delle misure di trattamento I'attuazione di misure di trattamento si
associa ad una minore probabilita di fatti cormitti

by

Il rischio & stato_misurato applicando gli indicatori proposti dallANAC edgmedendo alla
autovalutazione degli stessi cametodologia di tipo qualitativo esprimendo la misurazione, di
ciascun indicatore di rischio applicando la segeiestala ordinale.

Livello di rischio Sigla corrispondente
Rischio quasi nullo N
Rischio molto basso B-
Rischio basso B
Rischio moderato M
Rischio alto A
Rischio molto alto A+
Rischio altissimo A++

Ponderazione del rischiodlo scopo della ponderazione & quello di agevolailtg base degli
esiti dell’analisi del rischio, i processi decisidirriguardo a quali rischi necessitano un trattaime

e le relative priorita di attuazione. Si stabilisoole azioni di prevenzione da intraprendere per
ridurre il grado di rischio e le priorita di trathento. L’obiettivo € la riduzione del rischioice®

ad un livello quanto piu prossimo allo zero. Tuidai rischio residuo non potra mai essere del
tutto azzerato in quanto, anche in presenza di misli prevenzione, la probabilita che si
verifichino fenomeni di malaffare non potra maierssdel tutto annullata.

Nella definizione delle priorita di trattamento;impostazione delle azioni di prevenzione si e
basata sul livello di esposizione al rischio e si“proceduto in ordine via via decrescente”,
iniziando dalle attivita che presentano un’esposigipiu elevata fino ad arrivare al trattamento di
quelle con un rischio piu contenuto.

Si é proceduto:

. assegnando la massima priorita agli oggetti diisinghe hanno ottenuto una valutazione
complessiva di rischio A++ ("rischio altissimo")gmedendo, poi, in ordine decrescente di
valutazione secondo la scala ordinale;

» provvedendo alla definizionedi "misure specifichpér gli oggetti di analisi con
valutazione A++, A+, A.

Trattamento del rischio: il trattamento del rischio individua i correttivile modalita pil
idonee a prevenire i rischiln tale fase, si pragétttuazione di misure specifiche e puntuali e si
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prevedono scadenze ragionevoli in base alle aioifevate e alle risorse disponibili. Le misure
possono essere "generali” o "specifiche".

Misure generali: intervengono in maniera trasversale sull'intera manmstrazione e si
caratterizzano per la loro incidenza sul sistenmaptessivo della prevenzione della corruzione;

Misure specifiche agiscono in maniera puntuale su alcuni specifgghi individuati in fase di
valutazione del rischio e si caratterizzano dumprd’incidenza su problemi specifici.

L’individuazione e la conseguente programmazionmidure per la prevenzione della corruzione
rappresentano il “cuore” del PTPCT. Tutte le atéiviin qui descritte sono propedeutiche alla
identificazione e progettazione delle misure ch@prasentano, quindi, la parte fondamentale del
PTPCT.

Individuazione delle misure:in questa fase I'amministrazione & chiamata ad iddare le
misure piu idonee a prevenire i rischi individuatifunzione del livello di rischio e dei loro fatt
abilitanti. Sono state individuate le misure gyafi e misure specifiche, in particolare per i
processi che hanno ottenuto una valutazione delldivdi rischio A++. Le misure vengono sono
puntualmente indicate e descritte in schede deramimAllegato C) "Individuazione e
programmazione delle misure.

Programmazione delle misure:sono state individuate misure generali e misureifipee e
si & provveduto alla programmazione temporaleedefliedesime, fissando le modalita di
attuazione.

Valutazione di impatto _del contesto interno sulla base dell'analisi organizzativa, di
seguito viene descritta la valutazione di impatinsistente nel verificare, in via prognostica,ae |
mission dell'ente e/o la sua struttura organizaatsulla base delle informazioni rilevate, possano
influenzare l'esposizione al rischio corruttivoldedtessa (Piano-Tipo allegato al D.M. 132/2022).
| BOX di seguito riportati illustrano la sintesi lutativa e i dati derivanti utilizzati per la
Valutazione.

Sezione/sottosezione PIAO Dati analisi Valutazione Motivazione

La separazione dei poteri tra organg e
gestionali riduce il rischio corruttivp
quindi il rischio e ritenuto basso .

Rischi corruttivi e trasparenza organi di indirizzo | Rischio basso

La presenza del 1 livello ( dirigenti) e|2

Struttura organizzativa struttura Rischio basso - - VeI
livello ( p.o) riduce i rischi.

organizzativa
(organigramma)

L'impossibilita  di  ricorrere  alla

Rischi corruttivi e trasparenza ruoli e responstil| Rischio medio 8 ) P IEE
rotazione per infungibilita di alcunp
figure aumenta I'esposizione al rischio
corruttivo

Valore pubblico e Performance politiche, obiettiwi| Rischio basso Le performance sono valutate secordo

) le regole stabilite incontrattazione
strategie decentrata e dal CCNl e g
pianificazione & approvata ogni anfo
dalla G.C Il processo decisione € quindi
molto formare e con ambifi
discrezionali ridott
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Piano fabbisogni

risorse

Rischio medio

Gli organi deliberanti potrebber|
utilizzare impropriamente i loro poter

o]

per ottenere vantaggi e utilita persondli.

Ma dato che il processnon produce
alcun vantaggio immediato a terzi,
rischio e ritenuto Medio.

Formazione del personale Dotazioni

conoscenze, sistemi

strumentali a corredo delle postazioni ¢litecnologie

lavoro

b Rischio medio

La formazione in materia
conoscenze  settoriali  sistemi
tecnologie viene costantemen

attuata, tuttavia il notevole ricambio
personale
richiede un costante aggiornamento.

di

avutosi negli ultimi ani

Piano fabbisogni

gualita' e quantita’' d
personale

eRischio medio

La dotazione di personale
insufficiente a soddisfare le esigen
dell’ente

Valore pubblico e Performance cultura organizzatiy&ischio basso La formazione obbligatori in materig.
. anticorruzione e  trasparenza |é
con particolare costantemente  attuata ;  inoltre
riferimento alla recentemente te si € aggiornato il codjce
cultura dell'etica di comportamento il cui contenuto |&
stato portato a conoscenza (ei
dipendenti.

Performance sistemi e flussi Rischio basso Le performance sono valutate secorjdo
) o ) le regole stabilite in contrattaziorje
informativi, processi decentrata e dal CCNl e |
decisionali (sia pianificazione € approvata ogni anpo
formali sia informali) dalla G.C Il processo decisione & quindi

molto formare e con ambili
discrezionali ridotti.

Valore pubblico e Performance - Rischfi relazioni interne ed | Rischio basso Idem

corruttivi e trasparenza esterne

Evidenze della mappatura:la mappatura dei processi ha evidenziato i segdatit

Dati comolessivi QOuantita Descrizione

Livello di profondita’ della mappatt: mappatur: daintraprendere || processi sono estati esamin

numero macroprocessi mappati 4

numero processi mappati livello alto/altissimo 299

numero processi mappati livello medio: 98 sopradtutoncentrati nel settore

numero processi mappati livello basso/bassissimo: 5 8

numero Aree generali mappate: 119

numero Aree specifiche mappate: n.11 sono state mappate tutte le n. 11

n 1 n. 1 specifiche

Si rimanda per dettagli all’allegato F “ Evidenze cella Mappatura”

Misure generali: le Misure generali: intervengono imaniera trasversale sull'intera
amministrazione e si caratterizzano per la loroidemza sul sistema complessivo della
prevenzione della corruzione. La tipologia di méswgenerali e delle misure specifiche
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Tipologie di misure generali e specifiche

Controllo

Trasparenza

Definizione e promozione dell'etica e di standard di comportamento
Regolamentazione

Semplificazione

Formazione

Sensibilizzazione e partecipazione

Rotazione

Segnalazione e protezione

Disciplina del conflitto di interessi

Regolazione deirapporti con i rappresentanti di interessi particolari " lobbies"

La tabella seguente illustra laisure generali individuando le azioni da intraprendere per
I'attuazione della misura, stato di attuazionsj atempi di attuazione, responsabile attuazione,
indicatori di attuazione:

Fasi- tempi | Reéspon _ i
_ S Stato di attuazione sabile Indlcatorl
Misura Azioni da intraprendere . della di
attuazione . .
attuazi attuazione
one

1 Formazione

11 Formazione annualel Formazione di base per i Attuata Entro il 31 RPCT Temporali
obbligatoria in dipendenti di nuova | costantemen | dicembre di
materia di assunzione ed| te ciascun anno n. dei
anticorruzione/ aggiornamento  per la dipendenti
trasparenza restante parte; la formati

formazione verra effettuata
tramite incarico a ditta
esterna esperta in materia
. . Formazione dei dipendenti| Da attuare Entro la fine RTD Temporali

12 Formgzmne M incaricati della dell'anno 2023
materia _transizione | o hplicazione dei dati sugli 0
d!gltale sull'obbligo aspetti tecnici e informatici, di endenti
d! . mreqdere interoperabilith e scambio fo?mati'
disponibili i dati dati con altre pubbliche '

amministrazioni secondo le

modalita  del  decreto n. )
attuativo  emanato dalla giornate di
Presidenza del Consiglio formazione
dei Ministri ( art.50,50 ter e erogate
quater del CAD-Codice

amministrazione digitale).

1.3 Formazione sulle| Formazione di base per il Da attuare Entro la fine RPCT Temporali
regole di | dipendenti di nuova dell’anno 2024
comportamento Qel assunzione/ aggiornamentg NUMEro .
dipendente pubblico | per Ia. restantg parte; la dipendenti

formazione verra effettuata formati:
tramite incarico a ditta '
esterna esperta in materia

e/o si svolgera in house con

docenza affidata a personale

interno.

1.4 Formazione su | La formazione indirizzata a| Da attuare Entro la fine RTD Temporali
sicurezza tutto il personale vertera dell’anno 2024 e numero
informatica, sulla sicurezza informatica, dipendenti
accesso alla rete| modalita di accesso alla retg
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aziendale, corretta| aziendale, misure di formati;
archiviazione dati e | protezione dei dati, correttal
conservazione archnwazpne e numero
digitale conservazione dei delle .
documenti digitali. giornate di
formazione
erogate
15 Implementazione Realizzare le Giornate| Da attuare Entro la fine RPCT n. giornate
del livello di | della trasparenza, dell'anno 2025 trasparenza
trasparenza, nellosservanza della tutelg ed
dei dati personali. avvenuta
Assicurare un livello piu' pubblicazio
elevato di quello ne di dati
obbligatorio prevedendo ulteriori
pubblicazione anche nellg
sezione dati ulteriori .
2 Informatizzazione/ digitalizzazione della traspareza
2.1 Informatizzazione Attivare le funzionalita | Parzialmente | Entro febbraio | RTD e | Temporali
dei flussi per la | offerte dal software di| attuata 2024 RPCT
pubblicazione gestione delle deliberazioni
/ determinazioni per
avviare un  processo di
alimentazione automatical
della pagina “
Amministrazione
trasparente”
2.2 Introduzione di | Promuovere lintroduzione| Da attuare Entro la fine RTD e | Temporali
nuove tecnologie di nuove tecnologie e dell'anno 2024 | RPCT
relativa formazione per
attuare la  “trasparenza
smart 2.0 7, come definita
nel Progetto Anac sulla
trasparenza (Monitoraggio
conoscitivo sulla
“esperienza della
trasparenza” ).
3 Codice di comportamento dei dipendenti
3.1 Aggiornamento del | Misura gia attuata nel 2023 Attuata Attuato nel | RPCT Temporali
codice di in quanto il codice & stato 2022
comportamento approvato con delibera]
G.C. n. 63 del 05 aprile
2022.
3.2 | Attuazione del Devono essere | Deve essere | Secondo la Resp n.
codice di costantemente tenute costantemen | tempistica settore certificazio
comportamento aggiornate le certificazioni| te attuata prevista dal persona | ni richieste
richieste dagli articoli 4 e 5 codice di le e pervenute
del codice di comportament
comportamento 0
4 Personale
4.1 Criteri di rotazione | Durata massima  degli| Attuata Il criterio deve | Resp n. di
del personale incarichi dirigenziali nella essere attuato| settore rotazioni
ordinaria medesima posizione pari a costantemente | persona | effettuate
(La dotazione limite minimo legale pit un le
organica dell'ente € | eventuale rinnovo.
limitata, soprattutto
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al livello Qualora impossibile la
dirigenziale e non rotazione dei vertici €
consente, di fatto, auspicabile che i funzionari
I'applicazione assicurino la rotazione del
concreta del personale dipendente
criterio della attraverso un criterio di
rotazione stante le | rotazione allinterno
limitazioni dell'area dirigenziale,
derivanti dall’ owero ove possibile tra
inesistenza di aree analoghe, di durata pafi
figure professionali | ad un solo mandato
perfettamente dirigenziale in modo che il
fungibili allinterno | cambio di responsabile non
dell’ente) coincida con il cambio dei
dipendenti assegnati.

4.2 Criteri di rotazione La rotazione del personale| = Il criterio deve | Resp n. di
del personale in via straordinaria in essere settore rotazioni
straordinaria presenza di awio del costantemente | persona | effettuate

procedimento penale o attuato le
disciplinare per episodi di

corruzione, dovra esserg

sempre immediatamente

realizzato I'allontanamento

del dipendente sottoposto a

procedimento

penale/disciplinare per

episodi corruttivi ad altro

settore.

4.3 Disciplina degli | L'ente applica con | Attuata Entro febbraio | Resp Temporali
incarichi non | puntualita la gia esaustiva € 2024 settore
consentiti ai | dettagliata normativa in persona
dipendenti  (d.lgs. | materia. Intende le
39/2013, dell'art. 53 | intraprendere adeguats
del d.lgs. 165/2001 | iniziative per dare
e dellart. 60 del | conoscenza al personale
DPR 3/1957) dell'obbligo di astensione,

delle conseguenze
scaturenti dalla sua
violazione e dei
comportamenti da seguire
in caso di conflitto di
interesse

4.4 Attribuzione degli , . Attuata Il criterio deve | Resp n. incarichi
incarichi L'ente . app[lca con essere settore conferiti
dirigenziali puntualllta la ga gsaustlva § costantemente | persona

dettagliata disciplina recata|

AP attuato le

dagli articoli 50 comma 10,
107 e 109 del TUEL e dagli
articoli 13 — 27 del d.lgs.
165/2001 e smi. Inoltre,
I'ente applica puntualmente
le disposizioni del d.lgs.
39/2013 ed in particolare
l'art. 20 rubricato:
dichiarazione sulla
insussistenza di cause d
inconferibilita 0
incompatibilita.

45 Divieto di svolgere . . | Attuata Il criterio deve | Dirigen n.
attivita Lf’i norma V'eta.l a essere ti e | dichiarazio
incompatibili a dme“"?”‘.‘ che,_ negll uI_t|m| costantemente | Respon | ni rese dai
seguito d | re anni di servizio, abbiano attuato sabili contraenti
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cessazione del| esercitato poteri autoritativi dei ed
rapporto di lavoro | o negoziali per conto delle servizi appaltatori
(‘art. 53 del d.lgs. | pubbliche amministrazioni, dell’'ente
165/2001 con wun| di svolgere, nei tre anni
nuovo comma il 16- | successivi alla cessazione
ter) del rapporto di pubblico

impiego, attivita lavorativa

o professionale presso i

soggetti privati destinatari

dell'attivita della pubblica

amministrazione svolta

attraverso i medesimi

poteri. Si  propone che:

ogni contraente e

appaltatore dell’Ente,

all'atto della stipulazione

del contratto deve renderg

una dichiarazione, ai sens

del DPR 445/2000, circa

l'inesistenza di contratti di

lavoro o rapporti di

collaborazione vietati a

norma del comma 16-ter del

d.lgs. 165/2001 e smi.

4.6 Controlli  ai fini . Attuata Il criterio deve | Resp n.
attribuzione  degli In attuazione della- essere settore dichiarazio
incarichi e | hormativa si  propone che: costantemente | persona | ni ricevute
dell'assegnazione ?gsnp;onsgg?emlzﬁgt?o d:I/ICz)i attuato le
gdsufflcclie(lLarg-%i. designazione sara tenuto a n. controlli
165/2001 pone rendere, ai sensi del DPR di o
condizioni ostative | 445/2000, una dichiarazione veridicita

di  insussistenza  delle effettuati
per la B .
partecipazione a _cond|2|on_|__\ - di
commissioni di |n,compat|p|_llta di cui sopra.
concorso o di gara e L_ente verifica la veridicita
per lo svolgimento d! tutte _Ie suddette
di funzioni direttive | dichiarazioni
in riferimento agli
uffici considerati a
pit elevato rischio
di corruzione)
4.7 Iniziative previste | con(_:orsi ele procedure_ Attuata | criteri devono | Resp n. concprsi
, . selettive devono svolgersi essere settore effettuati
nell'ambito di secondo le prescrizioni del costantemente | persona
concorsi e selezione| d.lgs. 165/2001 e del attuati le n.
del personale regolamento di pubblicazio
organizzazione dell'ente ni
I provvedimenti relativi a effettuate
concorsi e procedure
selettive sono
tempestivamente pubblicati
sulla pagina
“amministrazione
trasparente”.

5 Controllo interno

51 Controllo di I controllo successivo | Misura Cadenza Segreta | n. verbali
regolarita all'adozione riguarda: A) le | costantemen | semestrale rio
amministrativa ( determinazioni di impegni| te attuata general
previsto dal di spesa; B) i contratti; C) e
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Regolamento dei altri atti amministrativi;La comuna
controlli interni, di selezione degli atti da le conil
cui delibera CC n. | sottoporre a controllo viene support
86 del 18.12) effettuata mediante o dell
campionatura motivata “Uffici
avendo cura che vengang o del
sottoposti ad esame Segreta
sopratutto gli atti degli rio
uffici maggiormente esposti General
a rischio corruzione come e,
individuati nel PTPCT e Anticor
quelli di valore superiore a ruzione,
€ 10.000 Traspar
enza,
Control
Ii”
6 Contratti
6.1 Ricorso all'arbitrato Applicazione puntuale delle Misura tempestiva Dirigen | n. arbitrati
prescrizioni dell'art. 209 del | costantemen ti/rs
Codice dei contratti te attuata
pubblici, in merito
all'arbitrato per ogni ipotesi
contrattuale

6.2 Protocolli di L'ente ha gia elaborato Misura tempestiva Staz. n.
legalita (sono un patti d'integrita e/o costantemen appalta | accettazion
complesso di protocolli di legalita la cui te attuata nti i
condizioni la cui accettazione € imposta, in pervenute
accettazione viene | sede digara, ai
configurata concorrenti). L'ente utilizza
dall’ente, in qualita | il “ Protocollo per lo
di stazione sviluppo della legalita e la
appaltante, come trasparenza degli appalti
presupposto pubblici proposta dalla
necessario e Prefettura di Savona e
condizionante la sottoscritto dalle
partecipazione dei | Associazioni di categoria e
concorrenti ad una | dai comuni della Provincia
gara di appalto.) di Savona, tra cui figura

anche il Comune di Andora,
in data 17 marzo 2015 ed e
tuttora vigente .

6.3 Monitoraggio dei Il sistema di monitoraggio €| Misura tempestiva Staz. Temporali
rapporti tra attivato in fase di | costantemen appalta
I'amministrazione affidamento da parte del te attuata nti
eisoggetti che responsabile del servizio
con essa stipulano | che procede all’ incarico ed
contratto affidamento con verifica di

assenza di incompatibilita o
conflitto di interesse.

6.4 Aggiornamento Aggiornamento degli Misura tempestiva Staz. n.
periodico degli elenchi da utilizzare per gli | costantemen appalta | aggiornam
elenchi degli inviti nelle procedure te attuata nti enti
operatori economici | negoziate e negli

affidamenti diretti

6.5 Circolari esplicative | Circolari esplicative Misura Alla RPCT n. circolari
interne recanti anche previsioni costantemen | occorrenza

comportamentali sugli te attuata
adempimenti
7 Iniziative nell'ambito|dell’erogazione di sovvenzbnifcontributi, sussidi/ vantaggi econg

genere

mici di quarnque
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7.1 Rispetto dei — .. | Misura tempestiva Dirigen | Numero
regolamenti SOW.eT‘Z'O“" - c.ontrlb.utl., costantemen ti/r.s delibere e
su55|d[, au5|!| f[nan2|ar|: te attuata determine
nonché  attribuzioni  di
vantaggi economici  di
qualunque genere, sond
elargiti esclusivamente alle
condizioni e secondo la
disciplina dei regolamentare
dell’'ente e delibere di
indirizzo:

7.2 Pubblicazione in . . Misura tempestiva Dirigen | Numero
amministrazione O,gm. . provve_dl_mentq costantemen ti/rs delle
trasparente, dattrlpu2|one/elarg|2|one. €| te attuata pubblicazio

pubblicato sul sito ni
istituzionale dell’ente nella

sezione ‘“amministrazione

trasparente”, oltre che

all'albo online

8 Whistleblower

8.1 Misure per la tutela | Garantire al whistleblower| Misura tempestiva RPCT n.
del dipendente che | le seguenti garanzie: la| costantemen segnalazio
effettua tutela dell'anonimato;il | te attuata ni
segnalazioni di divieto di pervenute
illecito discriminazione;la

previsione che la denuncig
sia sottratta al diritto di
accesso

8.2 Acquisizione di Garantire  I'abbonamento| Misura Entro fine di RPCT n.
applicativo per | ‘utiizzo della | attuata ogni anno segnalazio
gestionale che piattaforma per la ni
consentisse la segnalazione degli illeciti pervenute
segnalazioni di
illeciti o di
potenziali illeciti da
parte dei pubblici
dipendenti e
soggetti terzi.

8.3 Regolamento in adottare il regolamento in| Da attuare Entro RPCT Adozione
materia di tutela materia di tutela degli autori febbraio 2024 con il del
degli autori di di segnalazioni di illeciti o support | regolament
segnalazioni di irregolarita di cui siano o dell’ o]
illeciti o irregolarita | venuti a conoscenzal “Uffici

nell'ambito di un rapporto o del

di lavoro di cui all'art. 54 Segreta

bis D.Lgs. n. 165/2001 rio
General
€,
Anticor
ruzione,
Traspar
enza,
Control
Ii”

9 Prevenzione del riciclaggio e finanziamento del teorismo

9.1 Nomina Gestore curare I' istruttoria della | Da attuare Entro RPCT Avvenuta
delle segnalazioni nomina del “Gestore delle febbraio 2024 con il nomina
in materia di segnalazioni in materia di support | del gestore
antiriciclaggio e antiriciclaggio e o dell’
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finanziamento del finanziamento del “Uffici
terrorismo” terrorismo” quale soggetto o del
delegato a valutare e Segreta
trasmettere le segnalazion rio
allUnita di Informazione General
Finanziaria per [ltalia e,
(UIF). Anticor
ruzione,
Traspar
enza,
Control
Ii”
10 Integrazione tra le sottosezioni del PIAO
10. Promuovere la | Costituire e mantenere una Attuata con La struttura RPCT Avvenuta
1 coerenza fra il ciclo | stabile struttura di supporto,| delibera g.c. | deve essere conil definizione
di programmazione da individuare nellq n. 20 _del 25 | costantemente supp(?rt della _
della  trasparenza C(_)nfere_nza N dei | gennaio mantenuta ?d(_ell_ struttura di
. .~ | dirigenti/responsabili P.O. o| 2023 e con Uffici supporto e
con gli altri (.:'C“ di 1in altra struttura sia per la| decreto del o del n. riunioni /
programmazione definizione  della sezione| segretario Segreta | corrispond
della performance, | Anticorruzione e | generale n. rio enza
di organizzazione | trasparenza del Piao, sia 28 del General | relativa al
del lavoro agile, | Per promuovere | 16.02.2023 e, PIAO
delle pari l'integrazione tra le Anticor
R . | sottosezioni valore ruzione,
opportunita ed di .
.| pubblico, performance e Traspar
assenza  di| gpticorruzione enza,
discriminazioni, di Control
gestione delle Ii”
risorse umane e di
formazione.
11 Diritto di accesso
.11. | individuazione di individuazione di un Ufficio | Da attuare Entro fine R.S del | Avvenuta
1 un Ufficio cui cui attribuire la competenza| 2025 settore costituzion
attribuire la di gestire il registro con le segreter | e
competenza di soluzioni individuate nelle ia/
gestire il registro Linee guida dell'Autorita’ n. affari
1309/201; generali
11. digitalizzazione e digitalizzazione e | Da attuare Entro fine R.S del | Awvenuta
2 informatizzazione informatizzazione del 2025 settore digitalizzaz
del relativo registro | relativo registro segreter | ione
ia/
affari
generali
12 Monitoraggio attuazione del PTPCT
121 Monitoraggio Il monitoraggio e svolto dal | Misura Entro la fine di | RPCT n. verbali
dell'attuazione RPCT in collaborazione con| costantemen | ciascun anno del RPCT
delle misure i dirigenti/responsabili; | te attuata
preventive termina con la redazione n. verbali
anticorruzione Relazione  annuale da nucleo di
pubblicarsi sulla pagina valutazione
Amministrazione
trasparente  secondo g
direttive Anac
12. Monitoraggio Il monitoraggio é svolto dal | Misura Entro i termini RPCT e | n. verbali
2 dell’attuazione RPCT in collaborazione con| costantemen | stabiliti per nucleo
delle misure di i dirigenti/responsabili; | te attuata ciascun anno di
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trasparenza termina con la redazione da Anac valutazi | del RPCT
della Griglia della one
trasparenza da pubblicars| n. verbali
sulla' . . pagina nucleo di
Amministrazione valutazione
trasparente  secondo g
direttive Anac
12.3 Monitoraggio Il monitoraggio € svolto dal | Misura Entro la fine di | RPCT n. verbali
dell'osservanza RPCT in collaborazione con| costantemen | ciascun anno del RPCT
della disciplina il responsabile privacy te attuata
sulla tutela dei dati | dell’ente n. verbali
person_a_li\ _ nucleo di
nell'attivita di valutazione
trasparenza.
verbali r.s.
privacy

Misure specifiche:le misure specifiche mirano a risolvere una ctitispecifica. La presente
sottosezione contiene anche le misure specifidragc

- la digitalizzazione e informatizzazione dei processincluso il processo di gestione del rischio
di corruzione ( l'informatizzazione e l'automamalei processi che consente, per tutte le attivita
dell'lamministrazione, la tracciabilita’ dello sypho del processo nonché' la tracciabilita’
documentale del processo decisionale, e riducedgiirnschio di "blocchi” non controllabili con
emersione delle responsabilita’ per ciascuna faselso e azione;

- I'accesso telematico a dati, documenti e procedimene il riutilizzo dei dati, documenti e
procedimenti consente I'apertura dellamministr@giverso l'esterno e, quindi, la diffusione del
patrimonio pubblico e il controllo sull'attivitaadparte dell'utenza;

- i monitoraggio sul rispetto dei termini procedimertali per far emergere eventuali omissioni 0
ritardi che possono essere sintomo di fenomenuttost,

- gli strumenti di controllo e vigilanza sulle sociat' ed sugli entinei confronti dei quali sussiste
il controllo da c.d. vincolo contrattuale sui mddetganizzativi, di gestione e di controllo ai sen
del D.Lgs. n.231/2001, integrati con le disposizionmateria di prevenzione della corruzione e
della trasparenza.

La tabella seguente illustra laisure generali individuando le azioni da intraprendere per
I'attuazione della misura, stato di attuazionsj atempi di attuazione, responsabile attuazione,
indicatori di attuazione:

Stato di Fasi e Responsa | Indicator
Misura specifica Azioni da attuazione tempi _di bile _ i di .
intraprendere attuazion attuazion | attuazion
e e e
1 Procedimenti
11 . . L . Misura Cadenza Segretari n. verbali
Monltorggglo termini d|' Attra.verso. il costantemente | annuale o
conclu§|one. di | monitoraggio POSSONO| 4ot generale
procedimenti emergere evgntue}ll comunale
omissioni o ritardi con il
ingiustificati che supporto
possono essere dell
sintomo di fenomeni “Ufficio
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corruttivi. Il sistema di

del

monitoraggio dei Segretari
principali o}
procedimenti e Generale,
attivato  nell'ambito Anticorru
del controllo di zione,
gestione dell'ente. La Trasparen
misura € gia operativa. za,
Controlli”
2 Enti controllati e partecipat
21 - . Verifica  osservanza| Misura Entro la Dirigente n.
Vlgllan_za sql rlspetto_della_l adozione modello di| costantemente | fine di Area ll verifiche
nor.matlval in materia di cui al d.lgs 231/2001; | attuata ciascun effettuate
anticorruzione €| nomina del Rpct; anno
trasparenza da parte d approvazione
Am.a Scarl specifico piano
Rivieracqua SCPA anticorruzione e per la
trasparenza
2.2 Relazione dell’organo - Misura Entro la Dirigente Avvenuta
direttivo alla G.C. T_rasmlssmne a”? costantemente | fine di Area ll ricezione
giunta comunale_ di attuata ciascun
una dettagl_lata anno
relazione circa
I'osservanza delle
suddette prescrizioni
di cui al punto 8.1; la
relazione deve esserd
redatta dal direttore di
A.m.a Scarl e
Rivieracqua SCPA

3 Informatizzazione e digitalizzazione dei processi

3.1 Sportello elettronico Mantenimento ed Misura Entro la Dirigente
implementazione di | costantemente | fine di /r.s dei
procedure attuata ciascun settori
automatizzate di anno appalti e
gestione delle pratiche contratti,
mediante sistemi di ediliziae
sportello  elettronico. personale
gia avviate per i
settori: appalti,
edilizia e personale
per assunzioni.

32 Sdoppiamento delle previsione di Da attuar e Entro la Dirigente

attivita istruttorie sdoppiamento nella fine di /r.s dei
istruttoria relativa al ciascun settori
rilascio dei benefici anno appalti e
(titoli edilizi, contratti,
concessioni, edilizia e
contributi, atti personale
d’'assenso),

3.3 Adozione di automatismi adozione di Da attuare Entro la Dirigente
automatismi di fine di /r.s dei
gestione di flussi nella ciascun settori
assegnazione delle anno appalti e
pratiche contratti,

edilizia e
personale

4 Gestione dei fondi europei e del PNRR
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4.1 Analisi e misurazione dei Da attuare Febbraio | RPCT Redazione
rischi riguardo i processi 2024 con il analisi e
di gestione dei fondi supporto misurazio
europei dei ne del
dirigenti/ rischio
p.o
4.2. Definizione delle misure | Sono indicate nel | Attuato I controlli RPCT Avvenuta
di prevenzione Regolamento dei | attraverso devono con il defininizi
controlli interni | implementazio | essere supporto one delle
adottato dall’ ente ne regolamento | effettuati dei misure
dei controlli alle dirigenti/
interni cadenze p.o
aggiornato a previste
settembre 2023 | dal
regolamen
to
4.3 Pubblicazione in| La sezione Misure di | Attuata nel Tempestiv | RPCT Avvenuta
Amministrazione attuazione PNRR & 2023 deve a pubblicazi
trasparente dei| stata creata nel essere one
provvedimenti relativi ai costantemente
progetti PNRR nella implementata
apposita sezione “
attuazione delle Misure
PNRR”

4.4. Utilizzo di check list Utilizzo delle check| Attuata nel Controllo Rup ed n. verbali
list come misura di | 2023 anteceden | Audit dell’
autocontrollo da te del Audit
parte dei soggetti Rup e
chiamati a redigere la successiv
documentazione della o]
procedura di del’lAUD
affidamento e utilizzo IT
delle Check list anche
da parte dell’ AUDIT

Inoltre nell’allegato “C) Individuazione e programmazionedelle misure per ogni processo
mappato sono stati individuati i rischi/ la miszicae del rischio e le misure generali/ specifiche
da attuare le quali devono essere messe in alttdditigente / P:O. di riferimento. Il servizio
controllo di gestione effettuera monitoraggi a pame sull’effettiva attuazione delle misure
stabilite.
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Trasparenza

Programmazione dell'attuazione della trasparenza

La trasparenza la misura cardine dell'intero impianto anticainone delineato dal legislatore
della legge 190/2012. Secondo l'art. 1 del d.Ig¥2@L3, rinnovato dal d.lgs. 97/2016Ld"
trasparenza e intesa come accessibilita totale i e documenti detenuti dalle pubbliche
amministrazioni, allo scopo di tutelare i dirittied cittadini, promuovere la partecipazione degli
interessati all'attivita amministrativa e favoriferme diffuse di controllo sul perseguimento delle
funzioni istituzionali e sull'utilizzo delle ris@ubblichéLa trasparenza € attuata principalmente
attraverso la pubblicazione dei dati e delle infazioni elencate dalla legge sul sito web nella
sezione "Amministrazione trasparente".

Livelli di trasparenza, obbligo di pubblicare "dati ulteriori" e obiettivi strategici in materia di
trasparenza

La trasparenza si articola in un livello di baserrispondente alle pubblicazioni dei documenti,
delle informazioni e dei dati, rese obbligatoriesansi del richiamato Decreto, che costituisce
obiettivo strategico dell'amministrazione.

Ai sensi dell'art. 10, comma 3, la promozione dogiari livelli di trasparenza costituisce obiettivo
strategico dellAmministrazione e si traduce ndiéinizione di obiettivi organizzativi e individual
in ragione delle proprie specificita’ organizzatiee funzionali, in aggiunta a quelli la cui
pubblicazione e' obbligatoria per legge.

In particolare, costituisce obiettivo strategicdlalesottosezione rischi corruttivi e trasparenta, i
seguente obiettivo:

- implementazione del livello di trasparenza, assicando un livello piu' elevato di quello
obbligatorio e realizzando le Giornate della traspeenza, nell'osservanza della tutela dei dati
personali.

Le misure da porre in essere sono le sequenti

a) progressiva implementazione dei dati, documedtiinformazioni da pubblicazione, ulteriori
rispetto alle pubblicazioni obbligatorie, definenddipologie di pubblicazioni ulteriori da garamti
per incrementare il livello di trasparenza, e i pidei dirigenti/P.O. in materia;

b) organizzazione di almeno una Giornata dellapieenza per garantire il miglioramento della
comunicazione istituzionale, della condivisione ellad partecipazione della societa' civile
all'attivitd' amministrativa;

c) previsione di strumenti di controllo dell'ossmnza della disciplina sulla tutela dei dati peréiona
nell'attivita' di trasparenza.

| "Dati ulteriori"vanno pubblicati nella sotto-semie di primo livello "Altri contenuti - Dati
ulteriori”, soltanto laddove non sia possibile ndarli ad alcuna delle sotto-sezioni in cui sicrta

la sezione "Amministrazione Trasparente".

Trasparenza, accesso civico a dati e documenti egistro degli accessi

L'Amministrazione garantisce l'attuazione dellsspaenza anche attraverso l'accesso civico e il
relativo registro.

L'art. art. 5 D.Lgs n. 33/2103 contiene la disaipldell'accesso civico distinguendo:

a) ' accesso civico obbligatorid o c.d. semplice) di cui all'art. 5, comma lonz& del quale:

- chiunque ha il diritto di richiedere documentfdrmazioni o dati oggetto di pubblicazione
obbligatoria ai sensi della normativa vigente rasian cui le pubbliche amministrazioni ne hanno
omesso la pubblicazione sul proprio sito web @&rtcomma 1, del d.lgs. n. 33/2013). L'accesso
civico, quindi, e' circoscritto ai soli atti, docemti e informazioni oggetto di obblighi di
pubblicazione.
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b) l'accesso civico generalizzatdi cui all'art. 5, comma 2 in forza del quale:

- chiunque ha diritto di accedere ai dati e ai doenti detenuti dalle pubbliche amministrazioni,
ulteriori rispetto a quelli oggetto di pubblicazeynnel rispetto dei limiti relativi alla tutela di
interessi giuridicamente rilevanti secondo quam&vigto dall'art. 5 bis D.Lgs. n. 33/2013.

I comune di Andora ha adottato il regolamento lpedisciplina delle diverse forme di accesso
con deliberazione deDelibera C.C. n. 78 del 30.12.201®egolamento sul procedimento
amministrativo e diritto di accesso. Inoltre, inttuazione di tali indirizzi del’ANAGC questa
amministrazione si € dotata del registro degli asce del diritto all’accesso civico.

A norma del d.lgs. 33/2013 in “Amministrazione pragente” sono pubblicati:

. le modalita per I'esercizio dell'accesso civico;

. il nominativo del responsabile della trasparenzgualle presentare la richiesta d’accesso
civico;

. il nominativo del titolare del potere sostitutivopn lindicazione dei relativi recapiti

telefonici e delle caselle di posta elettronicdugtonale;

Si precisa che il registro degli accessi viene @ggito ogni semestre e la competenza relativa alla
pubblicazione € in capo al Responsabile dellp&anza che si avvale per la pubblicazione del
personale assegnato al settore “Ufficio del segcetgenerale, anticorruzione , trasparenza e
controlli”. La pubblicazione avviene sulla paginAimministrazione trasparente” sezione “Altri
contenuti — Accesso civico”.

In considerazione della rilevanza del registro IFAmistrazione programma le seguenti misure:

- individuazione di un Ufficio cui attribuire la ogpetenza di gestire il registro con le soluzioni
individuate nelle Linee guida dell’Autorita’ n. 23R01,

- digitalizzazione e informatizzazione del relatregistro.

Trasparenza e tutela dei dati personali (reg. ue 2®/679)

Dal 25 maggio 2018 ¢ in vigore il Regolamento (LZB16/679 del Parlamento Europeo e del
Consiglio del 27 aprile 2016 “relativo alla proteae delle persone fisiche con riguardo al
trattamento dei dati personali, nonché alla libgreolazione di tali dati e che abroga la direttiva
95/46/CE (Regolamento generale sulla protezionel@#i’ (di seqguito RGPD).

Questo Entecon delibera n. 47 del Consiglio Comunale di Andoran data 1/10/2018 ha
approvato il regolamento sulla protezione dellespee fisiche con riguardo al trattamento dei dati
personali. adeguamento al regolamento (UE) 2016é68l7decreto legislativo 10 agosto 2018 n.
10.

Occorre che I'Ente, prima di mettere a disposizisne proprio sito web istituzionale dati e
documenti (in forma integrale o per estratto, mmnpresi gli allegati) contenenti dati personali:

- verifichi che la disciplina in materia di trasparenza cami@mel D.Lgs. 33/2013 o in altre
normative, anche di settore, preveda 'obbligoutiilpficazione;

- verifichi che, l'attivita' di pubblicazione dei dati suii sieb per finalita' di trasparenza, anche se
effettuata in presenza di idoneo presupposto novrmaavvenga nel rispetto di tutti i principi
applicabili al trattamento dei dati personali cont all'art. 5 del Regolamento (UE) 2016/679,
quali quelli di liceita', correttezza e trasparenmanimizzazione dei dati; esattezza; limitazione
della conservazione; integrita’ e riservatezza ndoe anche conto del principio di
"responsabilizzazione" del titolare del trattamento

In particolare, assumono rilievo i principi di adetezza, pertinenza e limitazione a quanto
necessario rispetto alle finalitd' per le qualatigersonali sono trattati("minimizzazione deiitjat
(par. 1,lett. c) e quelli di esattezza e aggiormamelei dati, con il conseguente dovere di adottare
tutte le misure ragionevoli per cancellare o retiife tempestivamente i dati inesatti rispetto alle
finalitd' per le quali sono trattati (par. 1, letj.
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Il medesimo D.Lgs. 33/2013 all'art. 7 bis, co. ¥pdne inoltre che "Nei casi in cui norme di legge
o di regolamento prevedano la pubblicazione di @tiocumenti, le pubbliche amministrazioni
provvedono a rendere non intelligibili i dati pemab non pertinenti o, se sensibili o giudiziapm
indispensabili rispetto alle specifiche finalitathsparenza della pubblicazione™.

Si richiama anche quanto previsto all'art. 6 deLd3. 33/2013 rubricato "Qualita' delle
informazioni" che risponde alla esigenza di assiiresattezza, completezza, aggiornamento e
adeguatezza dei dati pubblicati.

Il responsabile della trasparenza

L'obiettivo di programmare e integrare in modo pgisivo e sinergico la materia della trasparenza
e dell'anticorruzione rientra la modifica apportaligart. 1, co. 7, della Legge 190/2012 dall'4dt,

co. 1, lett. f) del D.Lgs. 97/2016 in cui e' pregiche vi sia un unico Responsabile della
prevenzione della corruzione e della trasparen®C(R. || RPCT deve occuparsi di svolgere la

regia complessiva della predisposizione della settmne rischi corruttivi e trasparenza, in cogtant

coordinamento con le strutture delllamministrazioome indicato nel PNA 2016.

Nel comune di Andora la funzione di RPCT é svoltdalla Dott. ssaTorre Mariacristina.

Rapporti tra Rpct e responsabile della protezione €i dati (rpd)

Secondo l'art. 1, co. 7, della I. 190/2012 e lecigezioni contenute nei Piani nazionali
anticorruzione 2015 e 2016, il RPCT e’ di regoktscfra personale interno alle amministrazioni o
enti. Diversamente il RPD puo' essere individuatana professionalitd' interna all'ente o assolvere
ai suoi compiti in base ad un contratto di sergtgpulato con persona fisica o giuridica esterna
all'ente (art. 37 del Regolamento (UE) 2016/679).

Nel comune di Andora RPD e esterno

Il programma della trasparenza

Al fine di garantire il tempestivo e regolare flasdelle informazioni da pubblicare, caratteristica
essenziale della sottosezione PIAQ'iatlicazione dei nominativi_dei soggetti responsab di
ognuna delle citate attivita' (elaborazione, trasmine, pubblicazione dei dati e monitoraggio
sull'attuazione degli obblighi).

Sia gli obiettivi strategici in materia di traspara (art. 1, co. 8, |. 190/2012), da pubblicare
unitariamente a quelli di prevenzione della comwoei, sia la sezione della trasparenza con
l'indicazione dei responsabili della trasmissionededla pubblicazione dei documenti e delle
informazioni (art. 10, co. 1, d.lgs. 33/2013) cssicono contenuto necessario della sottosezione
rischi corruttivi e trasparenza fattispecie dellantata adozione del Programma triennale della
trasparenza per cui I'ANAC si riserva di irrogaegeshnzioni pecuniarie ai sensi dell'art. 19, co. 5,
del d.l. 90/2014.

Il procedimento di elaborazione e adozione del pragmma

Il Programma e' proposto dal RPCT, elaborato sadke di una confronto interno con tutti gli uffici
al fine di:

- individuare gli obblighi di trasparenza sull'onggzazione e sull'attivita’;

- individuare i dati ulteriori da pubblicare;

- individuare i compiti di elaborazione, trasmigsce pubblicazione dei dati;

- definire la tempistica per la pubblicazione, ¢iegnamento e il monitoraggio.

Eventuali modifiche potranno essere predispostearsb dell'anno. Il Programma viene pubblicato
sul sito istituzionale dell'Ente.

Processo di attuazione del programma

Il sistema organizzativo volto ad assicurare lasgesenza dellEnte, si basa sulla forte
responsabilizzazione di ogni singolo ufficio, cangpete:
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- l'elaborazione dei dati e delle informazioni;

- la trasmissione dei dati e delle informazioni lggpubblicazione;

- la pubblicazione dei dati e delle informazionilasezione "Amministrazione Trasparente".

Il Responsabile della Trasparenza ha un ruolo €gi&”, di coordinamento e di monitoraggio

sull'effettiva pubblicazione, nell'ottica di anali®i risultati attesi sotto il profilo della congtézza

e della periodicita’ dell'aggiornamento dei dati.

Nella attuazione del programma vengono applicatsttazioni operative fornite dalle prime linee

guida in materia di trasparenza e, di seguito caue:

a) osservanza dei criteri di qualita’ delle informaziai pubblicate sui siti istituzionali ai sensi
dell'art. 6 del D.Lgs. 33/2013:integrita’, costante aggiornamento, completezrapestivita’,
semplicita’ di consultazione, comprensibilita’, @eoeita’, facile accessibilita’, conformita’ ai
documenti originali, indicazione della proveniemzautilizzabilita’;

b) osservanza delle indicazioni gia' fornite nell'allgato 2 della delibera ANAC 50/2013 in
ordine ai criteri di qualitd’ della pubblicazione dei dati, con particolare riferimento ai
requisiti di completezza, formato e dati di tip@ep;

C) esposizione in tabelle dei dati oggetto di pubbliegione, tenuto conto che [l'utilizzo, ove
possibile, delle tabelle per I'esposizione singetiei dati, documenti ed informazioni aumenta,
infatti, il livello di comprensibilita’ e di sempgita’ di consultazione dei dati, assicurando agli
utenti della sezione "Amministrazione Trasparerig"possibilita’ di reperire informazioni
chiare e immediatamente fruibili. Sul punto si ramnad apposite disposizioni attuative del
RPCT, da adottare mediante atti organizzativi,

d) indicazione della data di aggiornamento del datodocumento ed informazione, tenuto conto
della necessita’, quale regola generale, di espor@rrispondenza di ciascun contenuto della
sezione "Amministrazione trasparente”, la data glgi@namento, distinguendo quella di
"Iniziale" pubblicazione da quella del successiggiarnamento.

Per l'attuazione di questo adempimento si rinvia@a modifica, anche di natura strutturale, della
sezione "Amministrazione Trasparente”, che consdntacludere l'informazione relativa alla
data di aggiornamento;

e) durata ordinaria della pubblicazione fissata in cique anni, decorrenti dal 01 gennaio
dell'anno successivo a quello da cui decorre ligbldi pubblicazione (co. 3) fatti salvi i diversi
termini previsti dalla normativa per specifici oigli (art. 14, co. 2 e art. 15 co. 4) e quanto gia'
previsto in materia di tutela dei dati personativla durata della pubblicazione collegata agli
effetti degli atti pubblicati.

f) abrogazione della sezione archiviposto che, trascorso il quinquennio o i diversinier sopra
richiamati, gli atti, i dati e le informazioni nafevono essere conservati nella sezione archivio
del sito - che quindi viene meno - essendo la &easZza assicurata mediante la possibilita’ di
presentare l'istanza di accesso civico ai senkadeb (art. 8, co. 3, dal D.Lgs. 97/2016):

Resta ferma la possibilita’, contemplata all'art.c8. 3-bis, introdotto dal D.Lgs. 97/2016, che
ANAC, anche su proposta del Garante per la pratezaei dati personali, fissi una durata di
pubblicazione inferiore al quinquennio basandosiusa valutazione del rischio corruttivo,
nonché' delle esigenze di semplificazione e dallg@este di accesso presentate.

La struttura organizzativa

Data la struttura organizzativa dell’ente, non égiaile individuare un unico ufficio per la geston
di tutti i dati e le informazioni da registrare IAmministrazione Trasparente”. Pertanto, e stato
costituito un Gruppo di Lavoro composto da una qaaisper ciascuno degli uffici depositari delle
informazioni.

Coordinati dal Responsabile per la prevenzioneadsltruzione e per la trasparenza, i componenti
del Gruppo di Lavoro gestiscono le sotto-seziorpriino e di secondo livello del sito, riferibili al
loro ufficio di appartenenza, curando la pubblioag tempestiva di dati informazioni e
documenti.
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Il Responsabile anticorruzione e per la traspareoaardina, sovrintende e verifica I'attivita dei
componenti il Gruppo di Lavoro; accerta la tempespubblicazione da parte di ciascun ufficio;
assicura la completezza, la chiarezza e l'aggioenémdelle informazioni.

Il responsabile per la prevenzione della corruziemer la trasparenza svolge stabilmente attivita
di controllo sull'adempimento degli obblighi di palicazione, assicurando la completezza, la
chiarezza e l'aggiornamento delle informazioni pigbbe, nonché segnalando all'organo di
indirizzo politico, all'Organismo indipendente dalutazione (NUCLEO DI VALUTAZIONE),
all'Autorita nazionale anticorruzione e, nei casi gravi, all'ufficio di disciplina i casi di manta

o ritardato adempimento degli obblighi di pubbliceae.

Nelllambito del ciclo di gestione della performareeno definiti obiettivi, indicatori e puntuali
criteri di monitoraggio e valutazione degli obbligh pubblicazione e trasparenza.

L’adempimento degli obblighi di trasparenza e pidaione previsti dal d.lgs. 33/2013 e dal presente
programma, sono oggetto di controllo successiviegolarita amministrativa come normato dall'ad7-1
bis, commi 2 e 3, del TUEL e dRlegolamento sui controlli interni approvato dall’gano consiliare con
Delibera n. 10 del 28.10.2013 modificata con deli& CC n. 86 del 18.12d ulteriormente modificato
con delibera C.C. 66 del 27.09.20@®vvedendo a disciplinare le modalita di esecuziendei controlli

sui progetti PNRR, sia nativi che confluiti.

Gestione dei flussi informativi dall'elaborazione #a pubblicazione dei dati

Per assicurare che la trasparenza sia sostanzlatffettiva non € sufficiente provvedere alla
pubblicazione di tutti gli atti ed i provvedimemtievisti dalla normativa, ma occorsemplificarne

il linguaggio, rimodulandolo in funzione della trasparenza eladg@iena comprensibilitd del

contenuto dei documenti da parte di chiunque esodmdegli addetti ai lavori.

E’ necessario utilizzare un linguaggio semplicegnmedntare, evitando per quanto possibile
espressioni burocratiche, abbreviazioni e tecnicgando applicazione alle direttive emanate dal
Dipartimento della Funzione Pubblica negli anni 200 2005 in tema di semplificazione del
linguaggio delle pubbliche amministrazioni.

Il sito web dell'ente € il mezzo primario di comoazione, il piu accessibile ed il meno oneroso,
attraverso il quale 'amministrazione garantisc&nfiormazione trasparente ed esauriente circa il
Suo operato, promuove nuove relazioni con i cittiade imprese le altre PA, pubblicizza e

consente I'accesso ai propri servizi, consolidarégria immagine istituzionale.

Ai fini dell’applicazione dei principi di trasparea e integrita, I'ente ha da tempo realizzato tm si
internet istituzionale costantemente aggiornato.

La legge 69/2009 riconosce I'effetto di “pubblicieagale” soltanto alle pubblicazioni effettuate sui
siti informatici delle PA.

L'art. 32 della suddetta legge dispone che “a fata ddal 1° gennaio 2010, gli obblighi di
pubblicazione di atti e provvedimenti amministraiventi effetto di pubblicita legale si intendono
assolti con la pubblicazione nei propri siti inf@tici da parte delle amministrazioni e degli enti
pubblici obbligati”.

L’amministrazione ha adempiuto al dettato normasuo dal 1° gennaio 2010: I'albo pretorio e
esclusivamente informatico. Il relativo link &€ bedicato nella home page del sito istituzionale.

Come deliberato dall’Autoritd nazionale anticorarg (legge 190/2012), per gli atti soggetti a
pubblicita legale all'albo pretorio on line, neiscan cui tali atti rientrino nelle categorie per |
guali I'obbligo é previsto dalla legge, rimane inato anche I'obbligo di pubblicazione in altre
sezioni del sito istituzionale, nonché nell'appas#tezione “trasparenza, valutazione e merito”
(oggi “amministrazione trasparente”).

L’ente & munito di posta elettronica ordinaria difieata.
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Sul sito web, nella home page, é riportato I'imdia PEC istituzionale. Nelle sezioni dedicate alle
ripartizioni organizzative sono indicati gli indigi di posta elettronica ordinaria di ciascun udfjc
nonché gli altri consueti recapiti (telefono, faxg.).

Responsabili della trasmissione e responsabili dalpubblicazione dei documenti delle
informazioni e dei dati

L’Allegato n. 1, della deliberazione ANAC 28 diceral2016 n. 1310, integrando i contenuti della
scheda allegata al d.lgs. 33/2013, ha rinnovatdidaiplina la struttura delle informazioni da
pubblicarsi sui siti istituzionali delle pubbliclnministrazioni adeguandola alle novita introdotte
dal d.lgs. 97/2016.

Il legislatore ha organizzato in sotto-sezioni dinp e di secondo livello le informazioni, i
documenti ed i dati da pubblicare obbligatoriamereka sezione «Amministrazione trasparente»
del sito web. Oggi le sotto-sezioni devono essemgothinate esattamente come indicato dalla
deliberazione ANAC 1310/2016.

La scheda allegata denominata " Elenco degli obWligdi pubblicazione previsti dal D.Lgs n.
33/2013 con indicazione del Dirigente / P.O Bessabile della trasmissione dei dati per la
conseguente pubblicazione sulla sezione “Ammiragione trasparente” ripropone fedelmente

i contenuti, assai puntuali e dettagliati, quindiigp che esaustivi, dell’Allegato n. 1 della
deliberazione ANAC 28 dicembre 2016, n. 131@oltre al sezione Bandi di gara e contratti e
stata aggiornata modello n. 9 allegato al Pna 2022.

La tabella, composte da sette colonne, recano seguenti:

. Colonna 1: denominazione delle sotto-sezioni di pno livello;

. Colonna 2: denominazione delle sotto-sezioni dicendo livello;

. Colonna 3: disposizioni normative, aggiornate al dgs. 97/2016, che impongono la pubblicazione;

. Colonna 4: denominazione del singolo obbligo di puiicazione e contenuti dell’obbligo (documenti,
dati e informazioni da pubblicare in ciascuna sottesezione secondo le linee guida di ANAC);

. Colonna 5: Aggiornamento;

. Colonna 6: ufficio responsabile della pubblicazionelei dati, delle informazioni e dei documenti pre\sti

nella colonna E secondo la periodicita prevista ioolonna 7.

. Colonna 7: periodicita di aggiornamento delle pubkitazioni;

Nota ai dati della Colonna 6:

L'art. 43 comma 3 del d.lgs. 33/2013 prevede chedifigenti responsabili degli uffici
dellamministrazione garantiscano il tempestiveegalare flusso delle informazioni da pubblicare
ai fini del rispetto dei termini stabiliti dalladge”. | dirigenti responsabili della trasmissiores d
dati sono individuati nei Responsabili dei settdfi¢i indicati nella colonna 6.

Nota ai dati della Colonna 7

la normativa impone scadenze temporali diversel’pggiornamento delle diverse tipologie di
informazioni e documenti. L’aggiornamento delle ipagweb di “Amministrazione trasparente”
puo avvenire “tempestivamente”, oppure su baseaantrimestrale o semestrale.

L’aggiornamento dei dati deve essétempestivo”. Il legislatore non ha perd specificato il
concetto di tempestivita, concetto relativo che play luogo a comportamenti anche molto
difformi. Pertanto, al fine di “rendere oggettivd”"concetto di tempestivita, tutelando operatori,
cittadini e amministrazione, si definisce quantguge ‘€ tempestiva la pubblicazione di dati,
informazioni e documenti quando effettuata entrd®.giorni dalla disponibilita definitiva dei
dati, informazioni e documenti”
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Semplificazioni in materia di trasparenza

Relativamente alle misure di semplificazione, iatkcdallANAC nella Delibera n. 1074 del 21
novembre 2018, di approvazione definitiva dell’Aygamento 2018 al PNA, si da' atto che le
stesse si applicano per i piccoli comuni. Si trataemplificazioni individuate dall'Autorita’ che
con il Piano Nazionale Anticorruzione, precisaablighi di pubblicazione e le relative modalita’
di attuazione, in relazione alla natura dei soggeita loro dimensione organizzativa e alle atévi
svolte, prevedendo modalita’ semplificate per i egnnton popolazione inferiore a 15.000 abitanti,
per gli ordini e collegi professionali”.

Ulteriori forme di semplificazione possono derivatall'attuazione dell'art. 3, co. 1-bis, D.Lgs.
33/2013 sulla pubblicazione di informazioni riassus elaborate per aggregazione in alternativa
alla pubblicazione in forma integrale.

La trasparenza dei contratti pubblici a seguito @lla entrata in vigore del D.lgs 36/2023

La disciplina che dispone sugli obblighi di pubbli@ne in materia di contratti pubblici di lavori,
servizi e forniture si rinviene oggi all’art. 37ldelgs. 33/2013 e nel nuovo Codice dei contratti d
cui al d.lgs. n. 36/2023 che ha acquistato effecdal 1° luglio 2023 (art. 229, co. 2).

Alla luce delle disposizioni vigenti richiamate lldeabrogazioni disposte dal Codice, dell’efficacia
differita prevista per alcune disposizioni, si taliche la trasparenza dei contratti pubblici sia
materia governata da norme differenziate, che ehéano distinti regimi di pubblicazione dei dati
e che possono essere ripartiti nelle seguentspettie:

a) Contratti con bandi e avvisi pubblicati entro il 1°luglio 2023 ed esecuzione conclusa entro il 31
dicembre 2023.

b) Contratti con bandi e avvisi pubblicati prima e dopo il 1°luglio 2023 ma non ancora conclusi alla

data del 31 dicembre 2023.

Q) Contratti con bandi e avvisi pubblicati successivamnte al 1° luglio e conclusi entro il 31 dicembre3.
d) Contratti con bandi e avvisi pubblicati dopo il 1°gennaio 2024.

La tabella seguente riassume le nuove regoléivelalla trasparenza dei contratti pubblici
previste dal nuovo Codice .

Fattispecie Pubblicita trasparenza

Contratti con bandi e avvisi

TS e e e TP TP X Pubblicazione nella “Sezione Amministrazione trasparente” sottosezione “Bandi di gara e

esecuzione conclusa entro il 31
dicembre 2023

Contratti con bandi e avvisi

pubblicati prima e dopo il 1°luglio
2023 ma non ancora conclusi alla
data del 31 dicembre 2023

contratti”, secondo le disposizioni del d.lgs. 50/2016 (art. 29) e secondo le indicazioni ANAC
di cui all’All. 9 al PNA 2022.

DOPPIO REGIME DI TRASPARENZA

Per il periodo dalla pubblicazione del bando fino al 31 dicembre 2023: pubblicazione nella

“Sezione Amministrazione trasparente” sottosezione “Bandi di gara e contratti”, secondo le
disposizioni del d.lgs. 50/2016 (art. 29) e secondo le indicazioni ANAC di cui all’All. 9 al PNA
2022.

Dal 1° gennaio 2024: pubblicazione dei dati attinenti allo stato della procedura/contratto

mediante invio alla BDNCP e la pubblicazione in AT in conformita con quanto previsto agli
artt. 19 e ssgg del nuovo codice e nelle delibere ANAC nn. n. 261/2023 e n. 264/2023
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Contratti con bandi e avvisi

LT TERTEEESIE [P ERIERE IR Pubblicazione nella “Sezione Amministrazione trasparente” sottosezione “Bandi di gara e
(VT{TRNCENCL T TR (GBI A B contratti”, secondo le disposizioni del d.lgs. 50/2016 (art. 29) e secondo le indicazioni ANAC
dicembre 2023 di cui all’All. 9 al PNA 2022.

Contratti con bandi e avvisi

LI TG CLLN B R-COUEIPLP LA Gli obblighi di pubblicazione sono assolti mediante invio alla BDNCP e pubblicazione in AT
secondo quanto previsto dalle disposizioni del nuovo codice in materia di digitalizzazione del
ciclo di vita dei contratti di cui agli artt. 19 e ssgg e dalle delibere ANAC nn. n. 261/2023 e n.
264/2023

La trasparenza dei contratti pubblici del PNRR

Nel PNA 2022 ANAC aveva affrontato il tema dellagparenza in materia di contratti pubblici del
Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRRalAtoposito si rimanda a quanto indicato nella
Parte Speciale del PNA 2022 Trasparenza in malegantratti pubblici, paragrafo 3.

Si precisa che in sintesi tale paragrafo prevede:

d) restano fermi gli obblighi di pubblicazione nebazione “Amministrazione trasparente” del sitatugtonale e
I'applicazione dell’accesso civico semplice e gafiezato previsti dal d.lgs. n. 33/2013;

b) sono introdotti da RGS ulteriori obblighi di falitazione con riguardo agli interventi inclusi MfeNRR. - per
consentire una modalita di accesso standardizzhimmmediata ad informazioni aggiornate sullo stdit@ttuazione
delle misure del PNRR occorre individuare all'mi@ del proprio sito web una sezione, denominatttuékione
Misure PNRR”;

c) la sezione “Attuazione Misure PNRR” deve essgtieolata secondo le misure di competenza dell' anstnazione,
ad ognuna delle quali riservare una specifica se#ione con indicazione della missione, componentéerimento e
investimento;.

d)'aggiornamento delle informazioni deve esserapestivo.

e) laddove gli atti, dati e informazioni relatii BNRR, da pubblicare secondo le indicazioni d8l{aS, rientrino in
quelli previsti dal d.lgs. n. 33/2013, I'Autorititiene che gli obblighi stabiliti in tale ultimo deeto possano essere
assolti dalle Amministrazioni centrali titolari giterventi, inserendo,nella corrispondente sottasezdi A.T., un link
che rinvia alla predetta sezione dedicata all’aitu#e delle misure del PNRR.

Monitoraggio, vigilanza, azioni correttive e obbligg di attivazione del procedimento
disciplinare

Il monitoraggio e la vigilanza sull'integrale ecate adempimento degli obblighi di trasmissione e
di pubblicazione competono al RPCT, a tal fine ao&ato anche supporti interni o esterni

Organi di controllo: Anac

L'art. 45, co. 1, del d.lgs. 33/2013, attribuisdBAatorita’ il compito di controllare "l'esatto
adempimento degli obblighi di pubblicazione pravilla normativa vigente, esercitando poteri
ispettivi mediante richiesta di notizie, informaziatti e documenti alle amministrazioni pubbliche
e ordinando l'adozione di atti o provvedimenti st dalla normativa vigente, ovvero la
rimozione di comportamenti o atti contrastanti cprani e le regole sulla trasparenza "

Organi di controllo: organismo indipendente di valitazione — Nucleo di valutazione
L'Organismo Indipendente di Valutazione (NUCLEO IALUTAZIONE)- provvede agli
adempimenti di controllo cosi' come previsti daltlamativa vigente;

Organi di controllo: difensore civico per il digitale e formati delle pubblicazioni
L'art.17, comma 1 quarter, del Decreto Legislaffvmarzo 2005, n. 82 (CAD) prevede "e' istituito
presso I'AGID l'ufficio del difensore civico perdigitale, a cui €' preposto un soggetto in possess
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di adeguati requisiti di terzieta, autonomia e imgita’. Chiunque puo' presentare al difensore
civico per il digitale, attraverso apposita areasgnte sul sito istituzionale dell’AGID, segnalazio
relative a presunte violazioni del presente Codeedi ogni altra norma in materia di
digitalizzazione ed innovazione della pubblica amstrazione da parte dei soggetti di cui
all'articolo 2, comma 2.

§8888588585885585585588585588558558855885585588558555855888588
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SEZIONE 3. ORGANIZZAZIONE E CAPITALE UMANO

L’attuale struttura organizzativa dell'ente é statefinita con la deliberazione della Giunta
comunale n. 8 dell’1/02/2022, modificata con deailibdella Giunta comunale n. 49 del 22.03.2023.

3.1. Struttura organizzativa

Qui di seguito, vien rappresentata la macrostratugll’ente, ripartita in tre Aree dirigenziali,
suddivise in settori ed un servizio autonomo, threente dipendente dal Sindaco:

MACROSTRUTTURA ( DEFINITA CON DELIBERA G.C. 49 DEL 22.03.2023)
SINDACO

Staff del Sindaco

Polizia Locale, Protezione Civile, (EQ, ex PO) {decomandante).

Area | (SEGRETARIO GENERALE)

5  Ufficio del Segretario generale, Anticorruzionea3parenza, Controlli;
6  Segreteria e Affari Generali, Ufficio Stampa (EQ,RO);
7  Appalti e Contratti, Gestione Amministrativa deltfraonio;
8 Personale, Affari Legali.
Area Il (Dirigente)
7  Servizio Finanziario (Ragioneria, Economato, Ineeiot (EQ, ex PO) ;
Partecipate, CED;
9  Servizio Entrate (Tributi, Servizi Locali);
40 Commercio
11 Demografici, Cimiteriali, Privacy (EQ, ex PO);
12 Servizi Sociali, Scuole, Protocollo Turismo, Sp@tytura, Biblioteca e notifich€EQ, ex PO).

Area lll ( Dirigente)

Lavori Pubblici, Ambiente, Demanio, Urbanistica, SIBUAP, Paesaggio;

Servizi Tecnologici, Patrimonio (gestione tecnicarmtentiva) (EQ, ex PO).
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Qui di seguito: La tabella seguente mostra i ruoliivestisti dai Dirigenti/Responsabili dei
servizi al 31/12/2023

NOMINATIVO

COMPITI

DECRETO NOMINA

SOSTITUTO

Mariacristina Torre

Area | e responsabile diretta dei settori segug

1.Ufficio del segretario generale Anticorruzior
Trasparenza e Controlli -2. Appalti e contratti
gestione amministrativa del patrimonio-3.
Personale, Affari Legali-Responsabile
anticorruzione e trasparenza — -Titolare poter
sostitutivo in caso di inerzia del soggetto
responsabile -Presidente del nucleo di
valutazione-Presidente della delegazione
trattante-Presidente ufficio procedimenti
disciplinari Responsabile Anagrafe stazione
appaltante

Segretario comunale dal 1/3/2015 -Responsgiidecreto Sindacale 43

del 24/09/2019,
modificato con
Pecreto Sindacale n.
98 del 31/08/2020

D

Antonella Soldi

Antonella Soldi

-Dirigente Area Il e -Responsabile diretta dei
settori:

1. Tributi e servizi locali - 2. Commercio 3.
Partecipate e CED --Vice segretario --
Responsabile della transizione e conservazio
digitale

Decreto Sindacale 3(
del 22/09/2022

ne

Mariacristina
Torre

Paolo Ghione

Dirigente (a tempo determinato ex art 110

Lavori Pubblici, Ambiente,
Demanio,Urbanistica, SUE, SUAP, Paesaggi

comma 1) Area lll Responsabile diretto settgrilel 18/06/2021

Decreto Sindacale n.

L=

81arco Puppo

Paolo Ferrari

Comandante Polizia Municipale Protezione
Civile, Notifiche

Decreto Sindacale n.
31 del 22/09/2022 e

del 28.03.2023

decreto sindacale n. §

Maurizio Mazza
vice comandante)

Marco Puppo

Responsabile Servizi Tecnologici, Patrimoniog
Gestione tecnico-manutentiva

Provvedimento
dirigenziale n. 103 dg
26/09/2022

Paolo Ghione
|

Stefania Lanteri

Responsabile del settore Demografici,
Cimiteriali, Privacy

Provvedimento
dirigenziale n. 99 del
22/09/2022

Tiziana
Semperboni

Monica Napoletand

Generali

Responsabile Ufficio Stampa, Segreteria e AffRrovvedimento

dirigenziale n. 101 dg
22/09/2022

Mariacristina
[Torre

Mattia Poggio Responsabile Servizi Sociali, Scuole, ProtocqiRrovvedimento Tiziana
Notifiche, Turismo Sport, Cultura, Biblioteca - |dirigenziale n. 100 dglSemperboni
22/09/2022 e n. 57 d¢l
27.03.2023
Tiziana Semperbor|iResponsabile Servizio Finanziario ( Ragionerj&rovvedimento M.Poggio ed in

Economato, Inventario)

dirigenziale n. 101 dg

Isua assenza A.

22/09/2022

Soldi

Obiettivi di Valore pubblico per la struttura organizzativa

La struttura organizzativa e' lo strumento a#raw il quale I'ente attua i propri obiettivi di
mandato/ strategici ed operativi. Gli obiettiviag&rgici di Valore pubblico sono contenuti nella
sottosezione Valore pubblico a cui si rinvia.

73



Obiettivi di performance per la struttura organizzativa

La struttura organizzativa delllEnte non e' un tiive in sé', ma una politica dithange
management e interviene sulle risorse (processi, personenfeadtrutture) per ottenere,
attraverso la flessibilita' e I'adattabilita’ anda@amenti in atto, un miglioramento in termini di
efficacia ed efficienza dei servizi alla collettai

Gli Obiettivi di performance relativi alla strutturorganizzativa sono contenute nella
sottosezione Performance a cui si rinvia.

Coerenza con la strategia di Valore pubblico ed imtrventi e azioni necessarie
programmate nella sottosezione Valore pubblico diw all'articolo 3, comma 1,

lettera a)
Per la coerenza con il Valore pubblico si rimaradia sezione valore pubblico del PIAO.

Organigramma

Le disposizioni di legge e di Regolamento interqper la formazione dell'organigramma,
restituiscono la rappresentazione grafica di degalto C) alla presente sezione n. 3. viene altegat
'organigramma alla data del 31/12/2023 con la sugidne in aree e servizi approvata con

deliberazione di G.C. 49 del 22.03.2023:

Livelli di responsabilita’ organizzativa, fasce e pofili di ruolo, ampiezza media

delle unita organizzative

Livelli di responsabilitd’ organizzativa, fasce peegradazione delle posizioni dirigenziali e simil

Unita' Livelli responsabilita’ N. Fasce di gradazione Rappresentazione profili di Nr.
organizzat organizzativa posizioni dirigenziali/PO | ruolo come da LG art.6 ter,c.1 | dipende
iva D.Lgs. 165/2001 (nuovi profili nti al
professionali anche per 31.12
sostenere la transizione digitale| anno
ed ecologica) precede
nte
AMMINIS | Sindaco Area degli ISTRUTTORI 3
TRATORI
ORGANI
ISTITUZI
ONALI
| AREA Dirigente Il sistema interno preveddérea dei FUNZIONARI ED 9
la pesatura delle posizioniELEVATA QUALIFICAZIONE
e non la suddivisione in | Area degli ISTRUTTORI
fasce. Il numero delle
fasce di gradazione delle
posizioni organizzative
contenuto nel sistema di
pesatura
Il AREA [ Dirigente Il sistema interno prevedéirea dei FUNZIONARI ED 31
la pesatura delle posizioniELEVATA QUALIFICAZIONE
e non la suddivisione in | Area degli ISTRUTTORI
fasce. Il numero delle Area degli OPERATORI
fasce di gradazione delle | ESPERTI
posizioni organizzative
contenuto nel sistema di
pesatura
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Il AREA | Dirigente Il sistema interno prevedeArea dei FUNZIONARI ED 24
la pesatura delle posizioniELEVATA QUALIFICAZIONE
e non la suddivisione in | Area degli ISTRUTTORI
fasce. Il numero delle Area degli OPERATORI
fasce di gradazione delle | ESPERTI
posizioni organizzative &
contenuto nel sistema di
pesatura
SETTORE | Dirigente Il sistema interno prevedérea dei FUNZIONARI ED 11
AUTONO la pesatura delle posizioniELEVATA QUALIFICAZIONE
MO e non la suddivisione in | Area degli ISTRUTTORI
fasce. Il numero delle ESPERTI
fasce di gradazione delle
posizioni organizzative é
contenuto nel sistema di
pesatura

Specificita' del modello organizzativo

Descrizione

Il comune di Andora si avvale di un dirigente 420 comma 1
Un dirigente di area tecnica e' in comando preksom Ente
Il comune di Andora svolge diversi servizi attraaelausilio della societa' in house A.M.A Srl

Qui di seguito: la tabella dei dipendenti in senzio al 31/12/2023 suddivisi per categoria di
appartenenza

Qualifica

Dipendenti di ruolo
al 31/12/2023

Dipendenti non di ruolo
al 31/12/2023

Totale

R1

Area degli Operatori
(ex da A1 ad Aé6)

0

0

R2

Area degli Operatori
Con attribuzione di 1 differenziale
stipendiale

0

0

R3

Area degli Operatori
Con attribuzione di 2 differenziali
stipendiali

R4

Area degli Operatori
Con attribuzione di 3 differenziali
stipendiali

R5

Area degli Operatori
Con attribuzione di 4 differenziali
stipendiali

R6

Area degli Operatori
Con attribuzione di 5 differenziali
stipendiali

R7

Area degli Operatori Esperti
(ex da B1 a B8)

13

13

R8

Area degli Operatori Esperti
Con attribuzione di 1 differenziale
stipendiale

R9

Area degli Operatori Esperti
Con attribuzione di 2 differenziali
stipendiali

R10

Area degli Operatori Esperti
Con attribuzione di 3 differenziali
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stipendiali

R11

Area degli Operatori Esperti
Con attribuzione di 4 differenziali
stipendiali

R12

Area degli Operatori Esperti
Con attribuzione di 5 differenziali
stipendiali

R13

Area degli Istruttori
(ex da C1 a Cé6)

30

32

R14

Area degli Istruttori
Con attribuzione di 1 differenziale
stipendiale

R15

Area degli Istruttori
Con attribuzione di 2 differenziali
stipendiali

R16

Area degli Istruttori
Con attribuzione di 3 differenziali
stipendiali

R17

Area degli Istruttori
Con attribuzione di 4 differenziali
stipendiali

R18

Area degli Istruttori
Con attribuzione di 5 differenziali
stipendiali

R19

Area dei Funzionari e dell’Elevata
Qualificazione
(exda D1 a D7)

21

22

R20

Area dei Funzionari e dell’Elevata
Qualificazione
Con attribuzione di 1 differenziale
stipendiale

R21

Area dei Funzionari e dell’Elevata
Qualificazione
Con attribuzione di 2 differenziali
stipendiali

R22

Area dei Funzionari e dell’Elevata
Qualificazione
Con attribuzione di 3 differenziali
stipendiali

R23

Area dei Funzionari e dell’Elevata
Qualificazione
Con attribuzione di 4 differenziali
stipendiali

R24

Area dei Funzionari e dell’Elevata
Qualificazione
Con attribuzione di 5 differenziali
stipendiali

R25

Area dei Funzionari e dell’Elevata
Qualificazione
Con attribuzione di 6 differenziali
stipendiali

R26

Segretario

R27

Dirigenti
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3.2 Organizzazione del lavoro agile

CONTENUTO SINTETICO E DESCRITTIVO DELLE ATTIVITA'

PROGRAMMATE

L’ ente ha adottato codelibera G.C. n. 60 del 10.03.2028 successivamente modificato con
delibera G.C. n. 5 del 18/01/2022| “Regolamento per lo svolgimento della prestazione
lavorativa in modalita lavoro agile o smart working e per la disciplina del lavoro agile in
emergenza.

Qui di seguito sono illustrati i principali conigi del modello organizzativo del lavoro agile
adottato dall'amministrazione.

Il modello organizzativo tiene conto di quanégse:

1) della necessita' che lo svolgimento della peéstee di lavoro in modalita agile non pregiudichi
in alcun modo o riduca la fruizione dei servizeadre degli utenti;

2) della necessita' di garantire un'adeguata mazidel personale che pud' prestare lavoro in
modalita’ agile, assicurando la prevalenza, pescaia lavoratore, dell'esecuzione della prestazione
lavorativa in presenza,

3) della necessita’ di adottare ogni adempimentding di dotare I'amministrazione di una
piattaforma digitale o di un cloud o, comunquestlumenti tecnologici idonei a garantire la piu'
assoluta riservatezza dei dati e delle informaziomé vengono trattate dal lavoratore nello
svolgimento della prestazione in modalita’ agile

In particolare, la sottosezione identifica:

- le condizionalita' e i fattori abilitanti (misupFganizzative, piattaforme tecnologiche, competenz
professionali);

- gli obiettivi all'interno dellamministrazionepr specifico riferimento ai sistemi di misurazione
della performance;

- i contributi al miglioramento delle performande,termini di efficienza e di efficacia (es. qualit
percepita del lavoro agile; riduzione delle asseoastomer/user satisfaction per servizi campione).

Obiettivi di Valore pubblico per lI'organizzazione cel lavoro in modalita’ agile
Gli obiettivi strategici di Valore pubblico e globiettivi operativi di valore pubblico sulla
base del DUP —SES sono contenuti nella sottoseZitalere pubblico” a cui si rinvia.

Obiettivi di performance per I'organizzazione del Avoro in modalita agile

Il Lavoro agile non €' un obiettivo in se', ma ywitica di change management, e interviene
sulle risorse (processi, persone e infrastruttypes) ottenere un miglioramento in termini di
efficacia ed efficienza dei servizi alla colletta/i Gli Obiettivi_di_performance relativi al
lavoro agile sono contenute nella sottosezidterformance’ a cui si rinvia.

Coerenza degli obiettivi di lavoro agile con Valorgubblico
Per la coerenza con il Valore pubblico si rimaradia sezione valore pubblico PIAO.

Assenza modalita che pregiudicano la fruizione el servizi a favore degli

utenti

Lo svolgimento della prestazione di lavoro in madahgile potrebbe pregiudicare o ridurre la
fruizione dei servizi a favore degli utenti. Talechio va neutralizzato attraverso la previsione di
misure e azioni idonee a garantire un livello @esnale di qualita’.

Qui di seguito le principali misure gestionaliganizzative, di controllo e regolatoria previste
dall’'ente nel proprio Regolamento per lo svolgimento della prestazionevarativa in modalita
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lavoro agile o smart working e per la disciplina delavoro agile in emergenza’approvato con
atto G.C. n. 05 del 1gennaio 2022.

Misure e azioni per evitare che lo svolgimento dellprestazione di lavoro in modalita’ agile pregiudthi o riduca
la fruizione dei servizi a favore degli utenti

- Misura gestionale
- Azione: il progetto di lavoro agile proposto ditigente specifica attivita, tecnologie, motkalili svolgimento |,
nominativi dipendenti coinvolti, tempi e modaldarealizzazione e strumentazione ( art. 2 del Ragento dell’ente)

- Misura gestionale

- Azione: il lavoro agile prevede un accordo soritra il dipendente interessato e il dirigeftesponsabile del setto
personale con cui si stabilisce durata, cartere modalita di svolgimento della prestazionkbro agile ( art. 1
del Regolamento dell’ente)

Misura organizzativa
- Azione: rimodulare I'orario di lavoro e prevedézdasce di reperibilita’ ( art. 6 orario di lawordel Regolamento
dell'ente )

Misura organizzativa
- Azione: organizzare le tecnologie digitali ch@sentano e favoriscano il lavoro agile ( art.oBima 2 del
Regolamento dell’ente )

Misura di controllo:
Azione: le attivita indicate nel progetto di lavagile devono essere quantificabili e rendichilita occorre definire
nel progetto le modalita di verifica dei risultdtiart. 7 del Regolamento dell’ente )

- Misura regolatoria
- Azione: adeguare i sistemi di monitoraggio e oaltd interno, individuando specifici indicatori pka verifica
dell'impatto sull'efficacia e sull'efficienza daflione amministrativa, nonché' sulla qualita’ @evigi erogati (art. 11

del Regolamento dell’'ente )

Rotazione del personale e criterio di prevalenza,gp ciascun lavoratore,
dell'esecuzione della prestazione lavorativa in psenza

La flessibilita lavorativa e la maggiore autonomiaaverso la modalita’ agile producono benefici

nei lavoratori a fronte dei quali e' necessariolthate assicuri laotazione del personalefermo

restando il criterio di prevalenza del lavoro ieggnza. A tale fine, I'Ente programma le misure e

azioni organizzative necessarie alla rotaziond'effattiva attuazione del criterio suddetto: le
misure programmate dal comune di Andora ed indicate nel proprio Ragento approvato con
atto G.C. n. 05 del 18 gennaio 2022, sono le sggue

Flessibilita' lavorativa Misure e azioni

Rotazione Misura organizzativa:

Azione : solo il 15% del personale per il qualavoro da remoto € ammesso
pud partecipare ai progetti di lavoro agile ( @rtlel Regolamento dell’ente )
Misura organizzativa:

Ogni singolo progetto iniziale ha la durata dirtresi. Prima della scadenza dei

progetto pud essere rinnovato, previo monitoragigiosuoi esiti. Sono possibi
pit rinnovi ( Art 2 comma 4 del Regolamento delteh

78

tre
mesi, su richiesta del Dirigente/Responsabile aécassegnato il dipendente,| i
i



Criterio di prevalenza Misura organizzativa

Azione: esclusione dai progetti di lavoro agilei dipendenti dei servizi
ANAGRAFE e STATO CIVILE e TECNOLOGICI ( art. 3 HBegolamento
dell’ ente)

Criterio di prevalenza Misura organizzativa

Azione: i Dirigenti e le P.O possono parteciparpragetti di lavoro agile solo
per le attivita che possono essere svolte birario di lavoro dei dipendenti (
art . 3,comma 3 del Regolamento dell’ente )

Condizionalita' e fattori abilitanti
Per condizioni abilitanti si intendono i presuppebie aumentano la probabilita’ di successo di una
determinata misura organizzativa.
Secondo la Direttiva n. 3 del 2017 PCM, le Lineadawsul POLA e Indicatori di performance del
2020, nel caso del lavoro agile costituisce pressfgpgenerale e imprescindibile I'orientamento
dell'Ente ai risultati nella gestione delle risonsmane, e livelli dello stato di salute dell’'Ente,
funzionali all'implementazione del lavoro agile.
A tal fine I'Ente procede ad un'analisi prelimina® suo stato di salute, al fine di individuare
eventuali elementi critici che possono ostacolamgplementazione del lavoro agile, oltre che di
eventuali fattori abilitanti che potrebbero favogril successo.
In particolare, I'Ente valuta i seguenti dati.
1. Salute organizzativa/ professionale / digitale la valutazione viene effettuata attraverso la
mappatura dei processij finalizzata all'individuazione di quelli che pos® essere svolti secondo
le modalita’ di lavoro agile.
La mappatura dei processi € un allegato dellaegione n. 2 Rischi corruttivi
Questo ente ha disciplinato nel proprio Regolameapprovato con atto G.C. n. 05 del 18
gennaio 2022, iLavoro Agile in stato di emergenzalefinito come segue:

nel caso di situazioni di emergenzacon particolare riferimento a quelle sanitaria, d
pubblica sicurezza e/o di eventi meteorologiciagutlaari, si puo dare corso dldvoro Agile in
Emergenzd (LAE) ovvero una modalita di esecuzione del rapporto di lawsuioordinato ove la
prestazione lavorativa viene eseguita, senza umstazione fissa, entro i soli limiti di durata
massima dell'orario di lavoro giornaliero e setiiale (Art. 12 del Regolamento)

possono essere in lavoro agile emergenzialde prestazioni che implicano un grado
elevato di autonomia e per le quali non € necaadar interazione continua con altri dipendenti”
(Art. 13 del Regolamento).

Inoltre il regolamento in materia di LAE prevede quanto segue

Criteri di individuazione dei dipendenti in LAE] dipendenti sono individuati tenendo conto, in
particolare, del livello di autonomia operativa, ldecapacita di fare fronte agli imprevisti e delle
competenze digitali possedute, della necessitalesdga del servizio da rendere, nonché di
eventuali altri criteri individuati dal Segretarimm base alle particolari situazioni determinate dal
tipo di emergenza in atto;

Inoltre sono da considerare criteri per 'ammissie al LAE:

a) I'impossibilita fisica di raggiungere il luogoi éavoro per interruzione della rete stradale o dei
trasporti pubblici;

b) in caso di emergenza sanitaria I'esistenza thabtrate condizioni patologiche che esporrebbero
il dipendente ad un rischio aumentato di contagio;

c) il soddisfacimento di necessita di accudimeatuiliare esauriti i congedi, i permessi specifici e
le ferie.
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Adempimenti al fine di fornire al personale dipendate apparati digitali e

tecnologici adeguati alla prestazione di lavoro riciesta

Gli adempimenti funzionali per la dotazione tecgida al personale sono indicati nella tabella
seguente e sono affidati al settore Ced del corduAedora ed in particolare nelladéfinizione
del progetto si deve tenere conto delle tecnolagigegli strumenti disponibili, con particolare
riferimento ai pc portatili, ai cellulari/smartpha agli auricolari/cuffie professionali, ai tablet,
agli strumenti per comunicare e collaborare a dista (quali chat/instant messaging, call-
conference, web conference, etc), strumenti pecoladivisione ed archiviazione di documenti
(quali intranet, cartelle condivise, etc.), servitie permettono di accedere alle applicazioni ed ai
documenti di lavoro da diversi dispositivi e da g video conferenza(art. 3 del Regolamento
dell’ Ente)

Adempimenti per tecnologia POLA

Apparati digitali e tecnologici | Adempimenti funzionali

PC per lavoro agile Valutare I'adeguatezza PC in funzione del lavoiteag

Dispositivi e traffico dati Valutare I'adeguatezza di dispositivi e trafficai d@funzione del lavoro agile
Sistema VPN Valutare I'adeguatezza Sistema VPN in funziondalelro agile

Intranet Valutare I'adeguatezza rete Intranet in funzioridadero agile

Sistemi di collaboration (es. Valutare I'adeguatezza Sistemi di collaboratiofunzione del lavoro agile

documenti in cloud)

Applicativi consultabili in da Valutare I'adeguatezza Applicativi in funzione eloro agile
remoto

Banche dati consultabili da Valutare I'adeguatezza Banche dati consultabitedaoto in funzione del lavoro
remoto agile

Apparati digitali e tecnologici | Valutare I'adeguatezza Apparati digitali e tecnaoger I'automazione delle
per l'automazione delle postazioni in funzione del lavoro agile
postazioni di lavoro agile

Apparati digitali e tecnologici | Valutare I'adeguatezza del nuovo layout della zaste di lavoro agile
per il nuovo layout della
postazione di lavoro agile

L'ente deve inoltre verificare la compatibilita'sdiluzioni e sistemi informatici,
telematici e di telecomunicazione, attualmentesio, won gli obiettivi di attuazione
dell'agenda digitale, oltre a incrementare la diffue delle competenze digitali
nella PA attraverso la rilevazione dei fabbisogrfodmazione in ambito digitale e
la promozione di interventi formativi mirati.

Riservatezza e protezione dei | Valutare l'idoneita’ degli apparati e dei sistergaaantire l'assoluta riservatezza de
dati dati e delle informazioni trattati durante lo svaignto del lavoro agile

Piano di smaltimento del lavoro arretrato

Non sono stati definiti perché non necessari giasmaltimento del lavoro arretrato attraverso il
ricorso al Lavoro agile o al LAE.
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Trend e stato di implementazione del lavoro agl ( Indicatori stato di

implementazione del lavoro agile)

Durante il periodo emergenziale, collegato alladenia da Covid, i lavoratori in lavoro agile
sono stati circa 40 (erano pari a circa il 50% 'dejanico). Non hanno prestato lavoro agile il
personale operario, lo stato civile e la Poliazale.

Dal 27 maggio 2022 vi sono state solo due richiestgue unitd lavorative hanno sottoscritto
'accordo per il lavoro agile, inserite nel seftdfinanziario e nel settore Personale. Nel 2023
I'accordo relativo al Servizio Finanziario e rimastttivo solo fino ad aprile; I'altro, quello reilad

al servizio Personale, ha continuato la sua efficd€ino a fine anno, non sono stati sottoscritti
nuovi accordi per il lavoro agile con altri dipentie

Contributi al miglioramento delle performance, in termini di efficienza e di
efficacia Lavoro agile e performance organizzativa

Gli indicatori sullo stato di implementazione daldro agile costituiscono il punto di partenza per
rivedere il modello organizzativo nella direzioneirglicata. A tali indicatori I'Ente aggiunge
ulteriori indicatori di economicita’, di efficienzdi efficacia, che consentano di misurare l'ingpat
del lavoro agile sulla performance organizzativiateministrazione, come indicato nella tabella
seguente:

Indicatori di performance organizzativa

Dimensioni Indicatori

Efficienza Produttiva Diminuzione assenzéges. [(Giorni di assenza/giorni lavorabili mesamno X -
Giorni di assenza/giorni lavorabili mese A anno X-Giorni di assenza/giorni
lavorabili mese A anno X-1])

Aumento produlttivita' (es. quantita' di pratichdinarie lavorate/servizi erogati per
ufficio, unita' organizzativa, etc.)

Efficienza economica Riduzione di costi rapportati all'output del servizio considerato(es. utenze /
anno; stampe / anno; straordinario / anno; , ecc.)

Efficienza temporale Riduzione dei tempi di lavorazione di pratiche ordnarie

Efficacia quantitativa Quantita' erogata (es. n. pratiche, n. processi, n. servizi; % gefull digital offerti
dalla PA si veda circ. 2/2019 DFP- 3.2); % comunigai tramite domicili digitali,
si veda circ. 2/2019 DFP- 3.4)

Quantita’ fruita (es. n. utenti serviti)

Efficacia qualitativa Qualita' erogata (es. standard di qualita’ dei servizi erogati mdalita' agile, come
i tempi di erogazione) ¢
Qualita’ percepita (es. % customer satisfaction di utenti servitdgeendenti in

lavoro agile)
Economicita’ - riflesso Riduzione di costi(es. utenze / anno; stampe / anno; straordinammo; ecc.)
economico
Economicita' - Riflesso Minor consumo di patrimonio a seguito della razionalizzazione degli sprechi
patrimoniale

Lavoro agile e performance individuale
Secondo le Linee Guida 2020 sul POLA e Indicatopetformance, dal punto di vista individuale
la flessibilita’ lavorativa e la maggiore autonoyga ben accompagnata, favoriscono nei lavoratori
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una percezione positiva dell'equilibrio personade\ita lavorativa e vita privata, consentendo di
ottimizzare il tempo dedicato al lavoro e, contebhente, la produttivita® a favore
dellamministrazione, anche in ragione di una maggiesponsabilizzazione derivante dalla diversa
organizzazione del lavoro. Un altro beneficio patele e’ riconducibile ad una riduzione dei livelli
di stress, favorita dalla possibilita’ di lavoraneluoghi diversi dall'ufficio e dall'abitazione di
gestire al meglio il tempo libero. A fronte di gtigsotenziali benefici, €' necessario monitorare
I'effetto del lavoro agile sulle performance deiggli dipendenti in modo da valutare eventuali
azioni di supporto (aumento o riduzione dei giaiavoro agile, formazione necessaria, modifica
dei processi organizzativi, ecc.).

Monitoraggio performance individuale

Monitoraggio Indicatori

RISULTATI Efficacia quantitativa:

n. di pratiche, n. utenti serviti, n. di task ptéireatermine (sia con riferimento ad
attivita' ordinaria che a progetti specifici chespano o meno essere collegati a
obiettivi di performance organizzativa riportatli Reano della Performance);

n. di pratiche in lavoro agile/n. pratiche totali,utenti serviti in lavoro agile/ n.
utenti serviti, n. task portati a termine in lavagile/ n. task totali

Efficacia qualitativa:

qualita’ del lavoro svolto (valutazione da partesugeriore o rilevazioni di customer
satisfaction sia esterne che interne) nel complessmn riferimento agli output del
lavoro agile, se possibile

Efficienza produttiva:

n. di pratiche, n. utenti serviti, n. di task ptireatermine in rapporto alle risorse
oppure al tempo dedicato

Efficienza temporale:

tempi di completamento pratiche/servizi/task, rigpecadenze; tempi di
completamento pratiche/servizi in lavoro agile

Si precisa che il comune di Andora non ha I'obbdjo di adozione del POLA e quindilo
stesso non é stato adottato.

Azioni positive, pari opportunita e uguaglianza digenere

IL DECRETO LEGGE n. 80 del 09/06/2021 all'art. &l isciplinare i contenuti del Piano
Integrato di Attivita' e Organizzazione prevedda déttera g), che esso definisca le modalita e
azioni finalizzate al pieno rispetto della paritgyenere, anche con riguardo alla composizionedell
commissioni esaminatrici dei concorsi. L'importastiategica del superamento delle disparita di
genere e di ogni forma di discriminazione e' dimaist anche dal Piano nazionale di ripresa e
resilienza (PNRR), il quale individua la parita ggnere come una delle tre priorita' trasversali
perseguite in tutte le missioni che compongonaah®.

In relazione a tale contenuto, la presente sotimsezassorbe il Piano triennale di azioni positive,
previsto dall'articolo 48 del decreto legislativol®8/2006 (Codice delle pari opportunita’ tra uomo
e donna), e definisce le modalita’ e le azionilirzate al pieno rispetto della parita’ di genered
eliminare le forme di discriminazione rilevate.

La progettazione di tali modalita’ e azioni presupgpattivita conoscitive e di analisi del contesto,
la definizione degli strategici, operativi e di fsgmance in materiaQuanto all'analisi del
contesto si rinvia alla sottosezione Rischi corruitti e trasparenza e Piano dei fabbisogni
Nell’lambito delle finalita espresse dalla L. 12319 successive modificazioni e integrazioni,
ossia “favorire I'occupazione femminile e realizduguaglianza sostanziale tra uomini e donne
nel lavoro, anche mediante I'adozione di misur@od@nate azioni positive per le donne, al fine di
rimuovere gli ostacoli che di fatto impedisconadalizzazione di pari opportunita”, viene adottata
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il presentePiano di azioni positive per il triennio 2024/202¢ il piano é stato approvato anche
con delibera G.C. 256 del 20.12.2023 e trasmesstla Consigliera regionale per le pari
opportunita presso la Regione Liguria con notamt. 470 del 05.01.2024)

Con il presente Piano Azioni Positive 'Amministiaze Comunale favorisce I'adozione di misure
che garantiscano effettive pari opportunita netiadizioni di lavoro e di sviluppo professionale e
tengano conto anche della posizione delle lavaragridei lavoratori in seno alla famiglia, e delle
necessita della vita privata delle lavoratrici eldeoratori.

Il Piano Azioni Positive 2024/2026 si sviluppa s@ieguenti punti:

1. promozione della partecipazione ai corsi di fazione professionale che offrano possibilita di
crescita e di miglioramento;

2. individuazione di concrete opportunita di svpopdi carriera e di professionalita, anche
attraverso I'attribuzione degli incentivi e dellegressioni economiche;

3. implementazione di forme di flessibilita nelkoio di lavoro e forme di lavoro agile attribuendo
maggiore rilevanza agli obiettivi raggiunti e gaeto una conciliazione ottimale del tempo di
lavoro con la vita privata

Pertanto, la gestionedel personale e le misure organizzative, compatésite con le esigenze di
servizio e con le disposizioni normative in temguigressioni di carriera, incentivi e progressioni
economiche, continueranno a tenere conto dei jpiigginerali previsti dalle normative in tema di
pari opportunita al fine di garantire un giusto iqtio tra le responsabilitd familiari e quelle
professionali.

Obiettivi di performance per le pari opportunita e le azioni positive
Per ciascuno degli interventi programmatici citiaitipremessa vengono di seguito indicati gli
obiettivi da raggiungere e le azioni attraversquali raggiungere tali obiettivi:

Finalita Obiettivo di Azione Destinatari | Parti Programmazion
strategiche | performance di coinvolte | e annuale
riferimento
Migliorare la Formazione: Azione positiva || Tuttii Responsah) 2024-2025-2026
gestione delle | Programmare percorsi formativi dovranng lavoratorie | ili di Area
risorse umane ¢ attivita formative | essere, ove possibileJe lavoratrici | —
la qualita del | che possano organizzati in orar Segretario
lavoro consentire a tutti if compatibili con quelli delle Generale
attraverso la | dipendenti lavoratrici e coinvolgere Ufficio
gratificazione e| nell’arco del lavoratori portatori  d Personale.
la triennio di handicap.
valorizzazione | sviluppare una Azione _ positiva __2: |
delle capacita | crescita percorsi formativi potrann
professionali | professionale e/o | anche essere organizzati |in
dei dipendenti. | di carriera. modalita a distanza al
perdurare delle restrizioxi

allo svolgimento di attivita
in presenza e per garantirpe
la massima fruibilita allg
categorie di  dipenden
“fragili”

Azione positiva 3:
Convocare almeno una volfa
allanno la Conferenza dei
Dirigenti al fine di
monitorare la situazione del
personale e proporie
iniziative formative
specifiche in base all

D
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effettive esigenze, dp
vagliare con le risorsg
disponibili.
Creare un SVILUPPO Azione positiva I Tuttii Ufficio 2024-2025-2026
ambiente CARRIERA E [ Programmare percorsilavoratori e | Personale.
lavorativo PROFESSIONA | formativi specifici rivolti sia| le lavoratrici
stimolante  all LITA’ Fornire| al personale femminile che
fine di | opportunita di| maschile.
migliorare  la| carriera e  di Azione positiva 2:
performance | sviluppo della] Utilizzare sistemi premianti
dell’Ente e| professionalita sia selettivi, secondo logiche
favorire al personalg meritocratiche che
I'utilizzo della | maschile chg valorizzino i dipendent|
professionalita | femminile, meritevoli e  orienting
acquisita compatibilmente | I'attivita lavorativa
allinterno. con le disposizion| primariamente a
normative in tema raggiungimento degl
di progressioni d| obiettivi prefissati.
carriera, incentivi L'attribuzione selettiva deg
e progression| incentivi economici e d
economiche. carriera, nonché  dellp
progressioni economiche
avviene senza
discriminazioni di genere.
Azione positiva 3
Affidamento degli incarich
di responsabilita sulla bage
della  professionalita ¢
dell'esperienza  acquisita,
senza discriminazioni. Nel
caso di analog
qualificazione
preparazione professionale,
prevedere ulteriori parametri
valutativi per no
discriminare il sess
femminile rispetto a quell
maschile.

Creazione di | FLESSIBILITA Azione positiva 1 A tutti i Ufficio 2024-2025-2026
un clima Obiettivo: Consentire la massima | dipendenti,| Personale
lavorativo Conciliazione flessibilita oraria entro i ai e

sereno perché  dellimpegno limiti del CCNL. Responsab| Direzioni

armonizzato | lavorativo con gli Azione positiva 2: di area

alle esigenze
personali e
tutelare la
salute dei
lavoratori.

impegni familiari.

Mantenimento a regime dg
regolamento delle
prestazioni in lavoro agile
per consentire, la
realizzazione di progetti
individuali nel limite del
15% del personale che
svolge attivita per le quali
non ¢ indispensabile la
presenza in sede. La
valutazione del

| li di Area.

raggiungimento dei risultat

da parte dei dipendenti sa}f\

indipendente dalla modalit
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di svolgimento dell'attivita
lavorativa

Obiettivi di pari opportunita con la strategia di Valore pubblico)

Per la coerenza con il Valore pubblico si rimaradie sezione valore pubblico presente PIAO.
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3.2 Piano triennale dei fabbisogni di personale

DESCRIZIONE SINTETICA DELLE AZIONI/ATTIVITA' OGGETT O DI

PIANIFICAZIONE
Gli elementi della sottosezione sono:

- rappresentazione delt@nsistenza di personale al 31 dicembre dell'annagredente alla
consistenza in termini quantitativi e accompagnatdescrizione del personale in servizio
suddiviso in relazione ai profili professionali peati;

- programmazione strategica delle risorse umane;

- obiettivi di trasformazione dell'allocazione dadilgorse;

- strategia di copertura del fabbisogno.

Obiettivi di valore pubblico

Gli obiettivi strategici di Valore pubblico sullaabe del DUP-SES, e gli obiettivi operativi di
Valore pubblico sulla base del DUP-SE®ativamente alla presente sottosezione, sontecote
nella sottosezione Valore pubblico.

Obiettivi di performance per il piano dei fabbisogn
Gli obiettivi di performance relativi alla presengottosezione sono contenute nella sottosezione
Performance, e sono illustrate tabella Schedetthidi performance", a cui si rinvia.

Coerenza con Valore pubblico
Per la coerenza con il Valore pubblico si rimaradia sezione valore pubblico del presente PIAO.

Dotazione organica ( n. posti previsti distinti per aree e categorie

professionali)

La programmazione dei fabbisogni si sviluppa_inspedtiva triennalee deve essere adottata
annualmente con la conseguenza che di anno in pnacessere modificata in relazione alle
mutate esigenze di contesto normativo, organizaaiivunzionale. L'eventuale modifica in corso
di anno e' consentita solo a fronte di situaziarave e non prevedibili e deve essere in ogni caso
adeguatamente motivata.

Resta ferma la necessita del rispetto delle praeedudei criteri previsti, nonché elle linee di
indirizzo indicate dal’Amministrazione.

| principi su cui si fonda la programmazione defabbisogni sono i seguenti:

a) si fonda sull'approccio dell'accountability nella giusta scelta delle professioni e delletnega
competenze professionali e nell'attenta ponderazore gli organi competenti sono chiamati a
prestare nell'individuazione della forza lavoroefiandefinizione delle risorse umane necessarie, in
guanto si tratta un presupposto indispensabileoftenizzare I'impiego delle risorse pubbliche
disponibili e per meglio perseguire gli obiettivi performance organizzativa e di erogazione di
migliori servizi alla collettivita;

b) e' sottoposta ai controlli finalizzati alla verfica della coerenza con i vincoli di finanza
pubblica ed e' sottoposta alla preventiva informazine sindacalgarticolo 6, comma 1, del d.Igs.
165/2001);

c) €' oggetto di pubblicazionein quanto contiene pressoché tutte le informaziichiamate
dall'articolo 16 del D.Lgs. 14 marzo 2013, n. 3Bricato "Obblighi di pubblicazione concernenti la
dotazione organica e il costo del personale copaip di lavoro a tempo indeterminato”.
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Il concetto di fabbisogno di personale implica ttivda' di analisi ed una rappresentazione delle
esigenze sotto un duplice profilo:

- quantitativo: riferito alla consistenza numerica di unita' resagie ad assolvere alla mission
dell'amministrazione, nel rispetto dei vincoli didnza pubblica. Sotto questo aspetto rileva anche
la necessita’ di individuare parametri che consenth definire un fabbisogno standard per attivita'
omogenee o per processi da gestire.

- qualitativo: riferito alle tipologie di professioni e competengrofessionali meglio rispondenti
alle esigenze dell'amministrazione stessa, anatent® conto delle professionalita’ emergenti in
ragione dell'evoluzione dell'organizzazione deblave degli obiettivi da realizzare.

Al fine di rilevare il fabbisogno, il dato di partenza e' costituito dalla dotazione organica che
qui di seguito viene illustrata

Dotazione organica (n. posti previsti distinti peraree e categorie professionali)

L'ultima dotazione organica approvata dal competengano di indirizzo politico delibera G. C

n. 49 del 23/03/2023%consta dei posti indicati e rileva i dati contemella tabella sotto stante.

| dati riportati, comprendono laeclinazione in qualifiche/ aree, distinte per fage o posizioni
economiche ( differenziali stipendiali), secondo i criteri indicati nelle Linee di indiziz DFP in
materia di fabbisogni, e nel rispetto dei vincaolahziari vigenti. Per quanto concerngksatura
della dotazione organicae laquantificazione dei relativi oneri, si rinvia alla al provvedimento
di approvazione e ai prodromici atti istruttori, dai si evince la metodologia utilizzata per la
guantificazione dei costi, a garanzia degli equiilibb finanza pubblica e dei vincoli finanziari.

| dati sono aggiornati con le cessazioni/assunzioalla data del 31/12/2023:

Dotazione organica

Classificazione | Dipendent| Dipendent | Totale | Posizione | Coperti Vacanti Totale Posti
i di ruolo i non di giuridica previsti nella
al ruolo al prima dotazione
31/12/2023| 31/12/2023 della organica
nuova TP | PT| TP P.T T.P P.T
classificazi
one
(ex Categ.)
Area degli 0 0 0 - 0 0 0 0 0 0
Operatori
(ex da Al ad A6)
Area degli 13 0 13
Operatori
Esperti
(ex da Bl a B8)
di cui 1 0 1 Ex B1 1 0 0 0 1 0
1 0 1 Ex B2 1 0 0 0 1 0
6 0 6 Ex B3 6 0 0 0 6 0
1 0 1 Ex B4 1 0 0 0 1 0
2 0 2 Ex B5 2 0 0 0 2 0
1 0 1 Ex B7 1 0 0 0 1 0
1 0 1 Ex B8 0 1 0 0 0 1
Area degli 1 0 1 Ex B5 1 0 0 0 1 0
Operatori
Esperti 1 0 1 Ex B7 1 0 0 0 1 0
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con attribuzione
di 1 differenziale

stipendiale
Area degli 30 2 32
Istruttori
(exda Cl1l a Ce6)
di cui 13 2 15 Ex C1 13 2 0 0 13 2
2 0 2 Ex C2 2 0 0 0 2 0
3 0 3 Ex C3 3 0 0 0 3 0
8 0 8 Ex C4 7 1 0 0 7 1
1 0 1 Ex C5 1 0 0 0 1 0
3 0 3 Ex C6 3 0 0 0 3 0
Area degli 6 0 6
Istruttori
con attribuzione
di 1 differenziale
stipendiale
di cui 1 0 1 Ex C3 1 0 0 0 1 0
0 2 Ex C4 2 0 0 0 2 0
3 0 3 Ex C5 2 1 2 1
Area dei 21 1 22
Funzionari e
dell’Elevata
Qualificazione
(exda D1 a D7)
di cui 11 1 12 Ex D1 11 1 0 0 11 1
2 0 2 Ex D2 2 0 0 0 2 0
3 0 3 Ex D3 2 1 0 0 2 1
2 0 2 Ex D4 2 0 0 0 2 0
2 0 2 Ex D5 2 0 0 0 2 0
1 0 1 Ex D6 1 0 0 0 1 0
Area dei 1 0 1 Ex D7 1 0 0 0 1 0
Funzionari e
dell’Elevata
Qualificazione
con attribuzione
di 1 differenziale
stipendiale
Segretario 1 0 1 - 1 0 0 0 1 0
comunale
Dirigenti 2 1 3 - 2 0 1 0 3 0
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Pesatura dotazione organica

Classifica | Categoria | Posi| Cope | Valo | Cope | Valo | Vaca | Valo | Tota | Tota | Totale | Total
zione zion | rti rein | rti re nti rein | le le Posti e
e T.P. | euro | P.T. in euro | Posti | Posti | previsti | Valo
giur euro TP | P.T. | nella rein
idic dotazio | euro
a ne
iniz organic
iale a
Area degli 0 - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Operatori
(exda Al
ad A6)
Area degli | (ex da Bl g 12 1 0 12 1 13
Operatori | B8)
Esperti
(ex da B1
a B8)
di cui Ex B1 1 0 0 1 0 1
Ex B2 1 0 0 1 0 1
Ex B3 6 0 0 6 0 6
Ex B4 1 0 0 1 0 1
Ex B5 2 0 0 2 0 2
Ex B7 1 0 0 1 0 1
Ex B8 0 1 0 0 1 1
Area degli Ex B5 1 0 0 1 0 1
Operatori Ex B7 1 0 0 1 0 1
Esperti
con
attribuzion
edil
differenzia
le
stipendiale
Area degli| (exda C1 4 30 2 32 30 2 32
Istruttori C6)
di cui Ex C1 13 2 0 13 2 15
Ex C2 2 0 0 2 0 2
Ex C3 3 0 0 3 0 3
Ex C4 7 1 0 7 1 8
Ex C5 1 0 0 1 0 1
Ex C6 3 0 0 3 0 3
Area degli Ex C3 1 0 0 1 0 1
Istruttori Ex C4 2 0 0 2 0 2
con Ex C5 2 1 0 2 1 3
attribuzion
edil
differenzia
le
stipendiale
Area dei
Funzionari
e
dell’Elevat
a
Quialificaz
ione
(exda D1
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a D7)
di cui Ex D1 11 1 0 11 1 12
Ex D2 2 0 0 2 0 2
Ex D3 2 1 0 2 1 3
Ex D4 2 0 0 2 0 2
Ex D5 2 0 0 2 0 2
Ex D6 1 0 0 1 0 1
Area dei Ex D7 1 0 0 1 0 1
Funziona
rie
dell’Eleva
ta
Qualificaz
ione
con
attribuzio
nedil
differenzi
ale
stipendial
e
Segretari 0 0 1 0 1
o]
comunale
Dirigenti | Dirigente | Diri 0 0 3 0 3
Base gent
e
Bas
e

Valori tabellari CCNL personale non dirigente triennio 2019-2021 siglato il 16/11/2022
(Valori in Euro per 12 mensilita cui aggiungere lal3” mensilita)

Categoria Importo

A 18.044,37
Bl 19.034,51
B3 20.072,88
C1 21.392,87
D 23.212,35
D3 26.553,70

Valori tabellari CCNL dirigenti triennio 2016-2018 siglato il 17/12/2020
(Valore in Euro per 12 mensilita cui aggiungere 1d.3” mensilita)

Dirigente 41.779,17
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N:B: il contratto dipendenti 2019/2021 ha sostduiton decorrenza 01.04.2023) le categoria con le
“Aree” (A= operatori B=operatori esperti C=Istruitd=Funzionari) pertanto ti suggerisco le
modifiche che ho riportato nello schema. Sempreeguiso di questa modifica le categorie
giuridiche B3 e D3 non esistono piu.

Rappresentazione consistenza di personale

Fermo restando che la dotazione organica rappeesemiunto di partenza per l'analisi dei
fabbisogni, ai sensi del D.M. 24 giugno 2022 n. 13&bstituisce un elemento della presente
sottosezione laappresentazione della consistenza di personale 81 dicembre dell'anno
precedente.

La consistenza in termini quantitativi ' accompgrdalla descrizione del personale in servizio,
suddiviso in relazione ai profili professionali pemti. Tale rappresentazione e' contenuta nella
tabella sottostante relativa ai dati distribueiotel personale alla data del 31.12 dell'anno
precedente ( 31/12/2023)

Dati distribuzione del personale alla data del 312 dell'anno precedente

PERSONALE A TEMPO INDETERMINATO

Qualifica

Uomini

% sul totale

Donne

% sul totale

Tdale

Area degli Operatori
(ex da Al ad A6)

0

0%

0

0%

Area degli Operatori
Esperti
(ex da B1 a B8)

12

92%

1

8%

13

Area degli Operatori
Esperti
con attribuzione di 1
differenziale
stipendiale

100%

0%

Area degli Istruttori
(exda C1 a Ce6)

15

50%

15

50%

30

Area degli Istruttori
con attribuzione di 1
differenziale
stipendiale

33%

67%

Area dei Funzionari e
dell’Elevata
Qualificazione
(exda D1 a D7)

24%

16

76%

21

Area dei Funzionari e
dell’Elevata
Qualificazione
con attribuzione di 1
differenziale
stipendiale

0%

100%

Segretario comunale

0%

0%

Dirigenti

0%

100%

Dati del personale a tempo determinato alla data d&1.12 dell'anno precedente

PERSONALE A TEMPO DETERMINATO
Qualifica Uomini % sul totale Donne % sul totale Totale
Area degli Operatori 0 0% 0 0% 0
(ex da Al ad A6)
Area degli Operatori 0 0% 0 0% 0
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Esperti
(ex da B1 a B8)

Area degli Istruttori
(exda Cl1l a C6)

50% 1

50% 2

Area dei Funzionari
e dell’Elevata
Qualificazione
(exda D1 a D7)

0% 1

100% 1

Segretario comunale

0% 1

50% 1

Dirigenti

0% 1

100% 1

Dati per fasce di eta' alla data del 31.12 dell'arm precedente

DISTRIBUZIONE PER FASCE DI ETA

Qualifica

Fino a 24

25-34 35-44

45-54

55-64 Oltrel 6

Area degli Operatori
(ex da Al ad A6)

0

0 0

0 0

Area degli Operatori
Esperti
(ex da B1 a B8)

0

0 2

11 0

Area degli Operatori
Esperti
Con attribuzione di 1
differenziale
stipendiale

Area degli Istruttori
(exda Cl1l a C6)

13 0

Area degli Istruttori
Con attribuzione di 1
differenziale
stipendiale

Area dei Funzionari e
dell’Elevata
Qualificazione
(exda D1 a D7)

Area dei Funzionari e
dell’Elevata
Qualificazione
Con attribuzione di 1
differenziale
stipendiale

Segretario comunale

Dirigenti

Dati personale in lavoro agile al 31/12/2023

PERSONALE IN LAVORO AGILE

Qualifica

Uomini

Donne

Funzionario amministrativo

0

Dati personale in part-time

PERSONALE CON RAPPORTO DI LAVORO A TEMPO PARZIALE C ON PT PARI O INFERIORE AL

50 PER CENTO

Qualifica

Uomini

Donne

Area degli Operatori
(ex da Al ad A6)

0

0
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Area degli Operatori
Esperti
(ex da B1 a B8)

Area degli Operatori
Esperti
Con attribuzione di 1
differenziale
stipendiale

Area degli Istruttori
(exda C1 a C6)

Area degli Istruttori
Con attribuzione di 1
differenziale
stipendiale

Area dei Funzionari e
dell’Elevata
Qualificazione
(exda D1 a D7)

Area dei Funzionari e
dell’Elevata
Qualificazione
Con attribuzione di 1
differenziale
stipendiale

Segretario

Dirigenti

PERSONALE CON RAPPORTO DI LAVORO A TEMPO PARZIALE C ON PT SUPERIORE AL 50 PER

CENTO

Qualifica

Uomini

Donne

Area degli Operatori
(ex da Al ad A6)

0

0

Area degli Operatori
Esperti
Con attribuzione di 1
differenziale
stipendiale

Area degli Istruttori
(exda C1 a C6)

Area degli Istruttori
Con attribuzione di 1
differenziale
stipendiale

Area dei Funzionari e
dell’Elevata
Qualificazione
(exda D1 a D7)

Area dei Funzionari e
dell’Elevata
Qualificazione
Con attribuzione di 1
differenziale
stipendiale

Segretario

Dirigenti
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Dati incarichi specifici (es. incarichi art 110 C.1Tuel)

dati incarichi specifici (es incarichi art 110 C.1Tuel)

Descrizione Uomini Donne Totale

Dirigente 1 0 1
(Art. 110 c.1 DLgs 267/2000

Programmazione strategica delle risorse umane

La programmazione strategica delle risorse umanenserisce a valle dell' attivita' di
programmazione complessivamente intesa e, coerentemad essa, e' finalizzata al
miglioramento della qualita’ dei servizi offerti@itadini ed alle imprese.

Attraverso la giusta allocazione delle persone ke delative competenze professionali che
servono all'amministrazione si puo' ottimizzarsiiego delle risorse pubbliche disponibili e si
perseguono al meglio gli obiettivi di Valore pulgolie di performance in termini di migliori
servizi alla collettivita'.

La programmazione e la definizione del proprio gism di risorse umane, in correlazione con i
risultati da raggiungere, in termini di prodottereizi, nonche' di cambiamento dei modelli
organizzativi, permette di distribuire la capacita’ assunzionale n base alle priorita’
strategiche.

Le amministrazioni valutano e proprie azioni sliése dei seguenti fattori:

- capacita’ assunzionalecalcolata sulla base dei vigenti vincoli di spesa;

- stima del trend delle cessaziongulla base ad esempio dei pensionamenti;

- stima dell'evoluzione dei bisognijn funzione di scelte legate, ad esempio: o atigalizzazione
dei processi (riduzione del numero degli addeti iedividuazione di addetti con competenze
diversamente qualificate); o alle esternalizzaZiot@rnalizzazioni o servizi/attivita'/funzioni;
potenziamento/dismissione di o ad altri fattoremi o esterni che richiedono una discontinuitd’ ne
profilo delle risorse umane in termini di profili competenze e/o quantitativi.

In relazione alle dinamiche di contesto, I'entebeta le proprie strategie in materia di capitale
umano, sulla base dei seguenti elementi:

1) La programmazione strategica sviluppata in prospetva triennale , la quale deveessere
aggiornata annualmente con la conseguenza chandiia anno, puo' essere modificata in
relazione alle mutate esigenze di contesto normatierganizzativo o funzionale.
L'eventuale modifica in corso di anno e' consersdb a fronte di situazioni nuove e non
prevedibili e deve essere in ogni caso adeguatameativata. Resta ferma la necessita’ del
rispetto delle procedure e dei criteri previsti,ncee' delle Linee di indirizzo per la
predisposizione dei Piani dei fabbisogni del DPF .

2) La programmazione e' sottoposta ai controlli previs per verificare la coerenza con i
vincoli di finanza pubblica e alla preventiva informazione sindacale, ove igtavnei
contratti collettivi nazionali (articolo 6, commadel d.lgs. 165/2001).

3) E'oggetto di oggetto di pubblicazione in Ammiragione trasparente, ai sensi dell'articolo
16 D.Lgs.33/2013.

Capacita' assunzionale, calcolata sulla base depenti vincoli di spesa

Per definire la capacita' assunzionale, I'ente dmresiderare i vincoli di spesa contenuti nelle
seguenti disposizioni normative:

- art. 33, comma 2, del decreto legge n. 34/20b@yertito dalla legge n. 58/2019, avente ad
oggetto Misure urgenti di crescita economica elpeisoluzione di specifiche situazioni di crisii' i
merito alla determinazione della capacita’ assuna¢édei comuni

- D.M. 17/3/2020, attuativo dell'articolo 33, com@aavente ad oggetto "Misure per la definizione
delle capacita’ assunzionali di personale a temgeterminato dei Comuni"
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- art. 1, comma 557 o 562, della legge n. 296/2@80énte ad oggetto "Disposizioni per la

formazione del bilancio annuale e pluriennale defitato (legge finanziaria 2007)" per la

determinazione del tetto della spesa di persomala({ore assoluto);

- linee guida in materia di programmazione dei fabdni di personale del Dipartimento per la

Funzione Pubblica emanate in data 08/05/2018 gratie in data 02/08/2022;

- articolo 33 del decreto legislativo n. 165/200¢re ad oggetto "Norme generali sull’'ordinamento
del lavoro alle dipendenze delle amministraziorblgiche" in merito alla verifica delle eccedenze

di personale.

Strategie di copertura del fabbisogno e programmanine assunzioni anni
2024/2026
Le strategie di copertura del fabbisogno, prevedotice alle forme di reclutamento ordinario, la
percentuale di posizioni disponibili nei limiti biliti dalla legge destinata alle progressioni di
carriera del personale, anche tra aree diverseg enddalita’ di valorizzazione a tal fine
dell'esperienza professionale maturata e dell’'acenento culturale conseguito anche attraverso
le attivita' poste in essere ai sensi della lettgrdell'art. 6, comma 2, D.L. 9 giugno 2021 , @. 8
assicurando adeguata informazione alle organizaagindacali.
Per la copertura del fabbisogno € possibile ricoare alle seguenti scelte qualitative e
guantitative:

* soluzioni interne alllamministrazione;

* mobilita’ interna tra settori/aree/dipartimenti;

* meccanismi di progressione di carriera interni;

* Riqualificazione funzionale (tramite formazione p&rcorsi di affiancamento);

* job enlargement attraverso la riscrittura dei pirpfiofessionali;

» soluzioni esterne allamministrazione;

* mobilita’ esterna in/out o altre forme di assegmaeitemporanea di personale tra PPAA

(comandi e distacchi) e con il mondo privato (corareni);

* Ricorso a forme flessibili di lavoro;

e concorsi;

» stabilizzazioni.

Stima dell'evoluzione dei fabbisogni
In relazione agli obiettivi previsti nei documerdel ciclo di programmazione economico-
finanziaria dell'Ente nonché all'andamento dellesagioni previste si rende necessario provvedere
alla pianificazione del fabbisogno di personale ip&tiennio di riferimento, unitamente al piano
occupazionale annuale prevedendo la copertura o&i mdicati nella tabella seguente che
illustra:

* la programmazione dei fabbisogni 2024/2026;

* le scelte qualitative e quantitative che si intemamettere in atto:
La pianificazione illustrata € contenuta all’Alleégad) delibera G.C n. 36 del 21 Febbraio 2024 ed &
riassunta nella tabella seguente:

PROGRAMMAZIONE ASSUNZIONI 2024-2026

Assunzioni
Conclusione programmazione 2023 Motivazione
Funzionario Amministrativo - Ufficio Tributi - | Incremento dotazione organica
interpello, concorsoProgrammazione 202@N
CORSO)
Funzionario Amministrativo Area Il - Valorizzazione competenze professionali persomale
Programmazione 202@N CORSO) servizio - condizionata all'assunzione Funzionario
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Ufficio Tributi

Programmazione 2024 Motivazione

Istruttore di Vigilanza - Ufficio Polizia Locale - | Sostituzione di personale in quiescenza
Interpello, Concorso

Istruttore Tecnico - Ufficio Servizi Tecnologici -| Incremento dotazione organica
Interpello, Concorso

Operatore - Ufficio Protocollo - Convenzione pemcremento dotazione organica con convenzionamento
inserimento Lavorativo legge 68/1999

Istruttore di Vigilanza - Ufficio Polizia Locale - | Sostituzione di personale in quiescenza
Interpello, Concorso

Programmazione 2025 Motivazione
FUNZIONARIO DI VIGILANZA - ufficio Sostituzione di personale cessato
polizia locale - interpello, concorso
Programmazione 2026 Motivazione
FUNZIONARIO CED - ufficio CED Incremento dotazioneganica con personale qualificato

per la digitalizzazione dell'ente

| dati relativi alla capacita assunzionale ed atcalelle assunzioni programmate & desumibile dalla
tabella seguente che costituisce I'Allegato D)luksia G.C n. 36 del 21 Febbraio 2024

PROSPETTO COSTI ASSUNZIONI PROGRAMMATE 2024-2026

Funzionario di vigilanza - Ufficio Polizia Localeprogressiong

verticale programmazione 2023 - dal 10.01.2024 € 37.364,99

Funzionario tecnico — Area Il - progressione \eai@

programmazione 2023 - dal 10.01.2024 € 35.486,41

Funzionario amministrativo — Area Il - progressoverticale

programmazione 2023 - dal 1.02.2024 € 37.691,75

Funzionario tecnico — Area Il - progressione \eai@

programmazione 2023 - dal 12.02.2024 € 35.486,41

Funzionario ammnistrativo — Ufficio Tributi — Inteello,

concorso programmazione 2023 (IN CORSO) € 35.486,41

Istruttore di vigilanza — Ufficio Polizia Localelrterpello,

concorso € 32.704,62

Istruttore contabile — Ufficio Servizi Tecnologieilnterpello,

concorso € 32.704,62

Operatore — Ufficio Protocollo — Convenzione peseirimento

lavorativo € 28.020,69

Funzionario amministrativo — Area Il — progressioeeticale € 35.486,41

Funzionario — Ufficio Servizi Sociali consortilepro quota € 7.957,44

Totale costo assunzioni 2024 € 318.719,75
Assunzioni 2025 Costo effettivo Costo annuo

Funzionario di vigilanza - Ufficio Polizia LocaleMobilita,

interpello, concorso € 35.486,41

Totale costo assunzioni 2025 € 35.486,41
Assunzioni 2025 Costo effettivo Costo annuo

Funzionario — Ufficio CED — Mobilita, interpellopacorso € 35.486,41

Totale costo assunzioni 2026 € 35.486,41

Stima trend delle cessazioni dal servizio

| dati relativi alle cessazioni del personale e dannessi risparmi di spesa sono riportati nella
tabella seguentehe costituiscd’Allegato D) delibera G.C n. 36 del 21 Febbraio 2024. Sono
indicate esclusivamente le cessazioni per raggilimiti di anzianita e quelle volontarie gia
comunicate, non e possibile conoscere I'adesidoenaule di uscita anticipata in quiescenza.
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Cessazioni anno 2024 — 2025 - 2026

Cessazioni Risparmio effettivo| Risparmio annuo
Istruttore Ufficio Polizia Locale - progressionertieale

programmazione 2023 - dal 10.01.2024 €37.694,99
Istruttore Area Il - progressione verticale pragraazione 2023 -

dal 12.02.2024 € 35.393,60
Istruttore Area Il - progressione verticale pragraazione 2023 -

dal 10.01.2024 € 35.393,60
Istruttore Area Il - progressione verticale pragraazione 2023 -

dal 01.02.2024 € 37.691,75
Istruttore - Ufficio Polizia Locale previsto giugi2®24 € 35.393,60
Funzionario - Ufficio Polizia Locale previsto magdi024 € 27.060,22
Istruttore - Area Il progresione verticale € 32.704,62
Totale risparmio da cessazioni anno 2024 € 241.332,38
Cessazioni anno 2025 Risparmio effettivo Risparmio annuo
Nessuna cessazione prevista per il 2025 € 0,00
Totale risparmio da cessazioni anno 2025 € 0,00
Nessuna cessazione prevista per il 2026 € 0,00
Totale risparmio da cessazioni anno 2026 € 0,00
TOTALE BUDGET DL 34/2020 AGGIORNATO RENDICONTO 2@2 € 775.481,34
UTILIZZO 2020 € 4.934,86
UTILIZZO 2021 -€14.844,84
UTILIZZO 2022 -€11.958,72
UTILIZZO 2023 -€100.931,20
UTILIZZO 2024 -€77.387,37
UTILIZZO 2025 - € 35.486,41
TOTALE DISPONIBILE € 539.807,66

*|" utilizzo del budget & dato dal costo annuo mend risparmio annuo

Spesa relativa al lavoro flessibile
La G.C ha approvato il provvedimento n G.C n. 8621 Febbraio 2024 con la quale sono stati
indicati altresi i costi del ricorso al lavoro fé#lsile per 'anno 2024 e la dimostrazione del
rispetto del tetto di spesa:

» tetto di spesa euro 122.034,00;

* spesa programmata euro 77.500.00

Capitoli Personale a T.D. 2024

Tetto anno 2009 lavoro flessibile 122.034,40

11010220 Stipendi organi istituzionali _Staff a0

11010320 Oneri organi istituzionali _ Staff 17.00D,

11030200* Stipendi dirigente ufficio tecnico- akl.0 comma 1 68.000,00

11030310* Oneri dirigente ufficio tecnico- art. 1d@mma 1 24.500,00
Stipendi polizia locale a tempo determinato (9 rmesi

13010200* art. 208 CdS) 25.000,00
Oneri polizia locale a tempo determinato (9 mesi|-

13010310* art. 208 CdS) 6.200,00

Totale spesa nel tetto 77.500,00

Disponibile 44.534,40
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* fuori tetto lavoro flessibile

Tetto di spesa del personale

La G.C ha approvato il provvedimento n. 36 deF2bbraio 2024 con la quale sono stati indicati

all'allegato F) “Prospetto rispetto tetto di spgsarsonale” quanto segue:

3.714.736,90

DL 34/2019 e
DPCM 17.3.2020

tetto massimo di spesa calcolato sul triennio 28013 eurcE 2.446.785,52

spesa di personale ammissibile ai sensi del D.L2#®_spazi assunzionali teorici euro

RENDICONT | RENDICONT | RENDICONT | PREVISIONE | PREVISIONE | PREVISIONE | PREVISIONE
O 2011 O 2012 O 2013 2023 2024 2025 2026
Impegni 2011 Impegni 2012 Impegni 2018 Stanzz(g?ento Stanzz(;;Tento Star;z(grsnento Stanzz(gg]ento
Voce
1.01.00.00.000 -
Redditi da lavoro
dipendente 3.185.707,083.009.062,75% 3.235.338,62 3.177.529,93 3.658.460,76 3.592.158,17 3.592.158,17
di cui FPV 140.771,27 146.782,59 0,00 0,00
Voce
1.03.02.12.001 1.531,87 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Voce
1.03.02.12.002 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Voce
1.03.02.12.003 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Voce
1.03.02.12.999 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Macroaggregato
102 - IRAP 0,00 0,00 0,00 201.355,80 210.000,00 210.000,0Q 210.000,00
Totale al 31/12 * | 3.187.238,65% 3.009.062,75% 3.235.338,62 3.378.885,73 3.721.678,17 3.802.158,17 3.802.158,17
Spesa come da
programmazione
2024-2025-2026 3.378.885,738.546.678,11 3.581.678,17 3.616.678,17
spesa
rendiconto
anno 2024 3.546.678,17 2018 2.939.255,56
incremento
anno 2025 3.581.678,117 D.L. 34/2019 775.481,34
anno 2026 3.616.678,17 Nuova soglia| 3.714.736,9(
Soglia DL
34/2019 e DPCM
17.3.2020 3.714.736,9(
Art. 1 comma 198
Legge finanziaria
2006 2011 2012 2013 2023 2024 2025 2026
Totale spese
personale 3.187.238,6% 3.009.062,7% 3.235.338,62 3.378.885,73 3.546.678,171 3.581.678,17 3.616.678,17
FPV 0,00 0,00
A dedurre: Vigili
stagionali (come
da delibera) 21.000,00 25.200,00 21.000,0Q 25.000,0Q 33.000,0Q 33.000,00 33.000,00
110221/00 Diritti
di segreteria
(Spesa a carico di
terzi) 22.665,63 15.666,55 16.458,25 0,00 0,00 0,00 0,00
110305/70
Compensi
condono (A carico
di terzi) 9.084,64 7.348,94 3.071,69 0,00 0,00 0,00 0,00
110308/00- 65.484,82 72.321,04 133.529,74 27.339,91 0,00 0,00 0,00
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110305/60
Progettazioni

Incentivi ICI

11.584,1

B 0,00

0,00

0,00

305260/00
Rimborso spesa
segretario in
convenzione

0,0

D 0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

305270/00
Rimborso
personale in
comando

0,0

0,00

0,00

63.144,53

63.200,00

63.200,00

63.200,00

Deduzione
assunzione
personale
provincia

0,00

0,00

0,00

28.562,67

28.562,67

28.562,67

28.562,67

Rinnovi CCNL

384.344,0

D398.720,03

396.919,01

396.919,01

396.919,01

396.919,01

396.919,01

Rinnovi CCNL
18.05.2018 e
16.11.2022

327.679,56

235.633,44

235.633,44

235.633,44

Spesa assunzioni
tempo indet. art.7
c.1 DM
17.03.2020

127.572,%1 221.730,53

254.544,31

287.358,20

130121/00 Spese
per previdenza PM

0,00

0,00

0,00

11.000,00

11.000,00

11.000,00

11.000,00

305365/00
Rimborso
Straordinario
elettorale

0,00

0,00

0,00

916,41

9.500,00

9.500,00

9.500,00

Spesa categorie
protette

236.963,0

0 219.602,69

219.396,44

149.989,40

172.471,44

172.471,44

172.471,44

Totale deduzioni

739.542,]

|0 738.859,25

790.375,15

1.169.708,1§

1.172.017,09

1.204.830,93

1.237.644,76

Spese personale &l
netto deduzioni di

legge

2.447.696,55

2.270.203,5(

2.444.963,41

2.209.177,55

2.374.661,08

2.376.847,24

2.379.033,41

Tetto media
triennio per
controllo

2.446.785,5

P 2.446.785,5%

? 2.446.785,57

2.446.785,57

anno 2011

2.447.696 .5

anno 2011 (
perche contabilita
sperimentale)

2.447.696,

i)

anno 2013

2.444.963 4

17

Tetto calcolato su
media triennio -
finanziaria 2006

2.446.785,52

Stima della spesa relativa al Programma Assunziord024-2026 PNRR

La G.C ha approvato il provvedimento n G.C n. 362eFebbraio 2024 con la quale sono stati
indicati nell'allegata tabella denominafdiegato G) i costi del programma assunzioni relativo al
triennio 2024-2026 per il reclutamento di persoraleempo determinato e parziale da dedicare
esclusivamente al progetto PNRR Missione 1 — Dig#azione, innovazione, competitivita e
cultura, Component 3 — Cultura 4.0 (m1c3), MisurdR2generazione di piccoli siti culturali,
patrimonio culturale, religioso e rurale”, Inveséintio 2.1: “Attrattivita dei borghi” finanziato

dall’'Unione Europea -Rext generatioreu - Linea di azione A - Progetti pilota per la rigeazione

culturale, sociale ed economica dei borghi a rsefilbandono e abbandonati - Progetto comune di

Andora cup 9422000110006 “Borgo castello ricoeddpassato per costruire il futunemember
the past to build the futuye
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PROGRAMMA ASSUNZIONI 2024-2026 PNRR

Assunzioni

Programmazione 2024 Motivazione Costo annuo

Assunzione di personale
specializzato dedicato al
FUNZIONARIO TECNICO - INGEGNERE/ARCHITETTO PART progetto pilota PNRR

TIME max 50% - ufficio llpp - interpello, concorso -incarico Borgo Castello €17.743,21*

Assunzione di personale
specializzato dedicato al
FUNZIONARIO TECNICO - GEOLOGO PART TIME max 50%v- progetto pilota PNRR

ufficio llpp - interpello, concorso- incarico Borgo Castello € 17.743,21*

* nel quadro economico dell'intervento

PNRR Missione 1 — Digitalizzazione, innovazione, competitivita e
cultura, Component 3 — Cultura 4.0 (m1c3), Misura 2
“Rigenerazione di piccoli siti culturali, patrimonio culturale, religioso
e rurale”, Investimento 2.1: “Attrattivita dei borghi” finanziato
dall’'Unione Europea — next generation eu - Linea di azione A -
Progetti pilota per la rigenerazione culturale, sociale ed economica
dei borghi a rischio abbandono e abbandonati - Progetto comune
di Andora cup f94f22000110006 “Borgo castello ricordare il
passato per costruire il futuro (remember the past to build the
future)”;

Informativa all’'organismo paritetico
L’informativa all’organismo paritetico é stata iaté& con nota prot. n. 4749 del 15.02. 2024.

Soprannumero-Eccedenze
E’ stata effettuata la ricognizione annuale debedizioni di soprannumero e di eccedenza del
personale e dei dirigenti;
in relazione alle esigenze funzionali ed alla edtane finanziaria che risulta approvata con
Delibera di GC n 257 del 20 dicembre 2023.
| dirigenti sono tenuti ad attivare tale procedpea il proprio settore, la legge prevede sanzioni
per le p.a. inadempienti con il divieto di effette assunzioni di personale a qualunque titolo o
instaurare rapporti di lavoro con qualunque tip@adj contratto, pena la nullita degli atti posti i
essere e stabilisce che la mancata attivazione gedidette procedure da parte dei Responsabili €
valutabile ai fini della responsabilita discipliear
La condizione di soprannumero si rileva dalla pneaedi personale in servizio a tempo
indeterminato extra dotazione organica e che ladiemme di eccedenza si rileva anche dalla
impossibilita dell’ente di rispettare i vincoli deti dal legislatore per il tetto di spesa del pasie,
ovvero I'obbligo del contenimento della stessaeaiss dell’art. 1 comma 557 e 557 quater, della
legge 27/12/2006 n. 296 ossia con riferimento Ereamedio del triennio 2011-2013;
Ai dirigenti e titolari di Posizione Organizzativeutonoma dell’Ente, con nota prot. n. 37538 del
19.12.2023 € stato richiesto di relazionare diaceondizione di soprannumero e di eccedenza del
personale e dei dirigenti, gli stessi con note.pnot37545 del 19.122023 (Dott.ssa Mariacristina
Torre, Dirigente Area |), prot. n. 37563 del 1923 (Dott.ssa Antonella Soldi, Dirigente Area
I), prot. n. 37564 del 19.01.2023 (Arch. Paolo @&td, Dirigente Area lll) e prot. n. 37550 del
19.01.2023 (Ing. Paolo Ferrari, Responsabile delide autonomo di Polizia Locale, Protezione
Civile, Notifiche) hanno comunicato che non esiate situazione.
Dalla ricognizione effettuata si sono evidenzlatseguenti risultanze:

- nell’ente non sono presenti nel 2024 né dipendendirigenti in soprannumero;

- nell’ente non sono presenti nel 2024 né dipendendirigenti in eccedenza;

- 'ente non deve avviare procedure per la dichiarazidi esubero di dipendenti o

dirigenti;
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3.3 Formazione del personale

Descrizione sintetica delle azioni/attivita oggettdi pianificazione

Il piano triennale della formazione é il docueprogrammatico riguardante la formazione del
personale e indica gli obiettivi che I'ente intenderseguire, le risorse disponibili, gli ambiti
formativi, le materie e i temi oggetto dell’offer

In sintesi stabilisce il quadro entro il qualattivita formativa risulta efficace e coerenteon gli
obiettivi strategici dell’amministrazione. L’a.del D.L. n. 80 del 9 giugno 2021, Misure urgenti
per il rafforzamento della capacita amministratiedle pubbliche amministrazioni funzionale
all'attuazione del Piano nazionale di ripresa diegza (PNRR) e per I'efficienza della giustizia,
convertito con modificazioni in legge n. 113 dedgbsto 2021, prescrive in capo alle pubbliche
amministrazionicon piu di cinquanta dipendenti 'adozione di un Piano integrato di attivita e di

organizzazione, dseguito semplicemente PIAO di durata triennale,aggiornamento
annuale.

Il PIAO deve contenere anche il Piano della form#one garantendo i seguenti

contenuti:

le priorita strategiche in termini di riqualificamie o potenziamento delle competenze tecniche e
trasversali, organizzate per livello organizzagvper filiera professionale;

a) le risorse interne ed esterne disponibili e/ovathili* ai fini delle strategie formative;

b) le misure volte ad incentivare e favorire I'acceaspercorsi di istruzione e qualificazione del
personale laureato e non laureato (es. politichepatimessi per il diritto allo studio e di
conciliazione);

c) gli obiettivi e i risultati attesi (a livello quaditivo, quantitativo e in termini temporali) della
formazione in termini di riqualificazione e poteaziento delle competenze e del livello di
istruzione e specializzazione dei dipendenti, ancba riferimento al collegamento con la
valutazione individuale, inteso come strumentovduppo.

Obiettivi di valore pubblico, obiettivi strategici e obiettivi di performance

Gli obiettivi e i risultati attesi definiti con ilpresente piano della formazione mirano alla
riqualificazione e del potenziamento delle competetel personale e sono stabiliti tenendo conto
del livello di istruzione del personale e dellouaa essi rivestono all'interno dell’organizaaze.
L’amministrazione persegue macro obiettivi di &al pubblico, definiti nella sottosezione
“VALORE PUBBLICO” del PIAO, obiettivi strategici che sono definiialle LINEE
PROGRAMMATICHE DI MANDATO 2019/ 2024 e obiettivi di performance, definiti nella
sottosezione PERFORMANCE” del PIAO a cui si rinvia.

Obiettivi formativi
Il piano formativo persegue i seguenti obiettivi

Obiettivi del Piano di formazione Descrizione delbbiettivo Risultati attesi
Contrasto alla corruzione |eDiffondere i principi di legalita e Riduzione dei casi di illegalita g
all'illegalita e promozione dellatrasparenza in coerenza  con | promuovere comportamenti
trasparenza PTPCT e di etica pubblica adeguati

Modernizzazione e cambiament®viluppare capacita manageriali| Riduzione dei conflitti aziendali
organizzativo/ culturale della P.a soft skills dei dirigenti, delle ex P:Q.miglioramento del lavoro di
ovvero incarichi di eIevat% gruppo; riduzione assenteismo

gualificazione delle alt
professionalita e dei funzionari

a
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supporto del change management

Competenze digitali della Pa

Diffondere e obdare le

competenze digitale a supporto de

transizione dell’ Ente al digitale

Digitalizzazione della

llmaggioranza dei processi dell’'ente

Sicurezza sui luoghi di lavoro

Garantire la sieaee sui luoghi di

lavoro attraverso la formazione
base per i nuovi assunti

'aggiornamento per il personale gjger la sicurezza

presente organico

Riduzione  degli incidenti sui
diuoghi di lavoro

eConoscenza dei rischi potenziali

Ha
ed

Conoscenza di procedure
seguire per proteggere se stessi
i colleghi da atti di violenza
Acquisizione di metodologie peg
gestire utenti aggressivi e violenti.

=

Formazione continua Garantire il costante adeguor) Miglioramento dell'azione
delle conoscenza e competenze |damministrativa
personale ai cambiamenti
organizzativi, tecnologici € normativi
Valorizzare il merito / Sviluppare il | La crescita formativa e Valorizzazione del merito e
potenziale professionale rappresenta  umaggiore soddisfazione del

aspetto fondamentale per po

valorizzare i talento e riconoscere| il

buon operato di ciascuno

epersonale dipendente

Inserimento dei neoassunti

Assicurare inserimento dei
neoassunti nella organizzazione

sviluppo di adeguate capacita
relazionali dell’attitudine al lavorg
di gruppo e dello spirito di servizip

a supporto  del rinnovamento
dell’Ente

Garantire equita nella possibilita dj percorsi formativi accessibili a tutti |iFormazione capillare

fruire la formazione dipendenti dell’ente ciascuno per |la

propria area di competenza

Aree tematiche
In particolare

articolate nelle seguenti Aree tematiche:

il piano della formazione contdanpniziative formative sia interne che esterne

Aree tematiche

Descrizione

1.Formazione obbligatoria

corruzione e promozione della

In materia si sicuregza luoghi di lavoro ( legge D. Lgs. 81/08),
privacy ( regolamento europeo dpr 679/2016) e gmewne dellg

di

trasparenza ( ld§fedel 2012,

2. Formazione continua/ specifica

aggiornamento e formazione

Garantire lasjiiga di accesso a tutti i dipendenti ad percalis

3.Competenze digitali

Promozione e sviluppo detimpetenze digitale del personale

1.Formazione obbligatoria

L’ ente garantisce la formazione obbligatoria psevidall’ordinamento- il dettaglio della
formazione e esplicitato all’allegato A) Formazidi24/2025/2026

2.Formazione Continua / Specifica

Il Nuovo CNLL triennio 2019-2021, agli art. 54, ,556 stabilisce che

strategica per I'evoluzione professionale el@mquisizione e la condivisione degli obiettivi
primari della modernizzazione e del cambiament@oizyativo”:
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Occorre pianificare sia la formazione / aggiornatoedi materie comuni a tutto il personale, sia
materie rivolte invece ad ambiti e profili pre$gonali specifici; e misure formative finalizeaat

alla transizione digitale

In tale ottica gia da diversi anni e ci0’ verraclha replicato per il triennio 2024/2026 saranno
rinnovati  gli abbonamenti formativi con le segtie ditte per poter garantire la
formazione/aggiornamento dei dipendenti a preaatenuti:

» Centro Servizi di Savona srl
* Formel spa
* Maggioli spa
» Caldarini associati
* Opera Spa
A tal proposito per i dettagli si rimanda all'ajto A) Formazione 2024/2025/2026

Competenze digitali
Nei decorsi anni I'ente ha organizzato corsiidesta tutto il personale in materia di utilizdel
software excell e acces.

Formazione 2024/2025/2026

L’ente ha aderito entro il 30 giugno 2026 alla @itdrma Syllabus, come indicato dalla direttiva
del 24 marzo 2023 del Ministero per la P.A: latipi@rma consente di erogare formazione
digitale pervenendo alla percentuale del 75 %aq@@ale formato entro il 31/12/2025.

A ciascun dipendente saranno garantite almehor di formazione all'anno arrivando a circa
tre giornate lavorative su base annua da dedm#iaccrescimento delle competenze digitale. Il
progetto é affidato al Responsabile della transeidigitale ed &€ senza costi a carico dell’ Ente in
guanto i corsi sono reperibili sulla piattaforthgitale Syllabus previa iscrizione dell’ente.

| corsi in programma per il triennio 2024/2026 soo indicati nell’allegato A) Formazione
2024/2025/2026.

Inoltre si prevede formazione specifica della turdi almeno 60 ore con esame finale per |l
personale assegnato alla Stazione appaltante lagfind ‘ente acquisisca autonomia del Comune
nella gestione dei propri appalti di lavori, sen@Zorniture

Priorita' strategiche in termini di riqualificazion e o potenziamento delle
competenze
Le priorita’ strategiche sono definite tenendo aodei bisogni di riqualificazione o potenziamento
delle competenze tecniche e trasversali relazidbeva@uzione dei fabbisogni e al trend delle
cessazioni.
Si ritiene prioritario per il prossimo triennio@nto segue:

* potenziamento della competenze in materia digitale

* potenziamento in materia di procedure connessdlBRP

Risorse interne ed esterne disponibili
| dati delle risorse interne ed esterne dispondsdi'attivabili ai fini delle strategie formatigeno
stati inseriti nella tabella All B) Risorse allegatlla presente sezione n. 3.
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Misure di incentivazione
Le misure volte ad incentivare e favorire |'acceaspercorsi di istruzione e qualificazione del
personale laureato e non laureato sono riassulitetaleella seguente.

Misure di incentivazione Descrizione
CCNL triennio 2019/2021 Permessi per il diritto allo studio — art. 46

Contratto decentrato aziendale

2021

Contratto decentrato aziendale | dipendenti della ex cat. D ( AREA FUNZIONARI) ggono una valutazione
2023Valutazione dei dipendenti a fine anno basata sui criteri stabiliti con cottézEone decentrata personale
di excat. D ( AREA non dirigente anno 2023 siglata in data 19/07/20283iteri applicati per le
FUNZIONARI) progressioni verticali tengono conto anche deltenazione conseguita .
Contratto decentrato aziendale | dipendenti della ex cat. C (AREA DEGLI ISTRUTTORI ricevono una
2023 Valutazione dei dipendenti valutazione a fine anno basata sui criteri stalmitin contrattazione decentrata
di ex cat. C (REA DEGLI personale non dirigente anno 2023 siglata in dat@712023

ISTRUTTORI)

Contratto decentrato aziendale | dipendenti della ex cat. B ( AREA OPERATORI ESPHRricevono una
2023 Valutazione dei dipendenti valutazione a fine anno basata sui criteri stalmith contrattazione decentrata
di ex cat. B (AREA personale non dirigente anno 2023 siglata in daa712023

OPERATORI ESPERTI)

Anno n. unita di personale che ha usufruito di pemessi studio
Anno 2023 -
Anno 2022 -
Anno 2021 1
Anno 2020 -
Anno 2019 -
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SEZIONE 4. MONITORAGGIO

Contenuto sintetico delle attivita programmate

La sezione definisce:

le modalita’ di monitoraggio degli esiti, con cagamperiodica, inclusi gli impatti sugli utenti, doec
attraverso rilevazioni della soddisfazione deghiniit stessi mediante gli strumenti di cui al dezret
legislativo 27 ottobre 2009, n. 150;'

le modalita' di monitoraggio dei procedimenti aitivai sensi del decreto legislativo 20 dicembre
2009, n. 198.

Le modalita’ di monitoraggio PIAO includono il mamraggio di tutte le sezioni e sottosezioni e,
inoltre, il monitoraggio :

- degli esiti, con cadenza periodica, inclusi glmpatti sugli utenti, anche attraverso rilevazioni
della soddisfazione degli utenti stessi medianitstgimenti di cui al decreto legislativo 27 ottebr
2009, n. 150,

- dei procedimenti attivati ai sensi del decreto leglativo 20 dicembre 2009, n. 198

Monitoraggio del PIAO e del grado di soddisfazioa utenti

Si precisa che Il gradimento dell'utenza/cittadirstato definito nelle carte dei servizi.

In particolare nelle carte dei servizi seguentippravate e  pubblicate sulla pagina
“Amministrazione trasparente” sono definite le ralitd di esecuzione dei servizi e definiti degli
standard di qualita da rispettare:

» Carta dei servizi nido

» Carta dei servizi assistenza domiciliare

» Carta del servizio di Residenza protetta

» Carta di qualita del servizio - gestione della Tari
» Carta del trasporto scolastico

» Carta dei servizi refezione scolastica

» Carta dei servizi sociali

L'unita’ organizzativa dedicata al monitoraggio BEAO che é stata definitiva con delibera della
Giunta comunal@. 25 del 25 gennaio 202&d € cosi composta:

Dott.ssa Mariacristina Torre Segretario generale ®irigente Area |

Dott.ssa Antonella Soldi Dirigente Area Il

Arch. Paolo Ghione Dirigente Area lll

Dott.ssa Antonella Bertolino, funzionario dell’ Ufficio “Staff del Segretario, controlli,
anticorruzione trasparenza”

Rag. Tiziana Semperboni, funzionario dell’ Ufficio“Servizi finanziari”

Le modalita' di monitoraggio includono la predisgane di Report periodici destinati al vertice
politico e amministrativo che indicano il livelloi daggiungimento degli obiettivi di Valore
pubblico e di performance.

Monitoraggio Performance

Il monitoraggio delle sottosezioni "Valore pubblia"Performance”, avviene secondo le modalita
stabilite dagli articoli 6 e 10, comma 1, lett.d&) decreto legislativo n. 150 del 2009.

Il Nucleo di valutazione, anche accedendo alleltasae dei sistemi di controllo strategico e di
gestione presenti nellamministrazione, verifieadlamento delle performance rispetto agli obiettivi
programmati durante il periodo di riferimento e rs&lg la necessita' o I'opportunita’ di interventi
correttivi in corso di esercizio all'organo di indzo politico-amministrativo, anche in relaziorle a
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verificarsi di eventi imprevedibili tali da altemn'assetto dell'organizzazione e delle risorse a
disposizione dell'amministrazione. Le variaziorerificatesi durante l'esercizio, degli obiettivi e
degli indicatori della performance organizzativandividuale sono inserite nella relazione sulla
performance e vengono valutate dal’lNUCLEO DI VALAAIONE ai fini della validazione.

In particolare:

i risultati dell’ attivita svolte dai dipendentiui sono attribuiti gli incarichi sono soggedi
valutazione annuale secondo il vigente sistdeti@ performance. A tale riguardo si richiama il
Regolamento per il conferimento e la graduaziategli incarichi di posizione organizzativa (
allegato al Contratto decentrato triennio 2012128pprovato il 24 12 2019) con particolare
riferimento ai seguenti articoli:

art. 16 “Retribuzione di risultato” dove sono iralia criteri generali;

art. 18 “Retribuzione di risultato” dove sono icdli i criteri specifici di valutazione;

art. 19 “Modalita di valutazione”.

Con il contratto collettivo integrativo per il 2D sono state approvate le schede di valutazione
della performance e sono stati indicati tre momeéntonfronto:

1) il dirigente/ responsabile dovra’ illustradeapiettivi del servizio appena assegnati
dall’amministrazione,

2) il dipendente dovra compilare una scheda tovalutazione a meta’ esercizio, il dirigente
renderd il proprio feed — back motivato sui puntiliautovalutazione differisce da quanto
riscontrati dai superiore

3) il dirigente/ responsabile compila la schedautovalutazione al termine dell’esercizio e n
consegnarla la illustra al dipendente.

Si richiamano inoltre i seguenti articoli del Catto decentrato triennio 2019 /2022, approvato i
24 12 2019:

art. 10 Fondo per lo sviluppo delle risorse oena per la produttivita — costituzione;

art.11 Strumenti, premialita, indenntita. Utilizz

Art. 12 produttivita, miglioramento ed incremei@ servizi

In particolare all’art. 12 6 comma illustra ilqmesso di misurazione e valutazione delle
performance che si articola a cascata prevedehgonto a) che il nucleo di valutazione accerta
il raggiungimento degli obiettivi dei dirigenti einitamente alla conferenza dei dirigenti, |l
raggiungimento degli obiettivi delle P-O e propoall’'organo di indirizzo politico

amministrativo | attribuzione dei premi.

Il ciclo si chiude annualmente con la approvazideka relazione sulle performance, validata dal
Nucleo di valutazione e approvata da parte delimaicomunale.

Monitoraggio Rischi corruttivi e trasparenza

| monitoraggio della sezione "Rischi corruttiviragparenza™ avverra' secondo le indicazioni di
ANAC attraverso la redazione delle relazioni annutdl Rpct e secondo le modalita indicate nel
PTPCT dell’anno in corso riportato nella sezion@ del presente Piao

Stato del monitoraggio Rischi corruttivi e trasparenza
Dall'ultima Relazione annuale del RPCT redatta meke di gennaio 2024 per I'anno 2023 e
pubblicata sulla pagina amministrazione traspareelecomune di Andora emergono i seguenti
dati:

* nel 2023 e stato effettuato il monitoraggio dité le misure, generali e specifiche,

individuate nel PTPC;

* non si sono evidenziati eventi corruttivi;

* sono state evidenziate le principali criticitatontrate e delle relative iniziative adottate.

» ¢’ stata effettuata la mappatura di processi
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Cio premesso, va rilevato che monitoraggio e ilsame periodico costituiscono una fase
fondamentale del processo di gestione del rischioaverso cui verificare ['attuazione e
'adeguatezza delle misure di prevenzione nonthémmplessivo funzionamento del processo stesso
e consentire in tal modo di apportare tempestivaenEnmodifiche necessarie (cfr. Parte 1l PNA
2019).

Il monitoraggio €' un‘attivita' continuativa di Vfera dell'attuazione e dell'idoneita’ delle singol
misure di trattamento del rischio.

Per quanto riguarda il monitoraggio la presentéoserione rischi corruttivi e trasparenza distingue
due sotto-fasi:

- il monitoraggio sull'attuazione delle misure @ittamento del rischio;

- il monitoraggio sull'idoneita delle misure ditteanento del rischio.

| risultati dell'attivitd di monitoraggio sono utikati per effettuare il riesame periodico della
funzionalita complessiva del "Sistema di gestioeé rischio”, che comporta la valutazione del
livello di rischio a seguito delle azioni di rispasossia della misure di prevenzione introdotte. |
riesame €', infatti, un'attivita svolta ad inteliv@rogrammati che riguarda il funzionamento del
sistema nel suo complesso.

Questa fase €' finalizzata alla verifica dell'efti@ del sistema di prevenzione adottato e, quindi,
alla successiva messa in atto di ulteriori strateljprevenzione.

Sistema di monitoraggio sull'attuazione delle misie anticorruzione /

trasparenza

Il monitoraggio si svolge sulla totalita delle nnis di prevenzione programmate all'interno della
sottosezione rischi corruttivi e trasparenza.aBuato dal RPCT, coadiuvato da una struttura di
supporto. Consiste nel verificare I'osservanzaedaiisure di prevenzione del rischio previste nella
sottosezione rischi corruttivi e trasparenza daepdelle unita organizzative in cui si articola

'amministrazione. La tempistica € qui di seguitdicata:

1 Monitoraggio Descrizione Stato di Tempisti | Respons | indicator
attuazione del PTPCT attuazione che abile [

1.1 Monitoraggio Il monitoraggio & Misura Entro la RPCT n. verbali
dell’attuazione delle svolto dal RPCT in | costantemente| fine di del
misure preventive collaborazione con i | attuata ciascun RPCT
anticorruzione dirigenti/responsabil anno

i; termina con la n.
redazione verbali
Relazione annuale nucleo
da pubblicarsi sulla

pagina

Amministrazione

trasparente secondo

le direttive Anac
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1.2 Monitoraggio Il monitoraggio & Misura Entro i RPCT e | n. verbali

dell’attuazione delle svolto dal RPCT costantemente | termini nucleo del

misure ditrasparenza | coni dirigenti/ attuata stabiliti di RPCT
termina con la per valutazio
redazione della ciascun ne n.
Griglia trasparenza anno verbali
da pubblicarsi sulla dall’Ana nucleo
pagina c

Amministrazione
trasparente secondo
le direttive Anac

1.3 Monitoraggio Il monitoraggio & Misura Entro la RPCT n. verbali
dell'osservanza della svolto dal RPCT in | costantemente| fine di del
disciplina sulla tutela collaborazione con | attuata ciascun RPCT
dei dati personali il responsabile anno
nell'attivita' di privacy dell’ente n.
trasparenza. verbali

nucleo
verbali
r.s.
privacy

Monitoraggio annuale sulla base Regolamento dei ctolli interni

Il monitoraggio annuale avviene anche secondmdigcazioni contenute nel Regolamento dei
controlli interni, adottato con del. n. 86 del 182019, modificato nell’lanno 2023 con del.
G.C.66/2023 Il monitoraggio previsto viene dffato a scadenza semestrale da parte dei
Responsabili di Area, coordinati con il Segretaramunale, con riferimento alle intere sez. del
PIAO. Si segnala che nel 2023 é stata effettuatanglementazione del regolamento con la
disciplina delle modalita di controllo da osseevaper i procedimenti relativi agli interventi Ide
Pnrr. L’ implementazione del regolamento é staf@@mata con del. CC n. 66 del 27 ottobre 2023.
E’ stata creata inoltre la pagina “ Attuazionésure Pnrr che reca le informazioni ed i
documenti relativi ai progetti Pnrr attuatilt&nte.

Monitoraggio Organizzazione e capitale umano

Per la sezione Organizzazione e capitale uman®ilitoraggio della coerenza con gli obiettivi di
performance e effettuato su base triennale dalédudi VValutazione.
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