
 

   

  
 

 

F O R M A T O  E U R O P E O  

P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  

 

 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome Cognome  MORABITO JESSICA DOMENICA 

Indirizzo   Aostta 

Telefono   

E-mail   

 

Nazionalità  Italiana 
 

Data di nascita  02, Agosto, 1986 

Sesso  FEMMINA 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

  2008 AD OGGI IMPIEGATA C/O IN.VA S.p.A. con le seguenti mansioni: operatore di servizi di 
supporto informatizzato call center aziendale; operatore front end c/o Triage Pronto Soccorso 
Ospedale U. Parini; operatore amministrativo per Reparto Radiologia; operatore contact center 
Centro Unico Prenotazioni ospedaliere, operatore per la Libera professione USL e servizi di 
Screening mammografici, citologia e colon retto; impiegata c/o RAVA in ambito PNRR struttura 
semplificazione, supporto procedimentale e progettuale per l’attuazione dei progetti PNRR 

 

2008 BARISTA CON SERVIZIO AI TAVOLI C/O LA CAFFETTERIA (LAVORO STAGIONALE); COMMESSA C/O 

NEGOZIO ABBIGLIAMENTO MULTIMARCA “BAGAGLI” A MESSINA; CASSIERA C/O PANIFICIO “LAGANA’” 
MESSINA; NEGOZIO PELLETTERIA “COCCINELLE” A MESSINA; 

 

2006 BABY SITTER  

 

• Tipo di azienda o settore    

• Tipo di impiego    

• Principali mansioni e responsabilità    

    

 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

• Date (da – a)  2005   

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Diploma di perito commerciale- maturità tecnica-commerciale  

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Lingue e letteratura straniera, diritto, storia  

    

    

    

    

    

    

    

    

 



 

   

  
 

 
 

MADRELINGUA  Italiano 

 

ALTRE LINGUE 
 

  FRANCESE; INGLESE; SPAGNOLO; TEDESCO 

• Capacità di lettura  Buono; Buono; Buono; Buono 

• Capacità di scrittura  Buono; Buono; Buono; Buono 

• Capacità di espressione orale  Buono; Buono; Buono; Buono 

   

   

  

  

   

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 

 

 Ottime competenze e capacità relazionali e in ambito di Comunicazione e mediazione . 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

 

 Ottime competenze e capacità organizzative acquisite in svariati ambiti lavorativi e 
personali coordino quotidianamente tre figli maschi di tre età differenti; ho rappresentato 
per anni gruppi di genitori per l’Istituzione scolastica di Porossan con il gruppo docenti; 
partecipo attivamente alle iniziative della mia frazione, mettendo a disposizione degli 
altri le mie competenze. 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 

 

 Riassumo di seguito i corsi aziendali che ho conseguito a seguito di partecipazione: 
03/04/2025 2025_LA CULTURA DEL FEEDBACK 2 
01/12/2024 2024_LA CULTURA DEL FEEDBACK 1 
01/12/2024 2024_CYBER SECURITY AWARENESS - SECONDO LIVELLO 
01/05/2024 2024_SGI_ISO 14001 - SISTEMA DI GESTIONE AMBIENTALE 
02/12/2023 2023_FORMAZIONE IN AFFIANCAMENTO SUPPORTO PNRR 
01/12/2023 2023_ISO 9001:15_LA PARTECIPAZIONE ATTIVA DEL PERSONALE 
01/12/2023 2023_ISO 9001:15_APPROCCIO PER PROCESSI 
19/06/2023 2023_D.LGS. 231/2001 E LEGGE 190/2012 
01/01/2023 2023_CYBER SECURITY AWARENESS - PRIMO LIVELLO 
24/09/2019 2019_SGI ? FORMAZIONE 27001 ? MODULO 2 FORMAZIONE 
20/06/2019 2019_SGI ? FORMAZIONE 27001 ? MODULO 1 INTRODUZION 
07/02/2019 2019_PRIVACY_AMMINISTRATORE DI SISTEMA 
15/01/2019 2019_PRIVACY_GDPR GENERAL DATA PROTECTION REGULATI 
19/11/2018 2018_BACK OFFICE EASY CUP 
12/10/2018 2018_SGI - MODULO 3 NORMA ISO 9001:2015 
16/04/2018 2018_TRAKCARE MODULO LPI 
12/02/2018 2018_PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 
01/09/2012 2012_D.LGS. 231/01 

08/11/2011 2011_VIOLENZA DOMESTICA. 

 

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE 

 

  
Nel corso degli anni ho acquisito competenze non certificabili quali: capacità di problem solving; 
capacità di lavorare in team riuscendo a coinvolgere gruppi non omogenei e con appartenenze 
differenti; lavoro con alti livelli di stress; capacità di comunicazione e mediazione; capacità di 
adattabilità e di esecuzione in modalità multitasking 
 

 

PATENTE O PATENTI  B 

 

 

 

AUTORIZZO I DATI PERSONALI DA ME FORNITI IN BASE AL D. LGS. 30 GIUGNO 2003 N. 196 
 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 


