Albina Melchionna

Indirizzo: Ariano Irpino (AV), Contrada Masciano 43/A
Data di Nascita: 09/07/1986
Luogo di Nascita: Ariano Irpino (AV)

Codice Fiscale: MLCLBN86L49A399T

Profilo Professionale

Professionista dinamica con eccellenti capacita organizzative e relazionali, maturata in
contesti ad alto flusso di pubblico e gestione eventi. Esperta nella cura dell'immagine
aziendale e nella fidelizzazione del cliente, unisco una solida base amministrativa
(tesoreria e segreteria) a spiccate doti creative in ambito grafico e digitale. Orientata al
problem solving e alla gestione efficiente di tfeam e logistica.

Esperienza Lavorativa

Segretario e Tesoriere

Forum dei Giovani (Sturno, AV) | 2006 - 2008
e Gestione della contabilita e della documentazione ufficiale dell'ente.
e Organizzazione di conferenze e attivita di sensibilizzazione giovanile sul territorio.
e Redazione di verbali e coordinamento delle attivita associative.

Receptionist, Direttrice e Organizzatrice Eventi / Matrimoni

Casa Reale Ricevimenti (Sturno, AV) | 4 anni
e Responsabile della pianificazione integrale e supervisione di eventi e cerimonie.
e Gestione delle relazioni con i clienti e negoziazione con i fornitori.
e Coordinamento del personale e ottimizzazione dei flussi operativi.
e Accoglienza ospiti e gestione del front-office con approccio problem-solving.



Addetta alle Vendite

Biscottificio Lo Conte (Ariano Irpino, AV) | 5 anni
e Gestione diretta del punto vendita e assistenza personalizzata alla clientela.
e Operazioni di cassa, inventario e monitoraggio della qualita dei prodotti.

Gestione Familiare (Pausa Professionale)| 2016 - attualmente

Mamma a tempo pieno. Durante questo periodo ho consolidato capacita organizzative,
gestione del budget familiare e problem solving.

Formazione e Certificazioni

Certificazioni e Certificato EDSC DigComp 2.2: Livello di padronanza 4 (Avanzato
Informatiche in Sicurezza e Problem Solving). Rilasciato da Nuova Formamentis il
30/04/2025.

e Certificato di Informatica 8 Moduli (Accreditato MIUR):
Competenze avanzate in elaborazione testi, fogli di calcolo,
presentazioni e strumenti digitali inclusivi.

e Corso Professionale di Dattilografia (200 ORE): Addestramento
professionale su tastiera e software specifici.

Istruzione e Diploma di Licenza Media: Scuola Media Statale "G. Marconi”
(Sturno, AV). Anno 1999/2000. Giudizio: Distinto.

e Diploma di Maturita Magistrale (Indirizzo Linguistico): Istituto
Magistrale Statale "G. Della Valle” (Frigento, AV). AS 2005.
Votazione: 78/100.

e Universita degli Studi del Sannio (Benevento): Frequenza
biennale della Facolta di Scienze Giuridiche.




Competenze Digitali & Grafiche

e Canva (Grafica Digitale)
e Design di loghi e materiali promozionali
® Creazione di contenuti digitali

® Pacchetto Office (Word, Excel, PowerPoint)

Capacita Organizzative e Sociali

¢ Relazioni Pubbliche: Eccellente capacita di comunicazione verbale e scritta, acquisita
attraverso la gestione di grandi eventi (Matrimoni, Conferenze ed eventi vari).

e Leadership & Teamwork: Attitudine al comando e alla collaborazione in ambienti di
lavoro dinamici (Gestione personale in ambito ristorazione).

e Multitasking: Capacita di gestire contemporaneamente scadenze amministrative,
esigenze dei clienti e pianificazione logistica (Gestione approvvigionamento merci e
materia prima con relative attivitd connesse).

Hobby

Mi dedico alla creazione di torte scenografiche e scatoline personalizzate, curando ogni dettaglio
dal design alla realizzazione finale, sviluppando forte attenzione al dettaglio e senso estetico.

e Artigianato Creativo & Papercraft: Realizzazione di decorazioni, scatoline
personalizzate e oggettistica artigianale.

e Cake Design & Decorazione Eventi: Ideazione e creazione di torte scenografiche.

® Graphic Design & Personalizzazione (Vinyl Craft): Creazione di scritte e grafiche in

vinile per personalizzazione prodotti.
e Letteratura, attualita e giornalismo.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 e del GDPR (Regolamento UE
2016/679).



