
I procedimenti online del Comune di Loano

E’ un servizio messo a disposizione dal Comune di Loano per presentare digitalmente processi o
servizi che possono essere completati interamente attraverso Internet, senza bisogno di recarsi
fisicamente presso gli uffici comunali.

Sono progettati per rendere più veloci e semplici attività burocratiche o amministrative

Pillole di Informatica - Comune di Loano

Che cosa sono



I procedimenti online del Comune di Loano

Per avviare un procedimento online, è necessario accedere al sito web del Comune di Loano e
selezionare la voce «servizi» o, in alternativa, cliccare sulla lente ed inserire il nome del servizio
richiesto.
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Una volta selezionato il servizio, ci si deve identificare tramite SPID (Sistema Pubblico di Identità
Digitale) o carta d’identità elettronica (CIE) o carta nazionale dei servizi (CNS)
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Dopo l’autenticazione possono presentarsi dei moduli già precompilati
nelle parti anagrafiche.

Si inseriscono le informazioni mancanti, si caricano eventuali documenti
necessari per completare la pratica, come altri moduli compilati, copie di
certificati o altro.
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Una volta completati i dati ed inviata la domanda, nei giorni successivi collegandosi nuovamente alla propria area
personale è possibile monitorare lo stato del procedimento in tempo reale.

Alla chiusura del procedimento si otterrà ciò che si è richiesto, sia un certificato, un permesso o una risposta
ufficiale.
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