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SERVZI

Comuni Serviti
Loro Sedi
c.a. Sig. Sindaco

p.c. Prefettura di Avellino
PEC: protocollo.prefav@pec.interno.it

Ente Idrico Campano

protocollo@pec.enteidricocampano. it

Oggetto: Emergenza idrica 2025

Preg.mo Sindaco,

come gia noto e comunicato in precedenza, registriamo una fortissima e graduale riduzione delle portate di tutte le
sorgenti in gestione, ascrivibile alla preoccupante scarsita delle piogge registratasi nell'ultimo anno.

Pil dettagliatamente, é stata registrata negli ultimi 30 giorni una drastica ed ulteriore riduzione delle portate naturali
presso i principali gruppi sorgivi monitorati, con una diminuzione complessiva della disponibilita idrica, rispetto a fine
giugno, dell'ordine del 40%. Rispetto alle medie storiche del periodo 2011 + 2024 fa disponibilita idrica ha subito una
diminuzione del 48% e anche il confronto con I'anno 2024 riporta un ulteriore riduzione delle portate complessive stimata
in misura del 18%.

I questo contesto di crisi anche la disponibilita delle sorgenti di Cassano, gestite da AQP e Regione Campania, si &
ridotta notevolmente, la quaicosa ha gia comportato un graduale taglio delle portate verso i Comuni gestiti da Alto Calore
Servizi SpA.

Purtroppo, allo stato attuale, nonostante il massimo impegno profuso dai nostri tecnici per la individuazione e la ripa-
razione dei guasti sulla rete, non sussistono le condizioni di diponibilita idrica per garantire [a continuita della erogaziocne
su tutto il territorio gestito dalla nostra societa nell’arco delle 24 H.

Si impone, pertanto, 'attivazione di un piano emergenziale incentrato sulla chiusura dell’erogazione idrica nelie ore
notturne dai serbatoi presenti sul territorio al fine di garantire il regolare servizio nelle ore diurne in tutti i comuni gestiti.

Lo scrivente gestore sta definendo un piano di gestione della turnazione al’erogazione basato sulle attuali disponibi-
lita, sugli schemi acquedottistici, e nell’ottica di arrecare il minimo disagio possibile equamente distribuito sui territori.

Tale piano dovra essere rivisto, necessariamente, con la graduale riduzione delle portate sorgentizie che raggiungeranno
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il minimo nel mese di Dicembre. Per poter definire tale pianificazione & opportunc che le amministrazioni comunali fac-
ciano pervenire alla scrivente Societa un calendario delle feste patronali al fine di evitare, ove tecnicamente possibile, le
chiusure notturne in concomitanza con tali eventi.

Si conferma che la scrivente Societa ha, in ogni caso, gia avviato diverse azioni mirate alla mitigazione della crisi idrica
in corso, mediante una fitta campagna di riparazione delle perdite, raddoppiando ed in alcuni casi triplicando le squadre
messe in campo, e attraverso riseluzioni puntuali di problematiche legate a deficit strutturali delle reti idriche comunali.

Al fine di garantire la massima tempestivita possibile per la riparazione delle perdite idriche si coglie I'occasione per

comunicare il Numero Verde attivo in H24 per la segnalazione guasti e |a gestione delle emergenze Idriche:

Prento intervente H24 e,

800 954 43

Pronto Intervento H24

Rete fissa e mobile

Tutte le richieste di intervento potranno essere inoltrate anche all'indirizzo pec: direzione@pec.altocalore.it, che ge-
stira le segnalazioni negli orari di ufficio.

Questa Societa, inoltre, si rende, inoltre, disponibile a fornire ogni utile supporto se necessario per la chiusura delle
Fontane pubbliche ornamentali non dotate di sistemi di ricircolo e per la sostituzione dei rubinetti delle Fontane pubbliche
con dispositivi a pulsante per poter risparmiare risorsa idrica e contribuire a mitigare gli effetti della crisi.

Si richiede, infine, la disponibilita alle Amministrazioni comunali in indirizzo a supportare lo scrivente gestore nelle
attivita di chiusura e apertura dei serbatoi comunali non attualmente dotati di sistema di automazione e telecontrolio
mediante anche personale della Protezione Civile adeguamento formato e informato al fine di garantire il rispetto degli
orari di Fuori servizio programmati e consentire di dedicare il nostro personale operativo alle attivita di ispezione della
rete idrica e di Pronto Intervento.

A tal proposito per la raccolta delle notizie richieste con la presente nota potra essere contattato il seguente personale
tecnico:

¢ il geom. Eugenio Rossi dell’Unita Centrale operativa alla mail: eugenio.rossi@altocalore.it {0825-794580 - 348

4076831);
e il geom. Massimg Oliviere dellUnita Centrale Operativa alla mail: massimo.oliviero@altocalore.it
(3487095824}
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Siamo in procinto di attivare gli investimenti per elevare la tecnologia necessaria alla gestione delle condotte e alla
riparazione delle perdite occulte, i cui effetti saranno graduali ma risolutivi.

Restiamo disponibili per fornire la massima collaborazione per |z gestione dell’emergenza idrica.

Continueremo a garantire la nostra presenza nelle sedi istituzionali dei vostri Comuni per una interlocuzione costante
e partecipata con le amministrazioni locali e con i cittadini.

Cordiali Saluti

il Direttore Generale L’Amministratore Unico

Ing. Andrea /Pab%a vv. Antonio Lenzi
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