
GLI INFORMATORI

CHI SONO IL LORO COMPITO

✓ Gli informatori, formati da Iren, sono riconoscibili da 

una pettorina e da un tesserino con foto

✓ Per nessun motivo gli informatori sono autorizzati a 

chiedere denaro

✓ Non possono entrare in proprietà privata, se non 

espressamente invitati
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CONSEGNARE

Materiale informativo e il

kit porta a porta

SENSIBILIZZARE

I cittadini rispetto 

al tema della raccolta

differenziata

RISPONDERE

A richieste e domande

sulla raccolta dei rifiuti



COME AVVIENE L’INFORMAZIONE PORTA A PORTA?
1° PASSAGGIO

Utente presente?

RILASCIO PRE-

AVVISO                

(giorno e fascia 

oraria)

Utente presente?

INFORMAZIONE 

E CONSEGNA 

KIT

+

RILASCIO AVVISO  

PER RECARSI 

PUNTO 

INFORMATIVO 

TEMPORANEO

no

2°PASSAGGIO

sì

sì

ATTENZIONE!!

IN CASO DI RIFIUTO DA PARTE DELL'UTENTE 

VERRA' LASCIATO COMUNQUE IL MATERIALE 

INFORMATIVO
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Al momento della consegna, verrà richiesta al 

cittadino una firma di accettazione. 

no


