COMUNE DI SANTA MARGHERITA LIGURE

REGOLAMENTO PER I RAPPORTI DI COLLABORAZIONE
TRA IL COMUNE DI SANTA MARGHERITA LIGURE
E SINGOLI VOLONTARI
PER LO SVOLGIMENTO DI ATTIVITA
DI PUBBLICA UTILITA

| Approvato con deliberazione C.C. n. 20 del 29/04/2015



Definizioni — Ai fini del presente Regolamento si intende:

a) per “Comune”, il Comune di Santa Margherita Ligure;
b) per ‘“ufficio gestore”, la direzione del settore comunale competente per

I’istituzione e 1’aggiornamento dell’albo dei volontari singoli;
c) per ‘“ufficio utilizzatore”, la direzione del settore comunale che si avvale

dell’attivita del volontario singolo.

Art.1-OGGETTOEF INALITA DEL REGOLAMENTO

1. Il Comune valorizza ’attivita di volontariato, svolta nel territorio comunale da tutti i cittadini che
ne diano disponibilita, diretta al conseguimento di finalitd di pubblico interesse per la cura e la tutela
deél bene comune e la costruzione di una comunita pit coesa e solidale.

2. Quanto contenuto nel presente Regolamento si applica all’attivita di volontariato svolta in forma
singola.

3. 11 Servizio di Protezione Civile ¢ escluso dall’ambito del presente Regolamento.

Art. 2 - PRINCIPI GENERALI

1. I1 Comune, volendo garantire nell'ambito del proprio territorio la realizzazione di attivita di
pubblica utilita integrative e non sostitutive dei servizi di propria competenza, in connessione con lo
sviluppo e la diffusione dei servizi comunali e per consentireé alle persone I’espressione di
responsabilitd sociale e civile, attiva forme di collaborazione occasionale con volontari iscritti

nell'apposito Albo dei volontari singoli (cfr. infra art. 6) per attivita di pubblica utilita.

Art. 3 - AMBITI DI APPLICAZIONE DEL REGOLAMENTO

1. Le attivita di pubblica utilita di cui all’}articolo 2 sono individuate, in linea di massima, fra i settori
di intervento appresso indicati:

- Area Servizi alle Persone
Interventi di prevenzione, promozione e sostegno alle forme di disagio e di mtegrazmne sociale.
—  AreaTecnica-Ambiente :
Piccole manutenzioni e pulizia a sostegno del decoro urbano.
Piccoli interventi di cura del territorio.
- Area del Turismo e della Cultura
Interventi di promozione verbale, cartacea ¢ online del Comune e delle sue attivita (compreso 11

volantinaggio).
Interventi di presenza e di supporto agli eventi artistici, culturali e turistici.

Il presente elenco & puramente esemplificativo e non esaustivo delle attivitd che possono essere
prestate dai volontari civici. Ulteriori ambiti di intervento potranno essere individuati con spec1ﬁco

provvedunento della GC.

2. I’ Amministrazione Comunale non pud avvalersi di volontari per attivita che possano comportare
rischi di particolari gravita. In nessun caso ’attivitd del volontario nel contesto previsto dal presente



Regolamento potra essere utilizzata quale risorsa per erogare servizi istituzionali dell’Ente, per
supplire a carenze di organico, o per sostituire servizi esternalizzati. L'instaurazione di rapporti con
singoli volontari-non comporta la soppressione di posti in pianta organica, né la rinuncia alla
copertura di posti vacanti, né pregiudica il rispetto della normativa vigente in materia di collocamento

~obbligatorio di categorie protette.

3. La Giunta Comunale, in occasione dell’attivazione delle varie attivita che si renderanno necessarie,
ha facolta di indicare ulteriori aree e/o ambiti di intervento di utilizzo dei volontari rispetto a quelle
sopra indicate, individuando i servizi presso i quali potranno essere inseriti.

4. L’ Amministrazione Comunale ha la facoltd di volta in volta di pubblicizzare ’attivazione dei
singoli progetti per favorire la realizzazione degli stessi mediante I’iscrizione, all’Albo di cui al
successivo art. 6, di nuovi volontari interessati allo svolgimento dell’attivita.

Art. 4 - GRATUITA DELLA PRESTAZIONE DEL VOLONTARIO SINGOLO

1. Per attivita di volontariato singolo deve intendersi quella prestata in modo spontaneo e gratuito
dal singolo volontario in una logica di complementarietd e non di sostituzione degli operatori

pubblici.

2. Le attivitd di volontariato sono libere e gratuite, non possono essere considerate rapporto di
lavoro dipendente, né essere considerate come diritto a eventuali assunzioni o titolo di preferenza in

selezioni pubbliche di alcun genere.

3. L'attivitd dei singoli volontari non pud quindi essere retribuita in alcun modo, nemmeno dal
beneficiario della prestazione. :

Art. 5 - QUALIFICAZIONE GIURIDICAE FISCALE DELL’IN CARICO

1. L’impegno connesso con gli incarichi di cui al presente Regolamento non deve essere ritenuto
indispensabile per garantire le normali attivitd comunali, nel cui ambito operativo si inserisce in
modo meramente complementare e di ausilio, costituendo pertanto un arricchimento di dette attivita
tramite I’apporto del patrimonio di energie, di conoscenza e di esperienza dei volontari.

2. Le mansioni affidate non potranno comportare I’esercizio di poteri repressivi o impositivi.

3. La durata dell'incarico sara stabilita di volta in volta dall’ufficio utilizzatore al quale viene affidato
il volontario. L’incarico si intende revocabile in qualsiasi momento per recesso di una delle parti, o
per sopravvenuta o manifesta inidoneita dell’interessato in relazione ai requisiti richiesti per

I’accesso all’incarico medesimo.

Art.6 - ALBO DEI VOLONTARI SINGOLI

1. 11 Comune, al fine di favorire il progressivo radicamento del volontariato tra i cittadini, utilizza
tutti i canali di comunicazione a sua disposizione per informare sulle opportunita di partecipazione
alle attivita di pubblica utilitd. L ’adesione dei cittadini avviene su domanda redatta in base allo
schema allegato (AlL n. 1), che potra venire modificato in ogni momento tramite delibera della

Giunta Comunale.



2. Presso I’Area 3 “Servizi alla persona” ¢ istituito 1’Albo comunale dei volontari singoli per attivita
di pubblica utilita, al quale sono iscritti tutti coloro che abbiano presentato domanda e siano in
possesso dei requisiti di cui all’articolo 9. L’ Area 3 provvedera a rendere noto I’Albo a tutti gli uffici
utilizzatori, al fine di consentire loro di individuare 1 volontari da utilizzare per le proprie attivita e di

provvedere alla loro convocazione per il colloquio conoscitivo.

4. Una volta selezionati i volontari da impiegare, verificato il sussistere delle condizioni di iscrizione
l’ufficio utilizzatore provvede a darne comunicazione all’ufficio gestore, specificando le mansioni

affidate ai volontari e il relativo periodo di utilizzo.

5. L’ufficio gestore tiene aggiornato I’Albo con cadenza annuale con gli impieghi dei volontari, le
rinunce ¢ le nuove iscrizioni, in modo che gli uffici utilizzatori abb1ano un quadro

costantemente aggiornato delle d1spomb1hta di volontari e dei loro utilizzi.

6. I Comune tramite 1’ufficio assicurazioni provvede alla copertura assicurativa dei rischi per
infortunio, per morte, per invaliditd permanente e responsabilita civile verso terzi (RCT) senza
nessun onere a carico dei volontari iscritti nell’Albo comunale e comunque limitata esclusivamente

al periodo di effettiva attivita, oltre al tempo di andata e ritorno dal luogo di intervento. '

7. L'ufficio gestore promuove, .in"collaborazione con le diverse agenzie formative del territorio,
percorsi formativi per i volontari iscritti all’Albo sui temi generali' del volontariato e della

mttadmanza attiva.

Art.7-MODALITA E CRITERI DI AFFIDAMENTO DEGLI INCARICHI
1. I compiti degli uffici utilizzatori che prendono in carico i volontari sono i seguenti:

a) accertare direttamente, attraverso un colloquio o tramite i servizi pubblici
competenti che i volontari da inserire nelle aftivita siano in possesso delle necessarie
cognizioni professionali e pratiche o delle idoneita psico-fisiche eventualmente necessarie

allo svolgimento delle specifiche attivita;
b) garantire nell’ambito di ciascun progetto di intervento (con oneri a carico dell’area

proponente e conseguente responsabilitd del dirigente) una formazione minima di carattere
generale (ove non gia posseduta dal richiedente) e fornira gli eventuali D.PI. in comodato

d’uso;
c) vigilare sullo svolgimento delle attivitd, avendo cura di verificare che i
volontari rispettino i diritti, la dignita e le opzioni degli utenti e/o fruitori delle attivita stesse

e che queste ultime vengano svolte con modalita tecnicamente corrette (compreso il rispetto

delle normative specifiche di settore);
d) verificare i risultati delle attivita svolte, ai sensi dell’articolo 15, comma 2.

2. All'inizio delle attivita gli uffici utilizzatori predispongono con i volontari il programma operativo
per la realizzazione delle attivita stesse.

3. L’orgamzzazmne dei servizi comunah che prevedono I’'impiego dei volontari viene
programmata in relazione alle esigenze del Comune e alla disponibilita dei volontari.

4. Costituisce condizione vincolante per I’affidamento dell’attivita ’integrale accettazione scritta del
presente Regolamento da parte del volontario.



5. L’ufficio utilizzatore avra cura di dotare i volontari dei dispositivi di protezione individuale di cui
al comma 7, dei mezzi di lavoro previsti nel programma operativo di cui al comma 2 nonché di
apposito cartellino identificativo che indica la natura volontaria dell’attivita svolta e renda i volontari

riconoscibili da terzi.

6. L’ufficio utilizzatore deve fornire ai volontari informazioni sui rischi specifici esistenti negli
ambienti in cui operano e sulle misure di prevenzione e di emergenza adottate o da adottare.

collegare con la formazione ex lege 81/08

7.1 volontari sono tenuti ad utilizzare correttamente i dispositivi di protezione individuale che, sulla
base della valutazione dei rischi, Dl'ufficio utilizzatore ritiene adeguati ed a rispettare le
prescrizioni contenute nei documenti di valutazione dei rischi.

Art. 8 - RIMBORSI

Nessun rimborso spese & dovuto al volontario.

Art. 9 - REQUISITI SOGGETTIVI
1. Le persone che intendono svolgere attivita di servizio volontario debbono:

a) essere cittadino italiano, o comunitario, o cittadino di paesi terzi in possesso di permesso di
soggiomo CE per soggiornanti di lungo periodo rilasciato a tempo indeterminato (gia “carta
di soggiorno™); - ' -

b) essere maggiorenne _

¢) non avere subito condanne con sentenze passate in giudicato per qualsiasi reato che incida
sulla moralita del cittadino;

"d) non avere subito procedimenti e/o condanne penali in corso nei confronti di persone e/o
~ pubbliche amministrazioni, salvo quanto previsto al successivo punto 2. '
e) essere residente nel Comune di Santa Margherita Ligure o avervi il centro dei propri -

interessi.

2. Possono svolgere suddetto servizio tutti i cittadini, in possesso dei prescritti requisiti fisici e
personali. L’iscrizione all’Albo di persone disabili & possibile con valutaziohe effettuata dal
Responsabile del Servizio di assegnazione compatibilmente sia alle attivita da svolgersi sia alle
specifiche condizioni del volontario e ¢io al fine di promuovere ’integrazione ¢ la partecipazione di
tutte le persone alle iniziative di volontariato singolo. :

3. Nella domanda di iscrizione, redatta secondo il modulo allegato, il volontario ¢ tenuto a fornire:

a) le sue generalita complete e la sua residenza;
'b) autodichiarazione circa il possesso dei requisiti di cui sopra (nn. 1-2-3-4);
¢) le opzioni in ordine alle attivita per le quali il volontario intenda collaborare con la pubblica

aqe,y @

istituzione interessata ¢ la disponibilita in termini di tempo.

Alla domanda dovranno essere allegati:



- copia del documento di identita (obbligatorio) e curriculum vitae (facoltativo) dell’interessato,
‘attestante le sue conoscenze, capacita ed esperienze ritenute utili ai fini delle attivita per cui si rende

disponibile.
E inoltre, per il cittadino non comunitario: :
- copia del permesso di soggiorno CE per soggiornanti di lungo periodo;

Art. 10 - DOVERI DEL VOLONTARIO

L. Nell’espletamento della propria attivita i volontari iscritti all’Albo comunale si ispirano ai doveri
della correttezza nei confronti del Comune e dell utenza, e sono tenuti ad effettuare i servizi richiesti

con diligenza e buon senso.

2. I volontari devono impegnarsi affinché le att1v1ta programmate siano rese con continuitd per il
periodo preventlvamente concordato ‘ :

Art. 11 -RAPPORTI CON IL VOLONTARIATO IN FORMA ASSOCIATA

1. Il Comune si impegna a rendere nota ai singoli volontari I’esistenza delle organizzazioni di
volontariato, delle associazioni di promaozione sociale e delle cooperative sociali iscritte nei rispettivi
registri ed albi regionali, affinché gli stessi volontari possano liberamente e consapevolmente
sceghere se instaurare rapporti di collaborazmne con le pubbliche istituzioni singolarmente ovvero

in forma associata.

2. Il Comune si impegna a promuovere ogni possibile momento e occasione di confronto tra il
volontariato organizzato e i volontari singoli, affinché questi ultimi possano cogliere le complesse e

. ricche sollecitazioni offerte dalla vita associativa.

3. II Comune pud avvalersi di persone che gid operano in modo non occasionale come aderenti
- volontari di organizzazioni di volontariato o di associazioni di promozione sociale iscritte nei
rispettivi registri o albi regionali, esclusivamente in ordine ad attivitd che non siano attinenti alle
attivita istituzionali delle organizzazioni o delle associazioni di appartenenza dei suddetti volontari.

Art. 12 - ACCORDO TRA AMMINISTRAZIONE E VOLONTARIO

1. All'atto dell'instaurarsi del rapporto di collaborazione fra il Comune e singoli volontan viene
sottoscntto un accordo riguardante:

per il Comune, tramite ’ufficio utilizzatore:

a.l. la definizione delle modalita e dei tempi di realizzazione dei progetti a cui parte01pano i
volontari, considerato che ¢& connaturato al volontariato singolo il carattere contingente

dell'intervento; .
a.2. la dichiarazione che le prestazioni volontarie non sostituiscono in alcun modo quelle di

~ lavoratori dipendenti o autonomi;
a.3. la dichiarazione che nessun rapporto di lavoro intercorre tra il Comune e i volontari in relazione

alle attivita da questi svolte;
a.4. la copertura assicurativa di cui all’articolo 6 comma 6
a.5. ’impegno a fornire ai volontari il materiale e la formazione di cui all’articolo 7 commi

5,6e8;



a.6. 'impegno a rilasciare, su richiesta del volontario, una dichiarazione dell’opera specifica
di volontariato prestata, al fine di poterla produrre come referenza in un curriculum vitae, o per il

conseguimento di crediti formativi a scuola.

per il volontario: :
b.1. la dichiarazione che le attivita vengono svolte esclusivamente per fini di solidariets e. di

miglioramento della qualita dell’ambiente, sono gratuite € non hanno alcun carattere di prestazione
lavorativa dipendente o professionale;

b.2. l'accettazione espressa di operare, in forma coordinata con il personale del Comune, nell'ambito
dei programmi impostati dal Comune assicurando l'adeguata continuita dell'intervento per il periodo
di tempo e negli orari stabiliti ed essendo disponibili alle verifiche concordate; '
b.3. la dichiarazione di operare nel pieno rispetto dell'ambiente e delle persone a favore delle quali

svolgono l'attivita;
b.4. I'impegno a segnalare agli uffici comunali tutt] quei fatti' e circostanze che richiedono

Pintervento di personale comunale; .
b.5. 'impegno a segnalare tempestivamente all’ufficio utilizzatore la propria assenza o impedimento

a svolgere il compito affidato; ‘ :
b.6. 'impegno a non rivalersi sul Comune per ogni fatto doloso o colposo posto in essere da luj

medesimo; '

b.7. 'impegno ad agire con diligenza, correttezza ed educazione e a garantire la riservatezza sui
dati ed informazioni di cui venga a conoscenza nello svolgimento dei propri compiti;

b.8. la dichiarazione dell’assunzione della qualita di custode ai sensi dell’articolo 15 comma 2
e che avrd cura dei mezzi e delle attrezzature avute in affido per lo svolgimento delle proprie
.mansioni di volontario fino alla loro riconsegna; ' 4
b.9. I'impegno ad utilizzare correttamente i dispositivi di protezione individuale ai sensi

dell’articolo 7 comma 7.

2. La responsabilita del perfezionamento dell’accordo & in capo a ciascun ufficio utilizzatore.

ART. 13 - RINUNCIA E REVOCA

1. La cancellazione dei volontari dall’Albo viene disposta dall’ufficio gestore per le seguenti

_cause:

a) accertata perdita dei requisiti e delle condizioni necessarie per l'iscriZione;
b) negligenza, imperizia o imprudenza nello svolgimento delle attivitd certificate da
comunicazione scritta da parte dell’ufficio utilizzatore; '
c) rifiuto di svolgere le attivita previste dal Regolamento e/o per le quali avevano
dichiarato disponibilita; :
d) richiesta scritta del volontario comunicata all’ ufficio gestore,

In caso di inadempienza il dirigente del servizio utilizzatore potra procedere ad un richiamo scritto |

Art. 14 - RENDICONTAZIONE E INFORMAZIONE ALLA CITTADINANZA

1. La rendicontazione delle attivita svolte rappresenta un importante strumento di comunicazione
con i cittadini. Attraverso la corretta redazione e pubblicazione di tali documenti & possibile
dare visibilitd, garantire trasparenza ed effettuare una valutazione dell’efficacia dei risultati
prodotti dall’impegno congiunto dei volontari e amministrazione. :



2. La rendicontazione potra contenere informazioni relative a:

a) obiettivi, indirizzi e priorita di intervento;
b) azioni e servizi resi;
¢) risultati raggiunti.

ART. 15 — DISPOSIZIONI IN MATERIA DI RESPONSABILITA’

1. Fatte salve le disposizioni di cui all’art.6, comma 6°, |’Amministrazione Comunale &
esonerata da ogni responsabilita per fatti dolosi o colposi posti in essere dai volontari stessi. I
volontari che collaborano col Comune rispondono degli eventuali danni cagionati, per colpa o dolo,

a persone o cose nell’esercizio della propria attivita.

2 1 volontari' che collaborano col Comune assumono la qualita di custodi dei beni ricevuti in
affidamento, tenendo sollevato il Comune da qualsiasi responsabilitd/pretesa al riguardo.

ART. 16 - TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

\
/
¢

1. I dati forniti dai volontari per la presentazione delle candidature sono acquisiti e trattati dal
Comune tramite 1’ufficio gestore nel rispetto delle norme in materia di protezione dei dati personali.

2. 1 dati non riservati possono essere trattati per le informazioni di cui all’articolo 14.

3. I volontari possono accedere ai propri dati peréonali, chiederne la rettifica, I’aggiornamento e la
~cancellazione. ' : :

ART. 17 - ENTRATA IN VIGORE E SPERIMENTAZIONE .

1. Il presente Regolamento entrerd in vigore decorsi 15 (quindici) giorni dall’esecutivitd della
deliberazione che lo approva. ' -

2. Le previsioni del presente Regolamento sono sottoposte ad un peri'odo di sperimentazione della
durata di 1 (uno) anno e potranno essere oggetto di revisione. ’

3. Durante il periodo di sperimentazione il Comune verifica, con il coinvolgimento dei cittadini,
I’attuazione del presente Regolamento al fine di valutare la necessita di adottare interventi correttivi.



AL COMUNE di SANTA
MARGHERITA LIGURE

AM€a .ooviiiiieeieee,
DOMANDA DI ISCRIZIONE ALL’ALBO DEI VOLONTARI CIVICI
|| Sottoscritto/a
Nato/a il ‘ ' a
Residentein ~ Via/P.zza

Codice Fiscale

PERMESSO DI SOGGIORNO CE PER SOGGIORNANTI DI LUNGO PERIODO N.
‘ rilasciato il

Telefono ‘ ' cellulare

Indirizzo & mail

CHIEDE

I’iscrizione all’Albo dei Volontari del Comune di SANTA Margherita Ligure nei settori:
(indicare una o pili delle aree sottospecificate contrassegnandole con una X)

AREA SOCIALE

AREA TECNICA

AREA DELLA SICUREZZA

'AREA DELLA CULTURA E DELLA GESTIONE

HWN

- DICHIARA
sotto la propria responsabilita, consapevole delle conseguenze penali in caso di falsa 0 mendace
dichiarazione, ai sensi d dell'art. 76 del D.P.R. .28.12.2000 n. 445

1.Di non aver riportato/aver riportato (cancellare la dicitura che non interessa) condanne, con
“sentenza passata in giudicato, per qualsiasi reato che incida sulla moralita del cittadino

2.Di non aver in corso/avere in corso (cancellare la dicitura che non interessa) procedimenti e/o
condanne penali nei confronti di persone e/o pubbliche amministrazioni;

3.Di non essere/essere (cancellare la dicitura che non interessa) oggetto di misure che escludono,
secondo la normativa vigente, I'accesso all'impiego presso la Pubblica Amministrazione

4.Che l'attivita sara prestata in modo volontario e gratuito

5.Di possedere il requisito dell’ idoneita psicofisica allo svolglmento dell'attivita che intende
esercitare :



10
6.Di mettere a disposizione n. ore settimanali @ mattino ® pomeriggio ® sera,
nei seguenti giorni: ' '
® Lunedi®@ Martedi® Mercoledi® Giovedi® Venerdi® Sabato® Domenica

7.Di aver letto il Regolamento del Comune. e di condividere gli obiettivi, fmahta e modalita
orgamzzat:ve

chhtara moltre di essere informato, ai sensi dell'art. 13 del D.L..30.086. 03 n. 196 (Codice in matéria
d; prote2|one den dati personall) che: : .

a)le finalita e le modalita di trattamento cui sono destinati i dati raccolti ineriscono al
procedimento di domanda di iscrizione all'albo dei volontari;

b)il conferxmento dei dati costituisce presupposto necessario per lespletamento del
procedimento di iscrizione all'albo; .

c)i soggetti e la categorie di soggetti ai quali i dati possono essere comumcatl sono: il
personale interno all'amministrazione, ogni altro soggetto che abbla interesse ai sensi della

Legge 241/90 e s.m.i;

a)lf Re's_pohsabile del trattamento & il Dirigente del I'Area 3 ~ Servizi Integrati alla Persona.

e)l'interessato ha diritto di rivolgersi al responsabile del trattamento per verificare i dati che
lo riguardano e farli eventualmente aggiornare, integrare, rettificare o cancellare, chiederne
it blocco ed opporsi al loro trattamento se trattati in violazione di legge, cosi come previsto

dall’'art. 7 del D.Lgs. 30 giugno 2003 n. 1986.

Luogo e. data

) ~ (firma)
Documentazione da allegare:

1. copia del documento di identita
2. curriculum vitae (facoltativo) dellinteressato, attestante le sue conoscenze,

‘capacita ed espetienze ritenute utili ai fini delle attivita per cui si rende disponibile.
per il cittadino non comunitario: , _

-copia dellpermesso'di sog'giorno CE per soggiornanti di lungo periodo;



