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GUIDA AI PAGAMENTI PAGOPA DELLE RATE 

DEL SERVIZIO TRASPORTO SCOLASTICO, DEL SERVIZIO PRE SCUOLA  

E DEL SERVIZIO POST SCUOLA   

 

 

Il pagamento dei servizi trasporto scolastico, pre scuola e post scuola per l’anno scolastico 2025-2026 

è previsto mediante pagamento di n. 3 rate con le seguenti scadenze: 

 

- 31 ottobre 2025 

- 30 gennaio 2026 

- 31 marzo 2026 

 

Il genitore che ha effettuato la registrazione nel portale dei servizi scolastici e che ha provveduto 

all’iscrizione dei figli ai servizi trasporto scolastico, pre scuola o post scuola riceverà, sulla casella 

mail indicata in fase di registrazione, gli avvisi di pagamento PagoPA delle n. 3 rate relative a detti 

servizi. 

Gli avvisi di pagamento sono visionabili anche sul portale Servizi Scolastici nella sezione Documenti 

Contabili. 

 

I pagamenti dei servizi scolastici sono possibili solo ed esclusivamente attraverso il canale 

PagoPA.  

 

Il genitore ha la possibilità di effettuare i pagamenti con le seguenti modalità: 

a. presentando all’esercizio commerciale gli avvisi di pagamento; 

b. con il circuito CBILL o PagoPA della propria home banking; 

c. presso gli uffici postali; 

d. tramite il portale dei servizi scolastici; 

e. presso lo sportello dell’Ufficio Protocollo del Comune di Sarnico nei giorni e orari di 

apertura al pubblico (non è previsto il pagamento in contanti) 

 

È sempre previsto il pagamento di una commissione per ogni avviso PagoPA.  

 

Il costo della commissione dipende: 

o dall’ordine di grandezza dell’importo da pagare; 

o dall’esercente se l’avviso viene pagato presso l’esercizio commerciale; 

o dalla posta se l’avviso viene pagato presso gli uffici postali; 

o dalla banca di riferimento se l’avviso viene pagato col circuito CBILL o PagoPA tramite la 

propria home banking.  

 

L’accorpamento dei costi di commissione può avvenire SOLO se i pagamenti vengono effettuati 

direttamente dal portale. E’ possibile effettuare fino a n. 5 pagamenti in un'unica transazione 

(pagando un’unica commissione) che varia in base all’importo del pagamento effettuato. 

 

Il link per accedere al Portale dei servizi scolastici è il seguente: 

https://servizionline.hspromilaprod.hypersicapp.net/cmssarnico/servizionline.aspx 

 

https://servizionline.hspromilaprod.hypersicapp.net/cmssarnico/servizionline.aspx
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E’ possibile accedere al Portale dei servizi scolastici anche collegandosi al sito istituzionale del 

Comune di Sarnico https://www.comune.sarnico.bg.it/ scorrendo la pagina fino alla sezione Siti 

Tematici → Servizi online 

 

 
 

Cliccare sulla sezione “Servizi scolastici” VAI AL SERVIZIO 

 

https://www.comune.sarnico.bg.it/
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Cliccare poi sulla sezione “Pagamenti servizi scolastici” VAI AL SERVIZIO 
 

 
 

 

Utilizzare la sezione IDENTITA’ DIGITALE e cliccare su “Accedi al servizio”  

 

 
 

 

E’ necessario procedere con l’autenticazione tramite identità digitale: 

➢ SPID 
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➢ CIE (Carta Identità Elettronica): se non si fosse più in possesso dei codici di accesso l’ufficio 

anagrafe è abilitato al rilascio del duplicato dei codici PIN e PUK rilasciati all’atto 

dell’emissione della carta; 

➢ CNS (Carta Nazionale dei Servizi/Tessera sanitaria): se non si fosse in possesso dei codici di 

accesso l’ufficio servizi sociali/scuola è abilitato al rilascio dei codici PIN e PUK 
 

 
 

 

Una volta fatta l’autenticazione si apre la sezione del portale dedicata al “Pagamento servizi 

scolastici”. 
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Compare l’elenco di tutti i pagamenti da effettuare a carico del genitore che ha effettuato l’accesso al 

portale, quindi anche se a carico di più figli.  

L’elenco riporta i seguenti dati: 

- SCADENZA: data entro la quale deve essere effettuato il pagamento; 

- EMISSIONE: data in cui è stata emessa la fatturazione; 

- NUMERO: numero della fattura da pagare; 

- NOMINATIVO: utente al quale è riferito il servizio; 

- IMPORTO: quanto deve essere pagato 

 

Ci sono due possibilità per effettuare il pagamento: 

- Cliccare sulla stampante  accanto al pagamento da effettuare per scaricare l’avviso di 

pagamento PagoPA e procedere al pagamento secondo i canali sopra menzionati (esercizi 

commerciali, uffici postali, home banking, ecc.) 

 

- Direttamente dal portale: 

Se viene selezionata la casella accanto alla dicitura “IMPORTO”, il sistema provvede a 

selezionare tutti i pagamenti inseriti in elenco. Per deselezionare dei pagamenti è possibile 

cliccare sul quadratino di riferimento precedentemente flaggato e deselezionarlo. Al contrario 

si può scegliere di selezionare solo gli importi per i quali si vuole procedere a effettuare il 

pagamento. 

In base ai pagamenti selezionati, nella casella “Totale da pagare”, il sistema calcola 

automaticamente l’importo totale previsto. 

Una volta definito l’importo per cui si vuole procedere a effettuare il pagamento, cliccare sul 

bottone “Avvia Pagamento” per essere reindirizzati al “Carrello pagamenti” dove si 

troveranno i pagamenti precedentemente selezionati. 
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➢ Cliccando sul tasto “Annulla” si perde la sessione di pagamento ed è necessario ricollegarsi 

al portale dei servizi scolastici alla sezione “Pagamento servizi scolastici”, selezionare 

nuovamente le rate da pagare e cliccare su “Avvia pagamento”; 
 

➢ Nel caso in cui vengano selezionati più di 5 pagamenti, il sistema non consente di proseguire. 

È  necessario tornare indietro e deselezionare un pagamento. 
  

 

             
 

 Sono consentiti massimo cinque pagamenti in un’unica transazione. 

 

N.B.: E’ possibile effettuare fino a n. 5 pagamenti in un'unica transazione (pagando 

un’unica commissione) che varia in base all’importo del pagamento effettuato. 

Se il pagamento viene effettuato direttamente dal portale, è possibile verificare il costo della 

commissione in base all’importo totale del pagamento, cliccando sul seguente link: 

https://www.pagopa.gov.it/it/cittadini/trasparenza-costi/.  

       
Digitando i seguenti dati nelle caselle dei rispettivi codici: 

- 01. Importo complessivo della transazione; 

- 02. Sito pagoPA 

- 03. Tutti 

https://servizionline.hspromilaprod.hypersicapp.net/cmssarnico/login.aspx
https://www.pagopa.gov.it/it/cittadini/trasparenza-costi/
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Talvolta il sistema NON consente di tornare indietro, pertanto è necessario accedere 

nuovamente al portale dei servizi scolastici, alla sezione “Pagamento servizi scolastici”, e 

ripetere le operazioni precedentemente illustrate.  

 

➢ Cliccando sul pulsante verde “Pagamento immediato” → si procede a effettuare il pagamento 

diretto delle rate selezionate: 

 
 

 
 

 

Il sistema propone il seguente messaggio: 

 
 

 

 

Cliccare sul tasto “Paga” per procedere al reindirizzamento alla piattaforma PagoPa per 

effettuare il pagamento delle rate selezionate. 

https://servizionline.hspromilaprod.hypersicapp.net/cmssarnico/login.aspx
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Cliccare su “Procedi”  

 
 

 

Si apre la sessione PagoPA e viene richiesto nuovamente l’accesso con identità digitale SPID 

oppure, se NON in possesso, si può accedere indicando semplicemente la mail di riferimento 

alla quale verrà inviato l’esito della transazione. 
 

Il sistema propone l’informativa sul trattamento dei dati personali. Dopo averla letta cliccare 

sul tasto “Continua”. 
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Selezionare il sistema con il quale si vuole procedere a effettuare il pagamento e inserire i dati 

richiesti. 

 

 

 
 

 

 

 

Il sistema PagoPA accetta le seguenti Carte di credito/debito: 
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Verificare i dati precedentemente caricati e cliccare sul tasto “Conferma Pagamento” 

                      
Una volta eseguito il pagamento il sistema comunica che l’operazione è stata presa in carico 

e che l’esito verrà trasmesso tramite mail. 

C’è la possibilità di salvare il metodo di pagamento (in modo tale che al prossimo pagamento 

non debbano più essere digitati i riferimenti richiesti ma si troveranno già inseriti nel sistema) 

cliccando su “salva questo metodo di pagamento”.  
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➢ Cliccando sul pulsante verde “Pagamento differito” → si procede al download dell’avviso 

PagoPA da pagare presso gli esercizi commerciali autorizzati 

 
 

 
 

 

Il sistema propone il seguente messaggio: 

         
 

 

 

v 
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Se i pagamenti sono più di 1, il sistema scarica una cartella .zip che contiene tutti gli avvisi di 

pagamento delle rate precedentemente selezionate.  
 

 

 
L’ufficio servizi sociali è abilitato a: 

- generare l’avviso di pagamento PagoPa per conto del genitore che avesse problemi a effettuare 

l’accesso con l’identità digitale; 

- fornire supporto per apprendere l’utilizzo del portale; 

- fornire supporto alla generazione degli avvisi di pagamento per le ricariche del servizio mensa 

scolastica. 
 
 

Contatti ufficio servizi sociali: 

- Tel. 035-924152 oppure 035-924113 

- Mail: servizisociali@comune.sarnico.bg.it 

 

Giorni e orari di apertura al pubblico: 

- Lunedì: 8.30-12.30 

- Martedì: 16.00-18.30 

- Mercoledì: 8.30-12.30  

- Giovedì:  8.30-12.30  

- Venerdì: 8.30-12.30 

 

 

DOCUMENTI CONTABILI 
 

 
 

mailto:servizisociali@comune.sarnico.bg.it
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Cliccare sulla sezione “Documenti contabili” VAI AL SERVIZIO 

Nella sezione “Documenti contabili” è possibile consultare i documenti contabili emessi e stampare 

le ricevute. 

 

  
 
 

Va selezionato il nominativo per il quale si vuole procedere alla consultazione dei documenti contabili 

e va indicato il periodo in cui sono state emesse le fatture. Il sistema automaticamente propone un 

range temporale di 4 mesi antecedenti la data di accesso, che è possibile variare cliccando 

rispettivamente sulle caselle “Da data fattura” e “A data fattura”. 

Il consiglio è quello di inserire, per l’anno scolastico 2025-2026, nella casella “Da data fattura” la 

data 01/09/2025. 

Una volta definiti tutti i parametri, cliccando sul tasto “CERCA” il sistema propone l’elenco dei 

documenti contabili relativi al nominativo di riferimento, precedente selezionato.  

Se la ricerca deve essere effettuata su più figli, cliccando sul tasto “Ricerca” è possibile ritornare alla 

maschera precedente per selezionare un altro nominativo. 

 

 

 

  
 

Il sistema propone tutti i documenti contabili dei servizi post-pagati (TRASPORTO SCOLASTICO, 

SERVIZIO PRE SCUOLA e SERVIZIO POST SCUOLA) relativi al nominativo di riferimento. 

Vengono indicati i seguenti dettagli: 

- DATA: data di emissione del documento contabile; 
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- NUMERO: numero della fatturazione; 

- UTENTE: nominativo di riferimento, beneficiario del servizio per il quale è richiesto il 

pagamento; 

- IMPORTO: a quanto ammonta la rata; 

- DA PAGARE: posizione dove vengono indicati gli importi non ancora pagati; 

- PAGATI: posizione dove vengono indicati gli importi delle rate già pagate; 

- SCADENZA: data entro la quale deve essere effettuato il pagamento; 

 

 
Cliccando sul simbolo della stampante il sistema consente di stampare gli Avvisi di pagamento 

PagoPA. 

Una volta effettuato il pagamento è possibile stampare la ricevuta del pagamento cliccando nella 

sezione accanto alla stampante, nella sezione “RICEVUTA PAGOPA”. 

 

Cliccando sul tasto “PDF” in fondo alla pagina il sistema effettua l’estrazione del report in PDF di 

ciò che è visibile dal portale. 

 

 
 

È possibile effettuare il pagamento anche da questa sezione del portale, cliccando sul carrello.  
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Il sistema provvede al reindirizzamento alla sezione relativa al “Pagamento Servizi Scolastici” dal 

quale si potrà procedere a effettuare il pagamento nelle modalità sopra esposte. 

 

 

Per qualsiasi richiesta, chiarimento, spiegazione o supporto all’utilizzo del portale dei servizi 

scolastici è possibile contattare l’ufficio Servizi Sociali ai seguenti recapiti: 

- Tel. 035-924152 oppure 035-924113 

- Mail: servizisociali@comune.sarnico.bg.it 

 

Giorni e orari di apertura al pubblico ufficio servizi sociali: 

- Lunedì: 8.30-12.30 

- Martedì: 16.00-18.30 

- Mercoledì: 8.30-12.30  

- Giovedì:  8.30-12.30  

- Venerdì: 8.30-12.30 

 

 

https://servizionline.hspromilaprod.hypersicapp.net/cmssarnico/portale/sdi/sdipagamentionline.aspx
mailto:servizisociali@comune.sarnico.bg.it

