Curricuium Vitae

Mariangela Di Giulio

INFORMAZIONI PERSONALI

ESPERIENZE PROFESSIONAL

1/12/2019-ad oggi

3/f2017-—29/11/2018

7/2014-8/2016

32013-4/2014

Mariangela Di Giulio

Residente in Via Eschilo 1 ,Triggiano (BA) 70019

Cellulare:3496115374

Email:mariangeladigiu@gmail.com

Data di nascita  21/01/1992 | Nazionalita ltaliana

Profilata dal Dott..Carella del centro per limpiego di Triggiano per il progetto
“GARANZIA GIOVANTI”

Operatrice telefonica inbound per la commessa INPS presso Network Contacts con
sede a Molfetta in via Olivetti 17 cap 70056

OPERATRICE TELEFONICA INBOUND per la commessa INPS
Presso “Transcom Worldwide” con sede a Modugno(BA)
strada provinciale Modugno-Bari 70026

OPERATRICE TELEFONICA

Presso “Flipcall Sri” gruppo COMDATA con sede a Bitritto (Ba) contrada
La Marchesa

-teleselling

OPERATRICE TELEFONICA
Presso "ECARE SPA™ con sede a Modugno (BA) SP231 km 80.350
-TELESELLING
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Operatrice telefonica
Presso "MEDIATRADE SRL" con sede in via Amendola 168/5 Bari

- Fissaggio appuntament
12/2011-2/2013

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
2006-2011 Diploma Maturita Scientifica - Liceo "Cartesio" di Triggiano
Voto finale: 79\100

COMPETENZE PERSONALI ]

Lingua madre ltaliano

Altre lingue | PRODUZIONE SCRITTA
Ascolto Lettura Interazione s Produzione orale
Inglese B1 B1 B1 B1 _ B1
Francese B1 B1 B1 B1 B1

Competenze comunicative  Sono in grado di comunicare in modo chiaro e preciso, rispondendo a specifiche richieste della
committenza efo dell'utenza di riferimento grazie alle attivita di relazione con la clientela e fa rete di
vendita svolte nelle diverse esperienze professionali citate.

Competenze organizzative  Sono in grado di organizzare autenomamente il lavoro, definendo priorita e assumendo responsabilita
e gestionali  acquisite tramite le diverse esperienze professionali sopra elencate nelle quali mi & sempre stato
richiesto di gestire autonomamente le diverse attivita rispettando gli objettivi prefissati.

Competenze informatiche ~ Buona padronanza degli strumenti Microsoft Office

Patente diguida  Categoria B (automunita)

Dati personali  Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30
giugno 2003, n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati personali”.
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