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IL SERVIZIO DI POST-SCUOLA
Il servizio di post-scuola per le scuole primarie è un servizio che favorisce la conciliazione vita-lavoro

delle famiglie. Viene attivato in tutte le scuole dove si raggiunga il numero minimo di 3 iscritti. 

Il servizio è affidato a Offerta Sociale. E’ prevista la presenza di 1 educatore/educatrice professionale
ogni 28 bambini (ogni 25 bambini in caso di iscritti con disabilità o necessità di farmaci salvavita).

Il servizio  è attivo  fin dal primo giorno di scuola con rientro pomeridiano, nei giorni di lezione
previsti dal calendario scolastico, da lunedì a venerdì, dalle ore 16:30 alle ore 18:30 e si svolge

all’interno delle scuole primarie, negli spazi individuati dal personale scolastico.

ORGANIZZAZIONE

PERSONALE

GIORNI, ORARI, LUOGHI



SCUOLA N. ALUNNI N. EDUCATORI iscritti/alunni scuole primarie

E. FILIBERTO (I.C. MANZONI) - CENTRO 21 1 0,4%

DON L. MILANI (I.C. DON MILANI) - NORD 3 1 0,09%

A. NEGRI (I.C. DON MILANI) - ORENO 10 1 0,3%

TOTALI 34 3 0,79%

I NUMERI 2024-2025



POPOLAZIONE
DI RIFERIMENTO

Tutte le famiglie degli alunni e delle alunne
iscritti al pre-scuola, sono state invitate,
tramite e-mail, a compilare un questionario
anonimo di gradimento del servizio.
L’indagine è iniziata in data 17 giugno e si è
conclusa in data 9 luglio.

Hanno risposto 20 famiglie*
su 29 (68%).
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*il numero degli iscritti al pre-scuola è pari a 34 alunni, di cui
alcuni appartenenti allo stesso nucleo famigliare



DOMANDE E RISPOSTE
Nelle slide successive vengono riportate le domande contenute nel
questionario e gli esiti con un breve commento

Nella maggior parte delle domande, la griglia di valutazione era la
seguente:

1. insufficiente
2.sufficiente
3.buono / più che buono

In alcune risposte le famiglie si sono astenute dalla valutazione, in un solo
caso una famiglia non ha indicato a quale scuola fosse iscritto il figlio.



buono / molto buono

buono / molto buono
70%

sufficiente
25%

insufficiente
5%ORARI

Gli orari del post-scuola (16.30 - 18.30 con
uscita intermedia alle 17.30) le sono sembrati
adeguati alle sue esigenze?

COMMENTO

La quasi totalità delle famiglie ha indicato
l’orario del servizio come adeguato alle
proprie necessità, 1 sola famiglia l’ha
valutato non adeguato.



INFORMAZIONI GENERALI
insufficiente sufficiente buono / molto buono

buono / molto buono
63.2%

sufficiente
31.6%

insufficiente
5.3%Le informazioni relative alle

attività del servizio (orari,
contenuti, novità) sono state
comunicate in modo chiaro?

COMMENTO

Il 95% delle famiglie ha ritenuto
adeguate le informazioni sulle

condizioni del servizio
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DISPONIBILITÀ
Come valuta a disponibilità degli educatori e
la loro capacità di ascolto di eventuali
problematiche/segnalazioni?

COMMENTO
La totalità dei rispondenti ha espresso un
giudizio positivo sulla disponibilità degli
educatori/educatrici nei confronti dei bambini e
delle bambine.
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20%



LABORATORI si si ma mio figlio/a non ha partecipato no

si
85%

si ma mio figlio/a non ha partecipato
10%

no
5%

Durante il post-scuola sono stati
organizzati, in via sperimentale,
laboratori con il coinvolgimento di
associazioni di volontariato del
territorio. Era a conoscenza di
queste attività?

COMMENTO
Dalle risposte si evince che
il 95% delle famiglie era
informata in merito alle
attività



GRADIMENTO DEI LABORATORI
insufficiente sufficiente buono / molto buono

buono / molto buono
61.1%

sufficiente
33.3%

insufficiente
5.6%Se ha risposto sì alla

domanda precedente:
come valuta questa
proposta?

COMMENTO
Il 95% dei rispondenti ha

ritenuto sufficienti o
buone / molto buone le
proposte laboratoriali
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GRADIMENTO COMPLESSIVO
Come giudica,
complessivamente, il servizio
di pre-scuola?

COMMENTO
Il 94% dei rispondenti ritiene adeguato
o molto adeguato il servizio offerto.
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CONCLUSIONI E PROSPETTIVE

Ha risposto al questionario il 68% degli utilizzatori del servizio. Per i prossimi anni si ritiene utile,
al fine di incrementare il numero di risposte, di sensibilizzare i genitori alla compilazione
presidiando il momento dell’uscita dei bambini.

Sono stati molto apprezzati i laboratori, proposti in via sperimentale, le famiglie
gradirebbero che venissero riproposti e ampliati nell’offerta.

Complessivamente il servizio di pre-scuola è stato valutato in modo positivo. La
valutazione è stata pari a

44% sufficiente
50% buono / più che buono

Solo il 6% non si ritiene soddisfatto.


