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Direzione Provinciale di Cuneo

Ufficio Territoriale di Alba

Prenotazione di un appuntamento tramite sito internet, APP
dell’Agenzia oppure telefono

Dal sito dell’Agenzia www.agenziaentrate.gov.it ha la possibilita di
prenotare un appuntamento in presenza, telefonico o in videochiamata per il
servizio desiderato. Inserendo la citta in cui vuole prenotare (es. Alba,
Cuneo ecc..), in risposta avra le disponibilita nei 7 uffici piu vicini, nel
raggio di 50 km dal luogo inserito. Per ogni ufficio proposto potra scegliere
la prima data disponibile per ciascun canale di assistenza attivo. Ricordi di
inserire 1l motivo dell’appuntamento e/o 1’atto o la pratica di riferimento (n.
comunicazione, n. atto, ecc.). L ufficio potrebbe contattarla qualche giorno
prima per eventuali approfondimenti.

Il percorso da seguire ¢ il seguente:

“Prenota appuntamento - prenota un appuntamento per assistenza fiscale -
online — prenotazione/ACCEDI - effettua la prenotazione per te stesso o per
conto di... (indicare il codice fiscale di chi intende -effettuare la
prenotazione e accettare l'informativa per la privacy) AVANTI - selezionare
il servizio - inserisci il luogo in cui si desidera prenotare (es. Alba, Cuneo,
ecc..) — selezionare [’ufficio e scegliere la modalita di erogazione
dell’appuntamento (in presenza, telefonico, in videochiamata), la data e
[’ora — inserire il motivo della richiesta, recapito telefonico e mail”.

Per prenotare telefonicamente occorre chiamare il numero verde
800.90.96.96, oppure il 06/96668907 dal cellulare, scegliendo I’opzione 3.

Per casi urgenti contattare con una mail 1’Ufficio Territoriale di Alba,
indicando 1l servizio da richiedere, le proprie generalita, il codice fiscale ed

un contatto telefonico, al seguente indirizzo:

dp.cuneo.utalba@agenziaentrate.it
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